V odafone Smart M
Datum: 16.05.2023
V odafone GmbH
Ferdinand-Braun-Platz 1
40549 Disseldorf
Telefon: 0800/ 172 1212

Vertragszusammenfassung
¢ Diese Vertragszusammenfassung enthdt die Hauptbestandteile dieses Dienstlel stungsangebots, wie es
das EU-Recht! vorschreibit.
e Sieerleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.

¢ Vollstandige Informationen Uber die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

Dienste und Ger ate

Vodafone Smart M
Netz Vodafone
. . Vodafone

Tarifbezeichnung Smart M
Der netzbasierte Dienst "V odafone Secure Net" ist
Teil IThres Mobilfunkvertrags. Beim Surfen innerhalb

V odafone Secure Net Ja des Mobilfunknetzes der VVodafone GmbH sind Sie
damit vor den erkennbaren Gefahren des Internets
geschitzt.

Gesamtdatenvolumen (in GB) 105 pro Monat wahrend der Mindestvertrags aufzeit

Art der Datentibertragung 5G/ LTE

Allnet-Flat Telefonie Ja in alle deutschen Netze und beim EU-Roaming

Allnet-Flat SMS Ja Qo::rlﬁi ggutschen M obilfunknetze und beim EU-

Junge Leute Tarif Ja

Maximales Alter fUr Junge Leute Tarif|28

Geschwindigkeiten des I nter netdienstes und Abhilfen bel Problemen

max. Downloadgeschwindigkeit (in Mbit/s) | 500

64 nach Verbrauch des monatlichen
Kbit/s |Gesamtdatenvolumens

max. Uploadgeschwindigkeit (in Mbit/s)  |100

Drosselung im Download (in Kbit/s)

nach Verbrauch des monatlichen

Drosselung im Upload (in Kbit/s) 32 Gesamtdatenvolumens

Im Falle einer kontinuierlichen oder regel méldig wiederkehrenden Abweichung der Geschwindigkeit oder
anderen Dienstqualitétsparametern zwischen der tatséchlichen Leistung des Internetdienstes und der auf der
V ertragszusammenfassung angegebenen Leistung stehen Ihnen im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein
Schlichtungsverfahren nach § 68 TKG sowie die Rechte auf Abhilfe, Minderung, Kiindigung und
Schadensersatz (ggf. nach Fristsetzung) zu.

Preise (in Euroinkl. MwSt)



Monatlich|Einmalig Anmerkung
Anschlusspreis/Bereitstellungspreis 0,00 39,99
Grundgebtihr 49,99 0,00
Rabatt auf Grundgebiihr 5,00 0,00
Start Rabatt 1,00 0,00 Laufzeitmonat
Grundgebiihr nach Rabatt 44,99 0,00
Grundgebiihr nach zusétzlichem Rabatt | 44,99 0,00
Vodafone Secure Net 0,99 0,00 in Euro pro Monat
Vodafone Secure Net 0,99 0,00 Rabatt in Euro pro Monat - gilt fur die
ersten 3 Monate

Sonstige, nicht im monatlichen Grundpreis enthaltene Leistungen, finden Sie in den angehangenen
Dokumenten.

Laufzeit, Verlangerung und Kindigung

Mindestvertragsl aufzeit | 24 Monate | Unbefristeter Vertrag

Die Kundigung des Vertrags hat in Textform zu erfolgen. Im Falle einer Beendigung des Mobilfunkvertrags
enden auch gebuchte Optionen.

Das Recht zur auf3erordentlichen Ktindigung bleibt unberiihrt: Bei berechtigter vorzeitiger Kiindigung ist der
Kunde nur zur Zahlung des zeitanteiligen Wertes eines ggf. einbehaltenen Endgerates verpflichtet, der nicht
hoher sein darf als das Restentgelt, das noch fur den Dienst angefallen wére, wenn dieser nicht vorzeitig
gekindigt worden ware.

Der Vertrag hat eine Mindestlaufzeit von 24 Monate und verlangert sich um jeweils einen weiteren Monat,
sofern er nicht von einer Partei mit einer Frist von einem Monat zum Ende der Mindestlaufzeit, bzw. zum
Ende des jewelligen Verlangerungszeitraums, gekindigt wird.

Funktionsmerkmale flir Endnutzer mit Behinderungen
Keine besonderen Merkmale
Sonstige Angaben

Weitere Details zum Tarif und ggf. weiteren Leistungen finden Sie in den vorvertraglichen Informationen.

1 Artikel 102(3) der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Européischen Parlaments und des Rates vom 11.
Dezember 2018, tber den Européischen Kodex fur die elektronische Kommunikation (ABI. L 321,
17.12.2018, S. 36)



Produktinformationsblatt gem. §1 TK-Transparenzverordnung

Vodafone Smart M

vodafone

Vermarktet seit 08/2022

Internet

Sprach- und SMS-Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland. 40 GB Highspeed-

Daten im Inland und in der EU. Alle Tarifdetails finden Sie in unserer

Telefonie Leistungsbeschreibung, der Preisliste und auf vodafone.de/agb. lhr aktuelles Angebot
kann zusatzliche Optionen und abweichende Preise enthalten.

L]V

Dateniibertragungs- Dateniibertragungs-
raten* im Download raten* im Upload
Geschatzter Maximalwert 500 Mbit/s 100 Mbit/s
Ab Verbrauch von 40 GB

reduziert auf: 32 kbit/s 32 khbit/s

*im inlandischen Datenverkehr

Weitere Produktinformationen

Vertragslaufszeiten Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kundigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1
Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der
Mindestlaufzeit, 1auft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und
ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Listenpreis inkl. MwSt. Monat 1-24 Ab Monat 25

49,99 € 49,99 €

Vodafone GmbH ¢ Ferdinand-Braun-Platz 1 « 40549 Diisseldorf
Version: 2.2 Datum: 25.07.2022




203 Vodafone InfoDok 0

Allgemeine Geschaftsbedingungen fir
Vodafone-Dienstleistungen (AGB)

Auf den folgenden Seiten finden Sie die aktuellen Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir Vodafone-Dienstleistungen (AGB).

Viel Spafs mit unseren Services!

Ihr Vodafone-Team

Juni 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen
www.vodafone.de


http://www.vodafone.de/
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Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir Vodafone-Dienstleistungen (AGB)

Vertragsinhalt

Die Vodafone GmbH und die Vodafone West GmbH (beide Ferdinand-
Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf) und Vodafone Deutschland GmbH,
Beta-Strae 6—8,85774 Unterfohring (allesamt,Vodafone®) erbringen
Dienstleistungen an Kunden aufgrund der nachfolgenden AGB, der
Leistungs- und Produktbeschreibung und der Preisliste (Vertragsbe-
dingungen). Ein jeweils aktuelles Preisverzeichnis ist auch unter www.
vodafone.de abrufbar.

Leistungsumfang

Die von Vodafone auf Grundlage dieser AGB sowie der Leistungs-/
Produktbeschreibungerbrachten Dienstleistungen kénnenden Einsatz
geeigneter Endgeréte voraussetzen.

VodafoneistinderWahlderzur Erbringung dervertraglichen Leistungen
eingesetzten Technologie (insbesondere der Netztechnologie und Uber-
tragungsstandards)frei. Vodafone kann Anderungen dieser Technologie
vornehmen, um auf technische Neuerungen zu reagieren und/oder ihr
Netz und ihre Dienstleistungen an den jeweiligen Stand der Technik
anzupassen, soweit dies die ordnungsgemafe Leistungserbringung
nicht beeintrachtigt. Ziff. 3 bleibt unberiihrt.

Vodafone ist berechtigt, die Leistung voriibergehend zu unterbrechen,
in der Dauer zu beschrénken oder teilweise bzw. ganz einzustellen,
soweit dies aufgrund behdérdlicher oder gesetzlicher Vorgaben, aus
Griinden der 6ffentlichen Sicherheit, derSicherheit des Netzbetriebes,
der Aufrechterhaltung der Netzintegritét, des Datenschutzes oder zur
Vornahme betriebsbedingter oder technisch notwendiger Arbeiten
erforderlich ist. Dies gilt entsprechend fiir Einschrankungen von
Telekommunikationsanlagen Dritter, die Vodafone zur Erfillung ihrer
Pflichten benutzt.

Weitere Informationen uber die angebotenen Telekommunikations-
dienstleistungen, Leistungsdaten der angebotenen Kundendienste
sowie der Voraussetzungen fiir einen Anbieterwechsel sind im Internet
unter www.vodafone.de abrufbar sowie bei der Vodafone-Kundenbe-
treuung erhéltlich.

Die Arten von Mainahmen, mit denen Vodafone auf Sicherheits- oder
Integritatsverletzungen oder auf Bedrohungen und Schwachstellen
reagieren kann, sind im Internet unter www.vodafone.de aufgefiihrt
sowie bei der Vodafone-Kundenbetreuung zu erfragen.

Der Kunde kann von Vodafone verlangen, dass eine Stérung seiner
vertraglich vereinbarten Telekommunikationsdienste unverziglich
undunentgeltlich beseitigtwird, es seidenn, der Kunde hat diese selbst
zuvertreten. Dies gilt nicht fiirnummernunabhéngige interpersonelle
Telekommunikationsdienste oder die Bereitstellung von Ubertra-
gungsdiensten fir Dienste der Maschine-Maschine-Kommunikation.
DerKunde hat bei der Entstérung eine Mitwirkungspflicht. Meldet der
Kunde Vodafone eine Storung der vertraglich vereinbarten Telekom-
munikationsdienste gem.Satz 1 und wird diese nichtinnerhalbvon zwei
Arbeitstagen nach EingangderStorungsmeldung des Kundenbeseitigt,
kannderKunde ab dem Folgetag eine Entschadigungverlangen, es sei
denn, erhatdie Stérung zu vertreten. Eine Entschadigung kann begin-
nendmitdem dritten Arbeitstag pro Tag desvollstandigen Ausfalls des
Dienstes verlangt werden. Die Hohe der Entschadigung betragt am
drittenundviertenTag 5€ oder 10% und ab dem fiinften Tag 10 € oder
20% der vertraglich vereinbarten Monatsentgelte bei Vertrégen mit
gleichbleibendem monatlichem Entgelt, je nachdem, welcher Betrag
hoher ist. Beruht die vollstdndige Unterbrechung des Dienstes auf
gesetzlich festgelegten MaBnahmen nach dem Telekommunikations-
gesetz, derVerordnung (EU) 2015/2120 oder sicherheitsbehérdlichen
Anordnungen, steht dem Kunden eine Entschadigung nicht zu.

Bei Mobilfunkanschlissen hat der Kunde aufgrund der EU-Roaming-
Verordnungdie Méglichkeit,innerhalb der EU regulierte Roamingdienste
(ibereinenanderen AnbieteralsVodafone zunutzen. Der Kunde schliet
dazu einen Vertrag mit dem von ihm gewdhlten Roaming-Anbieter ab,
die Abrechnung der von diesem Anbieter erbrachten Leistung erfolgt
direkt zwischen dem Kunden und dem Anbieter. Der Wechsel zu an-
deren Roaming-Anbietern und zuriick zu Vodafone ist kostenlos. Mehr
Informationen enthélt das InfoDok Nr. 4600, dasim Internet unterwww.
vodafone.de/infofaxe/4600.pdf abrufbar ist.

Anderung der Vertragsbedingungen

Vodafone behilt sich vor, die Vertragsbedingungen nach billigem
Ermessen einseitig zu dndern. Andert Vodafone die Vertragsbedin-
gungen einseitig, kann der Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfristund ohne Kosten kiindigen, es sei denn, die Anderungen
sind

a) ausschlieBlich zum Vorteil des Kunden,

b) reinadministrativer Artund haben keine negativen Auswirkungen auf
den Kunden oder

) unmittelbar durch Unionsrecht oder innerstaatlich geltendes Recht
vorgeschrieben.

DieKiindigungkanninnerhalbvon dreiMonatenab dem Zeitpunkterklart
werden, in dem die Unterrichtung von Vodafone (iber die Vertragsan-
derung, die den Anforderungen nach Ziff. 3.1 Satz 1 entspricht, dem
Kunden zugeht. Der Vertrag kann durch die Kiindigung friihestens zu
dem Zeitpunktbeendetwerden, zu dem die Vertragsanderungwirksam
werden soll. Ziff. 3.1 Satze 1 bis 3 sind nichtanzuwenden auf Vertrage, die
nurnummernunabhangigeinterpersonelle Telekommunikationsdienste
zum Gegenstand haben.

Vodafone wird den Kunden mindestens einen Monat, héchstens zwei
Monate bevor eine Vertragsanderung nach Ziff. 3.1 Satz 1 wirksam
werden soll, klar und versténdlich auf einem dauerhaften Datentrager
uber Folgendes unterrichten:

a) den Inhalt und den Zeitpunkt der Vertragsanderung und

b) ein bestehendes Kiindigungsrecht des Kunden nach Ziff. 3.1 Satze 1
bis 3.

Vergiitung

Der Kunde ist verpflichtet, die vereinbarten Entgelte fristgerecht zu
zahlen.

Der Kunde ist verpflichtet, auch die Entgelte zu zahlen, die durch
befugte oder unbefugte Benutzung der Dienstleistung durch Dritte
entstanden sind, wenn und soweit er diese Benutzung zu vertreten
hat. Fiir Mobilfunkdienstleistungen gilt, dass der Kunde Vodafone das
Abhandenkommen oder die unbefugte Drittnutzung der Vodafone-
SIM-Karte unverziiglich mitzuteilen hat. Biszum Eingang der Mitteilung
bei Vodafone haftet der Kunde fiir die durch unbefugte Drittnutzung
entstandenen Entgelte soweit er das Abhandenkommen oder die un-
befugte Drittnutzung zu vertreten hat oder die Mitteilung an Vodafone
nicht unverziglich erfolgt ist.

4.3 Rechnungseinwendungen hat der Kunde innerhalb von acht Wochen
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nach Zugang der Rechnung in Textform zu erheben. Dabei hat er den
Grund seiner Beanstandung schliissig darzulegen.

DerEinzugvon Rechnungsbetrdgenim SEPA-Basis-Lastschriftverfahren
ist als Standard vorgesehen und erfolgt bei verbrauchsunabhangigen
Entgeltenfriihestens3 Werktage, beiverbrauchsabhangigen Entgelten
friihestens 5 Werktage nach Erhalt der Rechnung.

Liegt kein SEPA-Mandat vor, muss der Rechnungsbetrag innerhalb von
5 Werktagen nach Erhalt der Rechnung auf dem von Vodafone in der
Rechnung angegebenen Konto gutgeschrieben sein.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nurzu, wenn seine Gegenfor-
derungunbestritten, rechtskréftig festgestellt oderanerkanntist. Dem
Kunden steht die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechts nur
wegen Gegenanspriichen aus demselben Vertragsverhaltnis zu.

Bei einer Anderung der gesetzlich vorgegebenen Mehrwertsteuer ist
Vodafone berechtigt, die Preise entsprechend anzupassen.

Vertragsdauer, Kiindigung

Soweit nicht abweichend vereinbart, gilt fiir Vertrage Gber Vodafone-
Dienstleistungen eine erstmalige Mindestlaufzeit von 24 Monaten
und eine Kiindigungsfrist von einem Monat. Wird nicht (rechtzeitig)
gekiindigt, verlangert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann
miteinerFristvon einemMonat gekiindigtwerden.Kiindigungen miissen
in Textform erfolgen.

Vertrage ohne vereinbarte Mindestlaufzeit kénnen, soweit nicht ab-
weichend vereinbart, von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat
in Textform gekiindigt werden.

Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt.
Pflichten und Haftung des Kunden

DerKunde informiert Vodafone unverziiglich iiberjede Anderung seiner
beiVodafone hinterlegten persénlichen Daten. Kannvertragsrelevante
Post nicht zugestellt werden, weil der Kunde dieser Verpflichtung
nicht nachgekommen ist, darf Vodafone fiir die zur Adressermittlung
erforderlichen Kosten und die Kosten des dabei entstehenden Verwal-
tungsaufwandes eine Pauschale gemaf der Preisliste erheben, es sei
denn,derKunde hat die gescheiterte Zustellungnicht zuvertreten. Dem
KundenbleibtderNachweisunbenommen, dasskein odereinwesentlich
geringerer Schaden als die Pauschale entstanden ist.

Der Kunde ist verpflichtet, alle zumutbaren Mainahmen zu ergreifen,
um seinen Vodafone-Anschluss und die zur Nutzung dieses Anschlusses
eingesetzten Endgerdte voreinerunbefugten Drittnutzung zu schiitzen.
Hierzu gehértinsbesondere—soweittechnischméglich—die Einrichtung/
Verwendung von PINs, Passwértern oder sonstigen persénlichen Zu-
gangskennungen zum Schutzvorunberechtigten Zugriffen Dritter sowie
der Schutz von solchen PINs, Passwortern oder sonstigen personlichen
Zugangskennungen vor Kenntniserlangung durch unbefugte Dritte.

Soweiteinzelne Dienste/Angebote erstab einem bestimmten Mindestal-
ter genutzt werden diirfen, ist der Kunde verpflichtet, Minderjahrigen
unterhalb dieses Mindestaltersden Zugang zu den betreffenden Diens-
ten/Angeboten zuverwehren. Insbesondere ist der Kunde verpflichtet,
PINsoder Passworter, die den Zugang zu solchen Diensten ermdglichen,
vor dem Zugriff durch Minderjahrige zu schiitzen.

Der Kunde verpflichtet sich, den Zugang zu den Diensten sowie die
Dienste selbst nicht missbrauchlich zu nutzen, insbesondere

— nurin Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen zu
verwenden

das deutsche Vodafone-Netz und andere Netze nicht zu stéren, zu
verdndern oder zu beschadigen;

keine Schadsoftware, unzuldssige Werbung, Kettenbriefe, Spam oder
sonstige beldstigende Nachrichten zu ibertragen;

keine Endgerate, Hausinstallationen oder Endeinrichtungen anzu-
schlieen, deren Verwendung in 6ffentlichen Telekommunika-
tionsnetzen in Deutschland unzuldssig ist; dies betrifft auch die
Regelungen liber elektromagnetische Vertraglichkeit;

— keine Einrichtungen zu nutzen oder Anwendungen auszufiihren, die
zuVerdnderungen anderphysikalischen oderlogischen Struktur des
Vodafone-Netzes oder eines anderen Telekommunikationsnetzes
fiihren kdnnten;

— keine gesetzlichen Bestimmungen oder Rechte Dritter,insbesondere
Schutzrechte (z.B. Urheber- und Markenrechte) zu verletzen;

— die Dienstleistungen nicht ohne ausdriickliche vertragliche Ver-
einbarung zur Herstellung von Verbindungen zu nutzen, bei denen
er aufgrund des Aufbaus der Verbindung Zahlungen oder andere
vermégenswerte Gegenleistungen Dritter erhélt (z. B. Verbindungen
zuWerbehotlines);

— leitungsvermittelte Telekommunikationsdienstleistungen nur zum
Aufbau manuell Gber das Endgerat hergestellter Verbindungen zu
nutzen;

keine gewerbliche Weiterleitung von Verbindungen vorzunehmen
oder Zusammenschaltungsleistungen zu erbringen sowie die von
Vodafone erbrachten Leistungen nicht entgeltlich oder gegen son-
stige Vorteile an Dritte weiterzugeben oder zur Verfliigung zu stellen;

— dielnternetzugangsleistungen nicht dazu zu benutzen, gewerbliche
Dienste Dritter bereitzustellen, die einer unbestimmten Anzahl an
Nutzern oder einer festgelegten Benutzergruppe den kabellosen
Zugang zum Internet erméglichen (insbesondere Hotspot-Dienste),
oder Drittendie Internetzugangsleistungen firdie Erbringung dieser
Dienste zur Verfiigung zu stellen;

sofern der Kunde Privatkunde ist, diese Leistungen nicht zu gewerb-
lichen Zwecken zu nutzen.

VerstoRt der Kunde gegen die Pflichten gemaR Ziff. 6.4, ist Vodafone
berechtigt, alle erforderlichen Manahmen (insbesondere in Form von
Sperrungen oder Loschungen) zur Beseitigung des Missbrauchs zu er-
greifen. Beischuldhafter Pflichtverletzung haftet der Kunde gegeniiber
Vodafone auf Schadenersatz und Vodafone ist zur auerordentlichen
Kiindigung des Vertrages berechtigt.

Haftung von Vodafone

SoweitVodafonealsAnbietervon 6ffentlichzugénglichen Telekommuni-
kationsdienstenzum Ersatz eines Vermégensschadens oder zur Zahlung
einerEntschadigung gegeniibereinem Kundenverpflichtetist, istdie Haf-
tungauf12.500,-€je Kunde begrenzt. Besteht die Schadensersatz- oder
Entschadigungspflicht von Vodafone wegen desselben Ereignisses ge-
genlbermehreren Kunden,istdie Haftungaufinsgesamt 30 Millionen€
begrenzt. Ubersteigt die Schadensersatz- oder Entschadigungspflicht
gegenlber mehreren Anspruchsberechtigten auf Grund desselben
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Ereignisses die Hochstgrenze nach Satz 2, wird der Schadensersatz
oder die Entschadigung in dem Verhéltnis gekirzt, in dem die Summe
allerSchadensersatz- oder Entschadigungsanspriiche zur Hochstgrenze
steht. Die Haftungsbegrenzung nach den Satzen 1bis 3 gilt nicht,wenn
die Schadensersatz-oder Entschadigungspflichtdurch einvorsatzliches
oder grob fahrldssiges Verhalten von Vodafone herbeigefiihrt wurde,
sowie flr Anspriiche auf Ersatz des Schadens, der durch den Verzug
der Zahlung von Schadensersatz oder einer Entschadigung entsteht.

Firschuldhaftverursachte SchadenausderVerletzungdesLebens, des
Kérpers oder der Gesundheit haftet Vodafone unbegrenzt. Fiir Sach-
und fiir Vermégensschéden, die auerhalb des Anwendungsbereichs
von Ziffer 7.1 liegen, haftet Vodafone unbegrenzt bei Vorsatz und
grober Fahrlassigkeit. Im Ubrigen haftet Vodafone nur bei schuldhafter
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, wobei die Haftung auf den
Ersatz des vertragstypischen vorhersehbaren Schadens begrenzt ist.
Eine wesentliche Pflichtist eine solche, deren Erfiillung die ordnungs-
gemaRe Durchfiihrung des Vertrages iberhaupt erstermdglicht, deren
Verletzung die Erreichung desVertragszweckes gefahrdetund aufderen
Einhaltung der Kunde regelmégig vertrauen darf.

Fiir den Verlust von Daten haftet Vodafone bei leichter Fahrlassigkeit
unter den Voraussetzungen und im Umfang von Ziffer 7.2 nur, soweit
der Kunde seine Daten in im Hinblick auf die jeweilige Anwendung
angemessenen Intervallen in geeigneter Form gesichert hat, damit sie
mitvertretbarem Aufwand wiederhergestelltwerdenkénnen. DerKunde
wird etwaig gespeicherte eigene Aufnahmen und sonstige Dateien stets
zeitnah sichern, um etwaigen Verlust, z.B. bei Updates, Installations-
oder Wartungsarbeiten vorzubeugen.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowie der Datenschutz-
grundverordnungbleibt ebenso unberiihrt wie die Haftung fiirarglistig
verschwiegene Méngel oderim Rahmen einer (ibernommenen Garantie.

Wird der Dienst des Kunden bei einem Anbieterwechsel i.S.d. § 59 TKG
langer als einen Arbeitstag unterbrochen, kann der Kunde vom abge-
benden Anbieter fiirjeden weiteren Arbeitstag der Unterbrechung eine
Entschadigungin Hohe von 10 € oder 20 % des vertraglich vereinbarten
Monatsentgeltes bei Vertragen mit gleichbleibendem monatlichem
Entgelt, je nachdem welcher Betrag hoher ist, verlangen, es sei denn,
der Kunde hat die Verzégerung zu vertreten.

Wird ein vereinbarter Kundendienst- oder Installationstermin von
Vodafone versaumt, kann der Kunde fiir jeden versaumten Termin
eine Entschadigung von 10 € beziehungsweise 20% der vertraglich
vereinbarten Monatsentgelte, je nachdem, welcher Betrag hoher ist,
bei Vertragen mit gleichbleibendem monatlichem Entgelt verlangen,
es seidenn, der Kunde hat das Versaumnis des Termins zu vertreten.

Vertragsiibernahme/Weitergabe an Dritte

DerKunde darf die Vodafone-Leistungen nur mitvorherigerschriftlicher
Zustimmungvon Vodafone entgeltlich odergegen sonstige Vorteile an
Dritte weitergeben, insbesondere weiterverkaufen.

Der Kunde kann Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag oder das Ver-
tragsverhaltnisinsgesamt nurnachvorheriger schriftlicher Zustimmung
von Vodafone auf Dritte iibertragen.

Als Dritte im Sinne der Ziff. 8.1 und 8.2 gelten auch verbundene Unter-
nehmeni.S.d. §§ 15 ff. Aktiengesetz.

DerKunde erklértsich damiteinverstanden, dass Vodafoneihre Rechte
und Pflichten aus dem gegenstandlichen Vertrag auf einen Dritten
{ibertragen darf (Vertragsiibernahme). Bei einer Ubertragung auf eine
der nachfolgenden, zum Vodafone-Konzern gehérenden Gesellschaf-
ten, steht dem Kunden wegen der Vertragsiibernahme kein Recht zu,
sich vom Vertrag zu lsen: Die Vodafone GmbH und die Vodafone West
GmbH (beide Ferdinand-Braun-Platz 1,40549 Disseldorf) und Vodafone
Deutschland GmbH, Beta-Straie 6—8, 85774 Unterfohring. Bei einer
Ubertragungaufeinen sonstigen, nichtvon dieser Auflistung umfassten
Dritten, steht dem Kunden das Recht zu, sich vom Vertrag zu l6sen.

Schlichtung

ZurEinleitungeinesaufergerichtlichen Streitbeilegungsverfahrens iiber
diein § 68 TKG genannten Falle kann der Kunde einen entsprechenden
Antrag an die Bundesnetzagentur richten. An alternativen Streitbeile-
gungsverfahren vor einer allgemeinen Verbraucherschlichtungsstelle
nimmt Vodafone nicht teil.

Rufnummernunterdriickung

SoweitderVodafone-Anschlussbzw.das Endgerat die Méglichkeit bietet,
die Rufnummernanzeige bei dem angerufenen Teilnehmer standig
oder fallweise zu unterdriicken, ist Vodafone berechtigt, eine Rufnum-
mernunterdriickungbeiVerbindungen zurVodafone-Kundenbetreuung
zu deaktivieren.

Telefonbucheintrag

AufWunsch des Kunden veranlasst Vodafone die Aufnahme von dessen
Rufnummer(n), Name, Anschrift und zuséatzlichen Angaben in 6ffent-
liche Teilnehmerverzeichnisse (Standard: Elektronische Verzeichnisse).
Vodafone darfdie Daten Dritten zum Zwecke der Herstellung und Veréf-
fentlichung von Teilnehmerverzeichnissen und zur Bereitstellung von
Auskunftsdiensten zur Verfligung stellen. Der Kunde kann durch eine
Erklarung gegeniiber Vodafone den Umfang der Eintragung jederzeit
erweitern oder einschranken oder der Veréffentlichung fiir die Zukunft
widersprechen.

Alarmierungssysteme

Die Nutzungvon Hausnotruf-, Brand-und Einbruchmeldeanlagenist nur
gestattet, wennsie ibereinen notstromfahigen und funktionstiichtigen
Zweitweg fiir die Alarmierung verfiigen und die Inband-Signalisierung
(iberden Sprachkanal des Vodafone-Telefonnetzes iibertragenwird. Ein
anderweitiger Betrieb erfolgt auf eigenes Risiko des Kunden.

Wichtige Hinweise zum Notruf

Vodafone stellt den Zugang zu Notrufdienstenim Mobilfunkbereich und
bei stationarer Nutzung im Festnetzbereich entsprechend der gesetz-
lichen Anforderungen bereit. Im Mobilfunkbereich ist Voraussetzung
hierfiireine giiltige SIM-Karte, die Verfligbarkeit eines Mobilfunknetzes
sowie ein in diesem Netz technisch verwendbares Mobiltelefon.

Einschrdnkung der Notruf-Verfiigbarkeit bei Produkten, die fiir eine
stationdre Nutzung vorgesehen sind: Das Absetzen von Notrufen iber
110 und 112 ist bei einem Stromausfall und wihrend der standard-
maéBigen Trennung der Internet-Verbindung bei DSL- Produkten (alle
24 Stunden bis zu 30 Sekunden) nicht méglich. Eine Veranderung der
Konfigurationen des Vodafone-Modems oder die Verwendung eines
nichtfreigegebenen Gerétes kann zur Folge haben, dass ein Notruf nicht
abgesetztwerden kann.BeiEinwahlmitdeneigenen Zugangsdatenvon
einemanderenalsdemim Auftragbenannten Standortisteine korrekte
ZustellungdesNotrufsnicht gewéhrleistetund der Standortdes Anrufers
kann nicht ermittelt werden.
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Datenschutzhinweise fiir Vodafone-Produkte und -Services

1. lhre Daten —unsere Verantwortung

Ihre Privatsphare ist uns wichtig. Hier lesen Sie, wie wir, die Vodafone GmbH, die Vodafone
West GmbH, beide Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf und die Vodafone Deutschland
GmbH, Betastrae 6—8, 85774 Unterfohring (zusammen Vodafone-Unternehmen oder wir)
als Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung mit Ihren persénlichen Daten umgehen.

. Internet- und Telefonvertrag

a.Internet und Telefon allgemein

Schliefien Sie einen Internet- oder Telefonvertrag mit uns ab, nutzen wir lhre Daten in erster
Linie,damitwir den Vertrag mit Ihnen erfiillen kénnen, beispielweise indem wir lhnen Post mit
Infos zulhrem Vertrag zuschicken oder dierichtigen Produkte fiir Sie aktivieren. Daflir verwen-
denwir lhre Vertragsdaten. |hre Vertragsdaten sind Angaben rund um |hr Vertragsverhaltnis,
Ihre Tarife, Optionen und Services sowie Informationen, die Sie als Person identifizieren, wie
z.B.Name, Post- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum und IBAN. Daten, die Sie
unsim Vorfeld des Vertragsabschlusses mitteilen, werden zur vorvertraglichen Beratung und
Vertragsbegriindung genutzt.

Um Ihre Telefonate abzuwickeln oder Ihnen die Webseiten anzuzeigen, die Sie ansurfen, ver-
wenden wir Ihre Verkehrsdaten. |hre Verkehrsdaten sind Informationen Gber Ihre Telefon-
und Internetverbindungen, z.B. Anfang, Ende und Partner |hrer Telefongesprache sowie Ihre
im Internet vewendete IP-Adresse oder |hr verbrauchtes Datenvolumen. Ihre Verkehrsdaten
verwenden wir neben der Vertragserfillung, um Stérungen Ihrer Verbindung zu beseitigen
und um lhnen eine korrekte Telefonrechnung zu stellen. Darlber hinaus verwenden wir Ihre
Verkehrsdaten fir die Erstellung der Einzelverbindungsnachweises, soweit Sie diesen bean-
tragt haben. Ihre Vertrags- und Verkehrsdaten nutzen wir darliber hinaus, um Missbrauch un-
serer Produkte zu erkennen und zu verhindern. Sofern Sie dies beauftragen, werden wir fir
eine Eintragung der von lhnen gewiinschten Daten (Namen, Anschrift und ggf. zusétzliche
Angabenwie Beruf, Branche und Art des Anschlusses) in gedruckten und/oder elektronischen
Telefonverzeichnissen sowie bei Telefonauskunftsdiensten sorgen.

Ihre Standortdaten, also z.B. in welcher Funkzelle Sie sich aufhalten, nutzen wir, um Ihre Mo-
bilfunk-Gespréache und Verbindungen herzustellen.

Sofern Sie uns zu Produkten und Dienstleistungen telefonisch kontaktieren, oder wir auf lhren
Wunsch telefonisch mit Ihnen in Kontakt treten, zeichnen wir nach vorherigem Hinweis und
mit Ihrer Zustimmung Gesprache zu Nachweiszwecken (beispielsweise zu Vertragsschliissen,
Widerrufen oder Einwilligungen) und zur Qualitatsverbesserung auf.

Wenn Sie einen Mobilfunktarif bei uns haben, tiberpriifen wir lnre SMS auf Hinweise, ob diese
Spam oder Schadsoftware enthalten. Dafiir analysieren wir Kriterien wie die Anzahl von Emp-
fangern der gleichen Nachricht oder verdachtige Links. Wenn wir dabei feststellen, dass es
sich bei einer SMS um Spam oder Schadsoftware handelt, wird diese nicht zugestellt. Mit die-
sen Mainahmen schiitzen wir die Empfangervon SMS-Nachrichten vor unerwiinschten Nach-
richten, einer Schadigung ihrer IT-Systeme sowie unser Netz vor Stérungen.

b. Secure Net/Secure Net+

Nutzen Sie Secure Net/Secure Net+ zum sicheren Surfen, untersuchen wir netzseitig, ob die
Webseiten und Downloads, die Sie aufrufen, Schadcode wie Viren und Trojaner enthalten. Be-
suchen Sie eine potenziell geféhrliche Seite, bekommen Sie eine Online-Warnung von uns.
Sie kdnnen entscheiden, ob Sie trotz der Warnung weiter surfen wollen. Gefahrliche Down-
loads blockieren wir konsequent. Sie bekommen dann eine Info-SMS oder -E-Mail.

c. Sicherheitspaket

Nutzen Sie das Sicherheitspaket powered by F-Secure, schliefen Sie einen Vertrag direkt mit
unserem Kooperationspartner: F-Secure Corporation, Tammasaarenkatu 7, PL 24, 00181 Hel-
sinki, Finnland. Deshalb Gbermitteln wir Ihre Vertragsdaten an F-Secure. Wir und F-Secure sind
flr die Verarbeitung lhrer persénlichen Daten jeweils verantwortlich. Mehr zum Datenschutz
bei F-Secure erfahren Sie online unter: https://www.f-secure.com/de/legal/privacy Sofern
Sie als Kunde der Vodafone West GmbH das Sicherheitsprodukt ,F-Secure” erwerben, verar-
beiten wir die zur Erbringung, Durchfiihrung und Abrechnung ihrer Dienstleistungen, zur Si-
cherstellung der technischen Verfligbarkeit und der Informationssicherheit (Virenschutz/
Schutz vor Schadsoftware) erforderlichen Bestandsdaten (vorwiegend lhre Kundennummer,
um diese einem F-Secure-Lizenzschlissel aus unserem Kontingent zuordnen zu kdnnen) im-
gesetzlich zuldssigen Rahmen.

d.Hotspot, WiFi Spot und Homespot
Nutzen Sie unsere WLAN-Hotspot-Flat, WiFi Spot oder nehmen Sie am Homespot-Service teil,
speichern wir lhre Anmeldedaten und Ihre IP-Adresse, damit Sie den Service nutzen konnen.

Nehmen Sie am Homespot-Service teil, trennen wir lhr privates WLAN-Netz sicher vom 6ffent-
lichen WLAN-Netz. Den Standort Ihres und aller anderen Homespots sehen Sie online und in
der Hotspotfinder-App als Markierung auf einer Karte. Das ist eine Circa-Angabe. lhre exakte
Adresse ist dadurch nicht zu ermitteln.

e.SuperWLAN

Haben Sie SuperWLAN gebucht, verwenden wir Informationen lber das aktuell verbrauchte
Datenvolumen sowie die Qualitat der Verbindungen in Ihrem WLAN zur automatischen Opti-
mierung der WLAN-Qualitat. So ermitteln wir den Bandbreitenbedarf der WLAN-fahigen End-
gerateinlhrem WLAN. Um |hre einzelnen Gerate voneinander unterscheiden zu kdnnen, erhe-
ben wir deren Geratekennungen, u.a. die sogenannte MAC-Adresse. So konnen wir die
Bandbreite, die in Inrem WLAN verfligbar ist, optimal auf die Gerate in lhrem WLAN aufteilen,
die bestmdgliche Signalabdeckung erreichen und SuperWLAN stetig verbessern. Wenn Sie
SuperWLAN mit der SuperConnect-App nutzen, verwenden wir Ihre oben genannte Daten zu-
satzlich, um lhnenin der App einen Uberblick tiber die Qualitat und die angeschlossenen Ge-
ratein lhrem WLAN zu geben.

f. Erweiterte WLAN-Hilfe WIFI Expert

Haben Sie bei uns Internet Gber DSL (Vodafone GmbH) oder Kabel (Vodafone Deutschland
GmbH) gebucht und nutzen Sie zu Ihrem Vertag einen zum WIFI EXPERT-System passenden
Router, bieten wir lhnen auf Wunsch zusatzlich als kostenlose Leistung Support bei der Beant-
wortung von Fragen zu Ihrem privaten Netzwerk (Heimnetz), welches tiber den geeigneten
von Vodafone bereitgestellten Router realisiert wird und ggf. lhre Endgeréte (erweiterte
WLAN-Hilfe). So helfen wir Innen bei Stérungen, Problemen oder Fragen, wie beispielsweise
warum |lhr Smartphone sich nicht oder nur mit einer niedrigen Datentibertragungsrate mit [h-
rem Heimnetz verbindet. Melden Sie sich tiber unsere Kundenhotline mit einem solchen An-
liegen bei uns, Gberprifen wir, ob durch eine Stérung im Vodafone-Netz, Ihr Internet beein-
trachtigt ist. Konnen wir dies ausschliefen und besteht Ihr Anliegen weiterhin, haben Sie die
Wahl, ob wir Sie weiter mit unserer kostenlosen zusatzlichen erweiterten WLAN-Hilfe unter-
stiitzen sollen. Wir konnen Ihnen auf Basis zusatzlich bereitgestellter Daten von Ihnen fir Ihr
Heimnetzwerk aufgrund unserer Analyse wertvolle Hilfestellungen und Optimierungsopti-
onen hinsichtlich Durchsatz, Funkkanalen, Funkabdeckung aufzeigen.

Entscheiden Sie sich fir unsere erweiterte WLAN-Hilfe, bedarf es zunachst Ihrer Einwilligung ge-
maR § 25 Abs. 1 TTDSG iV.m. Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO. Denn um die Ursache lhres Anliegens zu
identifizieren, missen wir die auf Ihrem Router gespeicherten Parameter auslesen. Haben Sie uns
Ihre Einwilligung gegeben, melden sich unsere Experten bei lhnen und lesen die Parameter aus.

Bei den Parametern handelt es sich um technische Informationen. Sie geben uns vor allem
Auskunft Gber Ihren Router (z.B. Typ, Firmware, Auslastung), Inr LAN/WLAN (z.B. etwaige Ver-
sorgungslicken), die genutzten Funk-Verbindungen (z.B. Funkmodul, Kanal, Frequenz) sowie
die Endgerate, welche lhren Router verwenden. Auf [hrem Router gespeichert, sind auch der
WLAN-Name und die MAC-Adresse Ihres und der Router Ihrer Nachbarn sowie der WLAN-Name,
die MAC- und die IP-Adresse der Endgerate der Nutzer, welche Ihren Router verwenden. Zum

Schutz dieser sensiblen Daten lesen wir nur die MAC-Adresse lhres und der Router lhrer Nach-
barn aus, speichern hierbei aber nur die darin enthaltene Herstellerkennung. Im Anschluss
werten wir die Parameter aus und helfen Ihnen bei der Problembehebung. Sobald wir lhr Anlie-
gen gelosthaben, l6schenwirunverziglich alle von Ihrem Router ausgelesenen Daten. Dassel-
be gilt, wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen. Dies kénnen Sie tiber die Kundenhotline unter
Angabe Ihrer Kundennummer (bei DSL) oder Ihrer Ticketnummer (bei Kabel) jederzeit ohne
Angabe von Griinden mit Wirkung flr die Zukunft tun. Ist Ihr Anliegen nicht innerhalb von 14
Tagen geldst, z.B. weil unsere Experten Sie nicht mehr erreicht haben, ldschen wir Ihre Daten
automatisch, soweit es sich um Verkehrsdaten handelt sogar nach 7 Tagen. Wir nutzen lhre
Daten ausschliefRlich um Sie bei der Optimierung lhres privaten Heimnetzes zu unterstitzen.

g.Vodafone OneNumber Car

Mit Vodafone OneNumber Car kénnen Sie den von BMW bereitgestellten Dienst ,Personal
eSIM“ nutzen. Falls Sie die Vodafone OneNumber Car- Option zu lhrem bestehenden Mobil-
funkvertrag gebucht haben, werden die fiir die Aktivierung und Bereitstellung des Dienstes
notwendigen Daten zwischen uns und BMW AG ausgetauscht.

Fiir die Aktivierung des Dienstes und die Identifikation und Zuordnung des BMW Profils zu Ih-
rem Mobilfunkvertrag ist es erforderlich, dass wir lhre (verschliisselte) Rufnummer an BMW
weiterleiten. Wahrend der Nutzung des aktivierten Dienstes und zur Serviceerbringung wer-
den anonymisierte IDs mit BMW ausgetauscht sowie Ihre verschlisselten eSIM Profile und der
eSIM Profilstatus ibermittelt.

Sofern Sie Ihren BMW Fahrzeugschlissel mit Ihrer BMW ID verkniipft haben, kdnnen einge-
hende Mobilfunkanrufe tiber die eSIM auch dann empfangen oder begonnen werden oder ihr
Datenvolumen genutzt werden, wenn Sie Ihr Fahrzeug und den verkniipften Fahrzeugschlis-
selan Dritte (iberlassen.

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer Vertragsdaten im Zusammenhang mit der Bereit-
stellung und Abrechnung des Dienstes OneNumber Car ist Vodafone.

Verantwortlich fiir die Verarbeitung ihrer Daten bei der Nutzung des Dienstes ,,Personal eSIM*“
von BMW ist BMW.

Die entsprechenden Datenschutzhinweise von BMW finden Sie unter: https://www.bmw.de/
de/topics/service-zubehoer/bmw-connecteddrive/terms-conditions.html

h.Cloud und Homepage

Wenn Sie unsere Cloud- und Homepage-Services nutzen, nutzen wir die Dateien, die Siein lhre
Cloud und auf Ihrer Webseite stellen, um sie Ihnen und dem von Ihnen zugelassenen Benut-
zerkreis anzuzeigen. lhre IP-Adresse, den Zeitpunkt der letzten Anmeldung und die Anzahl
fehlgeschlagener Anmelde-Versuche nutzen wir, um Stérungen lhrer Services zu erkennen
und zu beseitigen.

i. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlagen derin dieser Ziffer 2 beschriebenen Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 b)
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO), §§ 9 - 13 Telekommunikations- und Telemedien-Da-
tenschutzgesetz (TTDSG) sowie § 168 Abs. 6 Telekommunikationsgesetz (TKG).

. TV-Produkte

a.TVallgemein

Schlieffen Sie einen TV-Vertrag mituns, nutzenwir lhre Vertragsdatenin erster Linie, damit wir
den Vertrag mit Ihnen erflillen kdnnen, also z.B. um Ihnen Post zu schicken und die richtigen
Produkte fir Sie zu aktivieren. Um Stérungen lhres Empfangs zu beseitigen, speichern wir au-
Rerdem technische Daten zu Signalqualitat, Fehlern und Diagnosen zu Ihrem Anschluss. So-
fern Sie uns zu Produkten und Dienstleistungen telefonisch kontaktieren, oder wir auf Ihren
Wunsch telefonisch mit Ihnen in Kontakt treten, zeichnen wir nach vorherigem Hinweis und
mit Ihrer Zustimmung Gesprache zu Nachweiszwecken (beispielsweise zu Vertragsschlissen,
Widerrufen oder Einwilligungen) und zur Qualitatsverbesserung auf.

b.Vodafone Select

Sind Sie ein Vodafone Select-Kunde, nutzen wir Daten (iber die Filme, die Sie abgerufen haben,
furlhre Rechnung. Diese Daten nutzen wirin pseudonymisierter Form, um Vodafone Select fiir
Sie zu verbessern sowie um Ihnen Werbung anzuzeigen. Sie als Person sind dahinter nicht er-
kennbar. Wenn Sie dies nicht mochten, konnen Sie dem jederzeit widersprechen.

c. GigaTV

GigaTVist ein interaktiver Dienst. Damit wir Ihnen die gebuchten GigaTV-Services bereitstel-
len konnen, tauschen deshalb lhre GigaTV Box oder die von Ihnen installierte GigaTV App lhre
personlichen Daten, wie bspw. Ihre Eingaben tber die Fernbedienung, mit unseren Systemen
aus. Auerdem speichern wir lhre Einstellungen, Gerdte-Infos, geplante Aufnahmen und
Merklisten, um Ihnen die gewlinschten Inhalte zu liefern.

GigaTV bietet unterschiedliche Arten von Empfehlungen. Dazu gehdren redaktionelle, auf Sie
zugeschnittene oder statistische Empfehlungen. Dafiir erheben wir Informationen dariiber,
welche Inhalte Sie angesehen, aufgenommen, ausgeliehen oder gekauft haben. Dies sind lhre
TV-Nutzungsdaten. Aus Ihren Nutzungsdaten ermitteln wir Empfehlungen, die zu lhrem Ge-
schmack passen. Wir berlicksichtigen dabei auch, welche TV-Pakete Sie gebucht haben.

Ihre TV-Nutzungsdaten verwenden wir dariiber hinaus, um ein Produkt zur Erfolgsmessung
und effizienteren Planung von TV-Werbe-Kampagnen mit unserem Kooperationspartner Ad-
Scanner d.o.o., Donje Svetice 35, 10000 Zagreb, Kroatien (,AdScanner) anzubieten.

Bevor wir Ihre TV-Nutzungsdaten dafiir verwenden und an AdScanner weitergeben, ersetzen
wir personliche Informationen wie bspw. lhren Namen durch pseudonyme Kennziffern
(TV-Reichweiten-Daten). Dadurch sind Sie als Person hinter den TV-Reichweiten-Daten fiir
AdScanner und andere Dritte gar nicht mehr zu erkennen und auch fiir uns nur noch mit be-
sonders geschitzten Zusatzinfos. Sie konnen dieser Verarbeitung jederzeit widersprechen.
Bitte geben Sie daf(ir die Griinde an, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.

Kontaktdaten zur Austibung lhres Widerspruchsrechts finden Sie unter Ziffer 13.

Wenn Sie eine Apple TV-Box von uns zur Miete erhalten, Gbermitteln wir die Seriennummer
Ihrer Apple TV-Box sowie eine pseudonyme Kundenkennziffer an die Apple Inc., One Apple
Park Way, Cupertino, Kalifornien, USA, damit Ihre Apple TV-Box Sie beim Einrichten von GigaTV
unterstitzen kann.

Soweit Sie Leistungen anderer Anbieter von TV-Produkten (,Drittanbieter) Uber Ihre
Vodafone-Rechnung begleichen méchten, verarbeiten wir lhre Nutzungsdaten auch zum
Zweck der Inrechnungstellung dieser Drittleistungen. Hierbei erhalten wirvon den Drittanbie-
tern einen verschlisselten Hardware-Code Ihrer GigaTV Box, anhand der wir Ihre Kundennum-
mer und lhren Vor- und Nachnamen identifizieren.

Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren persénlichen Daten bei Nutzung der GigaTV
App finden Sie jederzeit unter www.vodafone.de/datenschutz.

d.TV-Manager und Digital Receiver

Uber das Webportal, die App oder wenn Sie Ihren Digital Receiver mit dem Internet verbinden,
kénnen Sie ein TV-Manager-Profil erstellen. In hrem TV-Manager-Profil speichern wir Ihre
Vertragsdaten. Zusatzlich speichern wir Einstellungen, personliche Senderlisten, geplante
und fertige Aufnahmen, um lhnen |hre Inhalte zu liefern. In Ihrem Profil speichern wir aufer-
dem Ihren Suchverlauf. Sie kdnnen einzelne Eintrdge oder den kompletten Suchverlaufjeder-
zeit in den Einstellungen ldschen. Sie wollen Ihr Profil und den TV-Manager nicht mehr nut-
zen? Gehen Sie bitte auch dafirin Ihre Einstellungen.

e. Sky-Programm-Paket
Bestellen Sie bei uns ein Sky-Programm-Paket, schliefen Sie dafiir einen Vertrag mit der Sky
Deutschland Fernsehen GmbH & Co. KG, Medienallee 26, 85774 Unterfohring ab. Deshalb

Seite 1von 3

GA-00951-C-0032/22

Datenschutzhinweise fiir Vodafone-Produkte und -Services

Stand: August 2022



Gbermitteln wir Ihre Vertragsdaten an Sky. Fiir die Vertragsdurchfiihrung und Abrechnung
speichern wir Infos zum Vertrag und sind dafiir datenschutzrechtlich verantwortlich.

f. DAZN-Channels

Wenn Sie DAZN-Channels bei uns gebucht haben, Gibermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse, |hre
Kundennummer sowie Informationen dazu, welchen DAZN-Zugangscode wir Ihnen zugewie-
sen haben, an die DAZN Limited, Hanover House, Plane Tree Crescent, Feltham, United King-
dom, TW13 7BZ (nachfolgend ,DAZN*), damit Sie sich bei DAZN registrieren und wir den Ver-
trag mit Ihnen erfiillen kdnnen. Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer Vertragsdaten im
Zusammenhang mit der Bereitstellung und Abrechnung von DAZN-Channels ist Vodafone.
Verantwortlich fir die Verarbeitung Ihrer persénlichen Daten auf den DAZN-Webseiten und
der DAZN-App ist DAZN. Die Datenschutzhinweise von DAZN finden Sie unterwww.dazn.com/
de-DE/help/articles/privacy-de.

g. GigaTV inkl. Netflix

Wenn Sie GigaTV inkl. Netflix bei uns gebucht haben, Gbermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse so-
wie einen individuellen, pseudonymen Netflix-Zugangscode an die Netflix International B.V.,
Stadhouderskade 55, 1072AB Amsterdam (nachfolgend ,Netflix“), damit Sie sich bei Netflix
registrieren und wir den Vertrag mit Ihnen erfiillen kénnen. Verantwortlich flr die Verarbei-
tung lhrer Vertragsdaten im Zusammenhang mit der Bereitstellung und Abrechnung von Gi-
gaTVinkl. Netflix ist Vodafone. Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer persénlichen Daten
bei der Nutzung von Netflix ist Netflix. Die Datenschutzhinweise von Netflix finden Sie unter
netflix.com/privacy*

h.Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage derin dieser Ziffer 3 beschriebenen Datenverarbeitungist Artikel 6 Abs. 1 b)
und f) DS-GVO in Verbindung mit unserem berechtigten Interesse an der Vermarktung und
Verbesserung unserer Angebote sowie dem berechtigten Interesse von Vodafone und Ad-
Scanner ein Produkt zur TV-Werbemessung anzubieten.

. Bonitatspriifung und Betrugserkennung

a. Priifung durch die SCHUFA und CRIF GmbH

Wir tbermitteln im Rahmen des Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene Daten
Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung des Vertrags, wie bspw. lhr Name,
Geburtsdatum und lhre IBAN, sowie Daten Uber nicht vertragsgemafies Verhalten oder betri-
gerisches Verhalten an die CRIF GmbH GmbH, LeopoldstrafRe 244, 80807 Miinchen (,CRIF
GmbH*“).Darliber hinaus Gibermitteln Vodafone GmbH und Vodafone Deutschland GmbH die
oben genannten Daten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden
(,SCHUFA®).Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1 b) und Art. 6 Abs. 1 f)
DS-GVO in Verbindung mit unserem berechtigten Interesse an der Minimierung des Risikos
von Zahlungsausfallen und der Betrugspravention. Der Datenaustausch mit der SCHUFA und
CRIF GmbH dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwdir-
digkeitspriifungenvon Kunden (§ 505a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches). Die SCHUFA
und CRIF GmbH verarbeiten die erhaltenen Daten und verwenden sie auch zum Zwecke der
Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in
der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbe-
schluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurtei-
lung der Kreditwiirdigkeit von natdrlichen Personen (,,Bonitatsscoring“) zu geben.

Unabhéngig vom Bonitdtsscoring unterstiitzt die SCHUFA ihre Vertragspartner durch Profil-
bildungen bei der Erkennung auffalliger Sachverhalte (z.B. zum Zwecke der Betrugspréventi-
on im Versandhandel). Hierzu erfolgt eine Analyse von Anfragen von Vertragspartnern der
SCHUFA, um diese auf potenzielle Auffalligkeiten hin zu prifen. In diese Berechnung, die fir
den jeweiligen Vertragspartner individuell erfolgt, konnen auch Anschriftendaten, Informati-
onen ob und in welcher Funktion in allgemein zuganglichen Quellen ein Eintrag zu einer Per-
son des offentlichen Lebens mit (ibereinstimmenden Personendaten existiert, sowie aggre-
gierte statistische Informationen aus dem SCHUFA-Datenbestand einflieRen. Auswirkungen
auf die Bonitatsbeurteilung und das Bonitatsscoring hat dieses Verfahren nicht.

Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen online unter www.schufa.de/daten-
schutz eingesehen werden.

Néhere Informationen zur Tatigkeit von CRIF GmbH kénnen online unter https://www.crif.de/
datenschutz/ eingesehen werden.

b. Priifung von Infoscore

Wir Gbermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitats-
prifung, dem Bezug von Informationen zur Beurteilung des Zahlungsausfallrisikos auf Basis
mathematisch-statistischer Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten sowie zur
Verifizierung lhrer Adresse (Prifung auf Zustellbarkeit) an die infoscore Consumer Data
GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden (,ICD*). Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen
sind Art. 6 Abs. 1 b) und Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO. Detaillierte Informationen zurICDi. S. d. Art. 14
DS-GVO, d.h. Informationen zum Geschéftszweck, zu Zwecken der Datenspeicherung, zu den
Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Léschung oder Berichti-
gung finden Sie unter: https://finance.arvato.com/icdinfoblatt.

c. Konzerninterne Vorpriifung (Whitelist)

Auflerdem tauschen Vodafone-Unternehmen Infos tiber Ihr bisheriges positives Zahlungsver-
halten bei uns aus. Diese Infos flieRen in die Bonitatspriifung ein oder fiihren dazu, dass keine
Bonitatsprifung tiber die 0.g. Auskunfteien erfolgt. Diesist auch unser berechtigtes Interesse
gemaR Art. 6 Abs. 1) DS-GVO. Hinzukommt, dass wir hierdurch sicherstellen, dass Kunden mit
positivem Zahlungsverhalten nicht abgelehnt werden. Sie kénnen dieser Verarbeitung jeder-
zeitwidersprechen;jedoch nurunter Angabe von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situ-
ation ergeben.

d.Konzerninterne Vorpriifung (Blacklist)

Daneben flihren die Vodafone-Unternehmen eine gemeinsame Blacklist, in der (ehemalige)
Kunden mit negativen Zahlungsverhalten oder Betreute gelistet sind. (Ehemalige) Kunden
mit negativem Zahlungsverhalten sind entweder Kunden, deren Vertrage mangels Zahlung
bereits gekiindigt worden sind bzw. werden kénnten, oder Kunden im Mahn-/Ratenzahlungs-
prozess. Letztere werden wieder von der Blacklist geldscht, sobald alle Aufenstande
beglichenwordensind. Betreute werden in die Blacklistaufgenommen, wenn der Betreuer die
Betreuung schriftlich nachweist. Auch hier erfolgt eine Léschung, sobald ein Vodafone-
Unternehmen Giber die Aufhebung der Betreuung informiert wird. Verarbeitet werden hierbei:
Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Kundennum-
mer, IBAN sowie das Merkmal. Rechtsgrundlage hierfr ist Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO in Verbin-
dung mit unserem berechtigten Interesse uns praventiv vor Forderungsausfallen und mog-
lichen Betrugsfallen sowie Geschéftsunféhige vor unberechtigten Forderungen zu schiitzen.
Sie konnen dieser Verarbeitung jederzeit widersprechen; jedoch nur unter Angabe von
Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.

e.Betrugspravention bei Online-Bestellungen
Bestellen Sie online bei uns, fiihren wir zusatzlich die folgenden Prifungen durch.

Vor der Annahme Ihrer Online-Bestellung priifen wir Informationen Giber das Gerat, mit dem Sie
beiunsbestellen. Diese Informationen Gibermitteln wir an die Risk Ident GmbH, Am Sandtorkai 50,
20457 Hamburg (,Risk Ident®). Risk Ident betreibt eine Datenbank iiber Gerate, die in der Ver-
gangenheit im Zusammenhang mit Online-Betrug aufgefallen sind. Zur Identifizierung eines
einzelnen Geréts setzt Risk Ident sogenanntes Browser Fingerprinting auf unserer Webseite
ein und ermittelt so die technische Konfiguration des Gerats. Besteht der Verdacht eines On-
line-Betrugs, bekommen wir eine Warnung. Diese benutzen wir zusammen mit den anderen in
dieser Ziffer 4. genannten Prifungen, um tber die Annahme lhrer Bestellung zu entscheiden.

Enthélt unsere in Ziffer 4. a. beschriebene Priifung bei CRIF GmbH ein uneindeutiges Ergebnis

zur Betrugswahrscheinlichkeit sowie die Information, dass Sie Online-Banking-Kunde sind,
bitten wir Sie unter Umstanden, lhre personlichen Angaben tber Ihre Bank zu verifizieren. Sie
entscheiden dann mit Ihrer separaten Einwilligung, ob Sie Ihre Bank zur Durchfiihrung der
Online-Verifikation Ihrer Bestelldaten autorisieren wollen.

Rechtsgrundlage hierfiir ist Artikel 6 Abs. 1 f) DS-GVO in Verbindung mit unserem berech-
tigten Interesse an der Betrugspravention und dem Schutz vor Zahlungsausfallen sowie im
Fall der Online-Verifikation Giber Ihre Bank Ihre separate Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S. 1 a)
DS-GVO.

. Schutz Ihrer mobilen Identitat

Sie kénnen lhre Mobilfunknummer bei vielen Online-Services, wie z.B. beim Online Banking
oder auf Ihrem Social Media-Profil als zusatzlichen Sicherheitsfaktor verwenden. Wenn Sie
z.B.das mTAN-Verfahren bei einer Bank nutzen, die eine solche Identitatspriifung vornimmt,
wird die Vodafone GmbH auf Anfrage |hrer Bank Ihre Mobilfunknummer sowie weitere sicher-
heitsrelevante Merkmale priifen, um sie vor betriigerischen Transaktionen zu schiitzen.

Sicherheitsrelevante Merkmale sind Informationen, die auf eine betriigerische Verwendung
Ihrer Mobilfunknummer oder einen Identitdtsdiebstahl hinweisen, wie z.B.wenn der Zeitpunkt
eines Sim-Karten-Tauschs, einer Rufnummernanderung oder einer Portierung kurz vor Beginn
der Online-Transaktion erfolgt ist oder wenn Name und Mobilfunknummer, die bei einer On-
line-Transaktion angegeben wurden, nicht zu den Angaben passen, die wir tiber Sie gespei-
chert haben. Ihr Anbieter erhalt als Ergebnis unserer Priifung eine Antwort dazu, ob solche si-
cherheitsrelevante Merkmale vorliegen und wenn ja, seit wann oder ob Sie bei uns zur
genutzten Mobilfunknummer einen aktiven Vertrag (Prepaid oder Laufzeitvertrag) haben oder
nicht. Dariiber hinaus Gbermitteln wir keine weiteren personenbezogenen Daten ber Sie.

Ihr Anbieter wird lhnen bei Vorliegen sicherheitsrelevanter Merkmale alternative Wege fir
den Abschluss lhrer Online-Transaktion anbieten. Informationen dazu, ob Ihr jeweiliger On-
line-Anbieter eine solche Sicherheitspriifung vornimmt, finden Sie in den Datenschutzhin-
weisen lhres Anbieters.Flr den erhohten Schutz |Ihrer personenbezogenen Daten Ubermit-
teln wir sicherheitsrelevante Merkmale zu Ihrer Mobilfunknummer nicht direkt an lhre
Online-Anbieter, sondern an einen zwischengeschalteten Datentreuh@nder. Dieser entfernt
beiderWeiterleitung unserer Antwort an Ihren Online-Anbieter die Information, von welchem
Mobilfunkanbieter die Angaben tiber Sie stammen. Rechtsgrundlage hierflrist Art. 6 Abs. 1f)
DS-GVO in Verbindung mit unserem sowie dem berechtigten Interesse Ihrer Online-Anbieter
Sie vor betriigerischem Missbrauch Ihrer Mobilfunknummer oder einem Identitétsdiebstahl
zu schiitzen. Sie konnen dieser Verarbeitung jederzeit widersprechen; jedoch nur unter Anga-
bevon Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Kontaktdaten zur Ausiibung
Ihres Widerspruchsrechts finden Sie unter Ziffer 13.

In anderen als den oben beschriebenen Féllen werden wir die Priifung sicherheitsrelevanter
Merkmale ausschlie®lich vornehmen, wenn Ihr Online-Anbieter hierzu lhre ausdriickliche
Einwilligung eingeholt hat. Das gilt insbesondere dann, wenn dafir eine Verarbeitung Ihrer
Verkehrs- oder Standortdaten erforderlich ist.

. Berechtigtes Interesse und Analysen

Ihre persénlichen Daten nutzen wir in erster Linie, um den Vertrag mit Ihnen zu erflllen und
lhnen den Service zu bieten, den Sie von uns erwarten. Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre
personlichen Daten im Rahmen unseres berechtigten Interesses zu folgenden Zwecken:

Sicherstellung der technischen Verfiigbarkeit und Informationssicherheit

Geltendmachungrechtlicher Anspriiche

Inkasso und Risikosteuerung

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

Videoiiberwachung zur Wahrung des Hausrechts

Vertriebs- und Unternehmenssteuerung

Optimierung derinternen Prozesse

Priifung und Optimierung von Bedarfsanalysen

Werbung, Markt- und Meinungsforschung, Zufriedenheitsbefragungen

Verbesserung von Werbekampagnen an Neukunden mittels analytischer und statistischer
Verfahren

Verbesserung von Produkten und Services mittels analytischer und statistischer Verfahren

Verbesserung der Servicequalitat mittels analytischer und statistischer Verfahren

Verbesserung der Kundenzufriedenheit mittels analytischer und statistischer Verfahren

Rechtsgrundlage hierfirist Art. 6 Abs. 1f) DS-GVO, sofern nicht—z.B. fiir bestimmte Arten von
Werbung — Ihre separate Einwilligung erforderlich ist. Diese Datenverarbeitungen finden un-
ter Beriicksichtigung des Grundsatzes der Datenminimierung und soweit mdglich in anony-
misierter, pseudonymisierter oder aggregierter Form statt. Dadurch sind Sie als Person hinter
den Daten entweder gar nicht mehr zu erkennen oder aber nur mit besonders geschitzten
Zusatz-Infos. Daflr ersetzen wir z.B. Ihren Namen durch einen anderen, zuféllig gewéhlten
Wert. Sie kénnen der Verarbeitung lhrer Vertragsdaten zu Zwecken der Werbung, Markt- und
Meinungsforschung sowie von Zufriedenheitsbefragungen jederzeit widersprechen. In den
anderen o.g. Féallen geben Sie bitte die Griinde flir Ihren Widerspruch an, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben. Kontaktdaten zur Ausiibung Ihres Widerspruchsrechts finden Sie
unter Ziffer 13.

. Verarbeitung anonymer Daten zu Statistik- und Forschungszwecken

Wiranonymisieren Ihre o.g. persdnlichen Daten auch zu Statistik- und Forschungszwecken. Das
gilt auch fir lhre Verkehrs- und Standortdaten. Solche anonymen Analyse-Ergebnisse kdnnen
beispielsweise Hochrechnungen zu Verkehrsflissen oder Karten sein, die darstellen, wie sich
Gruppen von Mobilfunkgeraten bewegen. So unterstiitzen wir u.a. Forscher und Statistiker, die
Auswirkungen von Pandemien oder Tourismus besser zu verstehen und Strategien zum besse-
ren Umgang damit zu entwickeln. Keinesfalls werden fiir diese Zwecke lhre persénlichen Daten
an Dritte weitergegeben. Das heifst: Bei den Analyse-Ergebnissen handelt es sich um abstrakte,
von bestimmten Personen unabhéngige Erkenntnisse. Ein Riickschluss auf Sie als Person ist auf
dieser Grundlage nicht méglich. Dies wird durch unsere Anonymisierungsverfahren sicherge-
stellt. Daflir werden beispielsweise mehrere Mobilfunkgerate zu Gruppen zusammengefasst.

. Weitergabe Ihrer Daten

Haben Sie uns keine gesonderte Einwilligung erteilt, geben wir lhre persénlichen Daten nur
weiter, wenn wir das nach deutschem oder europdischem Recht diirfen oder missen Zur Ver-
tragsabwicklung und -betreuung sind in unserem Auftrag verschiedene Unternehmen tatig,
im Bedarfsfall Druckereien (z.B. zur Rechnungslegung), Vertriebsagenturen, Abrechnungs-
dienstleister, Inkassobiiros, Servicepartner, die flr die Stérungsbehebung beziehungsweise
Installation zustdndig sind, Logistikpartner (fir die Zusendung von Hardware), Wartungs-
dienstleister flir den Support und die Instandhaltung von IT-Systemen, sowie Behordliche-
und Wirtschaftsprifer. Damit diese Partner die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen bei
der Verarbeitung Ihrer Daten erfiillen, machen wir detaillierte vertragliche Vorgaben.

In bestimmten Situationen sind wir verpflichtet, Ihre persdnlichen Vertrags-, Verkehrs-, Nut-
zungs- oder Standortdaten sowie die Inhalte Ihrer Kommunikation an deutsche Behorden
herauszugeben. Das tun wir aber nur, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet sind. Das kann z.B.
durch einen richterlichen Beschluss in einem Strafverfahren der Fall sein.
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9.

Datenverarbeitung im Konzern

Die Vodafone-Unternehmen tauschen lhre Vertragsdaten untereinander aus, um Sie Gber die
Produkte und Dienstleistungen der Vodafone-Unternehmen, auch wechselseitig fireinander,
zu informieren. Die Vodafone-Unternehmen werden Sie mit solchen Informationen nur auf
Kontaktwegen kontaktieren, fir die Sie Ihre Einwilligung erteilt haben oder die gesetzlich er-
laubt sind, solange Sie dem nicht widersprochen haben. Vertrags- und andere rechtlich rele-
vante Informationen senden wir lhnen auch unabhangig von Ihrer Einwilligung oder Ihrem
Widerspruch und an alle den Vodafone-Unternehmen bekannte Kontaktdaten.

Darliber hinaus tauschen die Vodafone-Unternehmen |hre Vertragsdaten zur Erstellung von
Analysen untereinander aus. Die Analysen helfen uns, unsere Produkte gemeinsam fir Sie zu
verbessernund belastbare Entscheidungen zu treffen. Bevor wir Ihre Vertragsdaten dafir nut-
zen, anonymisieren oder pseudonymisieren wir sie. Dadurch sind Sie als Person hinter den
Daten entweder gar nicht mehr zu erkennen oder nur mit besonders geschitzten Zusatz-In-
fos. Daflir ersetzen wir z.B. Ihren Namen durch einen anderen, zufallig gewahlten Wert.

Rechtsgrundlage hierfiir ist Artikel 6 Abs. 1 f) DS-GVO in Verbindung mit dem berechtigten
Interesse der Vodafone-Unternehmen an individuell passenden Informationen tiber ihre Pro-
dukte und Dienstleistungen sowie gemeinsamen Analysen. Sie kdnnen dieser Verarbeitung
Ihrer Vertragsdaten jederzeit widersprechen; bei einem Widerspruch gegen gemeinsame
Analysen jedoch nur unter Angabe von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation erge-
ben.

10.Ubermittlung ins Ausland

1.

Ihre Vertragsdaten speichern wir innerhalb der Européischen Union und Grof3britannien, be-
sonders sensible Daten, wie z.B. Verkehrsdaten nur in Deutschland. Mit Partnern auBerhalb
des EU-Raums arbeiten wir nach den Regeln der Europdischen Kommission zusammen. Das
heift fiir Sie: Entweder wirnehmen sogenannte Standard-Vertragsklauselnin den Vertrag auf.
Oder die Européische Kommission hat ausdriicklich festgestellt, dass das Datenschutz-Ni-
veauim Land unseres Partners angemessen ist.

Loéschen und Sperren lhrer Daten

Daten zu lhrer Bonitétspriifung l6schen wir spatestens 6 Monate nach der Anfrage. lhre Ver-
tragsdaten l6schen wir nach Vertragsende, aber nicht sofort. Das Gesetz verlangt, dass wir sie
z.B. fur Wirtschaftsprifungen noch aufbewahren. Die Archivierungsfrist betrégt bis zu 10 Jah-
re. Danach l6schen wir Ihre Daten endgiiltig. Internet-Verkehrsdaten und Nutzungsdaten (6-
schenwir—soweit diese nicht fiir die Abrechnung oder Verbreitung der Empfehlungen relevant
sind —spatestens nach 7 Tagen. Ihre Telefon-Verkehrsdaten l6schen wir sofort, wenn sie fir die
Abrechnung nicht mehrrelevant sind und spatestens 3 Monate nach Rechnungsversand. lhren
Einzelverbindungsnachweis l6schen wir spatestens nach 6 Monaten. Rechnungsrelevante
Nutzungsdaten werden — sofern keine gesetzliche Aufbewahrungsverpflichtung besteht —
3 Monate nach Rechnungsversand geldscht. Gesprachsaufzeichnungen zur Qualitatsverbes-
serung l6schen wir spatestens nach 12 Monaten. Daten flr persénliche Empfehlungen werden
ebenfalls nach 3 Monaten geléscht. Ihre Secure Net-Daten loschen wir so: die URL der
geblockten Webseiten und die Namen der Dateien, die Sie heruntergeladen haben, nach
3 Tagen. Die Anzahl heruntergeladener Dateien und geblockter Webseiten nach 6 Monaten.

12.1hre Datenschutzrechte und Gestaltungsmaoglichkeiten

a. Einstellungen zu lhrem Telefonvertrag

Sie wollen einen Telefonbucheintrag oder einen Einzelverbindungsnachweis beauftragen
oder andern? Oder Sie haben Fragen zur Rufnummernunterdriickung? Besuchen Sie unsere
Online-Hilfe unter: www.vodafone.de/privat /hilfe.html

b. Auskunft, Datenberichtigung, Datenléschung, Datenportabilitat

Sie wollen wissen, welche Daten wir (iber Sie speichern? Sie fragen sich, wof(r wir lhre persén-
lichen Daten nutzen oder woher wir sie haben? Sprechen Sie uns an. lhre Fragen beantworten
wir gern. Ihre Daten haben sich gedndert? Geben Sie uns Bescheid. Oder es hat sich ein Fehler
in Ihre Kundendaten eingeschlichen? Wir andern das fir Sie. Sie wollen personliche Daten L6-
schen lassen? Sagen Sie uns, um welche Angaben es genau geht. Wir ldschen dann alle Daten,
fur die wir keinen Speichergrund mehr haben. Wollen Sie lhre Daten mitnehmen, die Sie uns
zur Verfligung gestellt haben? Kein Problem, wir stellen sie Ihnen in Textform zur Verfligung.

Dariiber hinaus haben Sie die Méglichkeit, viele der (iber Sie gespeicherten Daten tiber unsere
MeinVodafone sowie MyCare-App und das Online-Kundencenter einzusehen und teilweise
auch zu andern. Hier finden Sie alle Informationen zu lhrem Vertrag, den aktuellen Rech-
nungen und Produkten.

c.Verwendung lhrer Kontaktdaten widersprechen

Wir nutzen als Ihr Vertragspartner lhre Telefonnummer und E-Mail-Adresse, um lhnen per
Messenger, SMS, MMS und E-Mail Infos zur Beratung und zur Werbung fiir eigene dhnliche
Angebote zu schicken.

Sie konnen der Nutzung lhrer Telefonnummer und E-Mail-Adresse zu diesem Zweck jederzeit
widersprechen.

13.1hr Datenschutz-Service

Ob Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Widerspruch — unsere Spezialisten fiir Daten-
schutz sind fiir Sie da. Nutzen Sie bei allen Fragen rund um lhre Datenschutz-Rechte unseren
Online-Datenschutz-Service: www.vodafone.de/datenschutz

Oder schreiben Sie an:

Dr. Dirk Herkstréter, Datenschutz-Beauftragter Vodafone GmbH/Dr. Anastasia Meletiadou,
Datenschutz-Beauftragte Vodafone Deutschland GmbH/Vodafone West GmbH, Ferdinand-
Braun-Platz 1,40549 Disseldorf.

Sollten wir Ihr Datenschutz-Anliegen nicht klaren konnen, kdnnen Sie sich an die fiir uns zu-
standige Aufsichtsbehdérde wenden.

Fir Datenschutz-Fragen rund um Telekommunikation: Der Bundesbeauftragte fiir den Daten-
schutz und die Informationsfreiheit (BfDI), Husarenstr. 30, 53117 Bonn

Datenschutz-Fragen rund um unseren Webauftritt: Landesbeauftragte fir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Disseldorf

Sonstige Datenschutz-Fragen zur Vodafone Deutschland GmbH: Bayerisches Landesamt fir
Datenschutzaufsicht, Postfach 606, 91511 Ansbach
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Vorwort

Die Preisliste gilt ab dem 5. August 2022. Haben Sie lhren Vertrag vor diesem Datum abgeschlossen, konnen andere Preise und
Leistungen gelten. Die teilen wir Ihnen auf Anfrage gerne mit.

Sie sehen in der Preisliste zu jedem Preis den Brutto-Betrag inklusive Mehrwertsteuer und den Netto-Betrag ohne Mehrwertsteuer.

Fur die Abrechnung gilt der Nettobetrag, der auf Ihrer Rechnung mit 4 Nachkommastellen angegeben ist. Die Mehrwertsteuer
addieren wir erst zum Gesamtrechnungsbetrag, der mit 2 Stellen nach dem Komma angegeben ist.

Die Preistabellen enthalten keine Sonderangebote und keine kurzfristigen Rabattaktionen.

@ Dokument durchsuchen: Sie mochten diese PDF-Datei nach einem bestimmten Tarif, Begriff oder Stichwort

durchsuchen? Dann driicken Sie gleichzeitig die Tasten Strg + F und geben Sie dann Ihren Suchbegriff ein.
Oder Sie wahlen im Menu ,,Bearbeiten” > ,,Suchen".

Vodafone GigaKombi

Wenn Sie Festnetz, Mobilfunk, Internet und HD-TV von Vodafone kombinieren, ist sogar noch mehr fur Sie drin.

Mit der Vodafone GigaKombi profitieren Sie nicht nur von unseren besten Produkten fir unterwegs und zuhause, sondern
geniefsen auch viele attraktive Vorteile. Lesen Sie mehr auf Seite 4 und im InfoDok 4510.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen
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Die aktuellen Vodafone-Tarife

Alle Preise sind in Euro inklusive Mehrwertsteuer angegeben. Die Preise ohne Mehrwertsteuer sind in Klammern angegeben.

Vodafone GigaKombi

Hier ist alles drin: Mobilfunk, Festnetz, Internet und HD-TV. Nutzen Sie alle Leistungen unserer Red- und Young- Tarife, , surfen Sie
im grofiten Highspeed-Netz fur Ihr Zuhause, sehen Sie die besten Filme und Serien in HD und telefonieren Sie ins Festnetz und
Mobilfunknetz, so viel Sie wollen. Ob als Single, Paar oder Familie: Kombinieren Sie z.B. Mobilfunk und Festnetz und freuen Sie sich

Uber viele Kombi-Vorteile.

Sie konnen diese Mobilfunk- und DSL- oder Kabel-Tarife kombinieren:

Mobilfunk-Tarife
alle aktuellen Red Tarife ab Red GB (2014) bis
Red 2020, Red GB Tarife (2014) und Vodafone

Young

Kombinierbar mit einem DSL-Tarif oder
einem Kabel-Tarif

Red XS

(ab 03. November 2020)

DSL-Tarife

alle hier genannten DSL-Tarife, die Sie ab 2009
abgeschlossen haben.

Tarifdetails siehe InfoDok 120

GigaKombi Festnetz: Kombinierbar mit
einem Mobilfunk-Tarif

Internet & Phone DSL 16

Kabel-Tarife

alle kostenpflichtigen Internet & Phone (&
TV)-Tarife ab 25 Mbit, wenn nach Februar 2015
gebucht; sonst einfach wechseln.

GigaKombi Festnetz: Kombinierbar mit
einem Mobilfunk-Tarif

Internet & Phone Kabel 32

Red S
(ab 03. November 2020)

Internet & Phone DSL 25

Internet & Phone Kabel 32

Red M
(ab 03. November 2020)

Internet & Phone DSL 100

Internet & Phone Kabel 100

Red L
(ab 03. November 2020)

Internet, Phone & TV DSL 25

Internet & Phone Kabel 200V

Red XL Unlimited
(ab 03. November 2020)

Internet, Phone & TV DSL 100

Internet, Phone & TV Basis HD
Kabelanschluss 25

Red XS
(ab 21.Mai 2019)

Internet & Phone DSL 16

Internet & Phone Kabel 32

Red S
(ab21.Mai 2019)

Internet & Phone DSL 25

Internet & Phone Kabel 32

Red M
(ab21.Mai 2019)

Internet & Phone DSL 100

Internet & Phone Kabel 100

Red L
(ab21.Mai2019)

Internet, Phone & TV DSL 25

Internet & Phone Kabel 200V

Red XL Unlimited
(ab21 Mai 2019)

Internet, Phone & TV DSL 100

Internet, Phone & TV Basis HD
Kabelanschluss 25

(ab01. August 2017)

Internet, Phone & TV DSL 16

Zidoi .ZAGuE;ust 2017) internet, Phone & TVDSL 100 :?JELT:LISETU”:S isw e
ene POz e P YD
(Fi\ebdolfs.li;ust 2017) Internet & Phone DSL 16 Internet & Phone Kabel 25
(F;el:;d021(.)1AZ;(l|J_s1tng1B7) Internet & Phone DSL 25 Internet & Phone Kabel 32
Zidi(sl‘. Mol 2018) Internet & Phone DSL 50 Internet & Phone Kabel 50
Red 2017 XXL 25 GB

Internet & Phone Kabel 200

Red 2016 S 1 GB
(ab 1. August 2016)

Internet, Phone & TV DSL 25

Internet & Phone Kabel 200V

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Mobilfunk-Tarife

alle aktuellen Red Tarife ab Red GB (2014) bis
Red 2020, Red GB Tarife (2014) und Vodafone
Young

Kombinierbar mit einem DSL-Tarif oder
einem Kabel-Tarif

DSL-Tarife

alle hier genannten DSL-Tarife, die Sie ab 2009
abgeschlossen haben.

Tarifdetails siehe InfoDok 120

GigaKombi Festnetz: Kombinierbar mit
einem Mobilfunk-Tari

Kabel-Tarife

alle kostenpflichtigen Internet & Phone (&
TV)-Tarife ab 25 Mbit, wenn nach Februar 2015
gebucht; sonst einfach wechseln.

GigaKombi Festnetz: Kombinierbar mit
einem Mobilfunk-Tarif

(ab 1. August 2016)

Red Internet & Phone 100 DSL

Red2016S2 GB

| , Ph TV DSL | ,Ph TV Basis HD Kabel 2
(ab 11, April 2017) nternet, Phone & SL 50 nternet, Phone & asis abel 25
Red 2016 M3 GB Internet, Phone & TV Basis HD

Int t, Ph &TVDSL 100
(ab 1. August 2016) nteme one Kabelanschluss 25
Red 2016 M 4 GB
(ai 11 April 2017) Internet, Phone & SAT TV DSL 16 Internet, Phone & TV Basis HD Kabel 100
Red 2016 L 6 GB Internet, Phone & TV Basis HD

Int t, Ph & SATTV DSL 25 ’
(ab 1. August 2016) ntemnet, Fhone Kabelanschluss 100
Red 2016 L 8 GB Internet, Phone & TV Komfort HD

Int t, Ph & SATTV DSL 50 ’
(ab 11. April 2017) niemnet, Fhone Kabelanschluss 25
Red 2016 XL 10 GB Red Internet & Phone 16 DSL Internet, Phone & TV Komfort HD Kabel 25
(ab 1. August 2016)
Red 2016 XL 12 GB

Red Internet & Phone 50 DSL Int t, Ph & TV Komfort HD Kabel 32
(ab 11. April 2017) nternet, Fhone omio ave
Red 2016 XXL20 GB Internet, Phone & TV Komfort HD

Kabelanschluss 32

Red 2016 XXL 25 GB (ab 11. April 2017)

Red Internet & Phone 250 DSL

Internet, Phone & TV Komfort HD Kabel 50

Internet, Phone & TV Komfort HD

Red 1.5 GB
ed156G Kabelanschluss 50
Red 3 GB Internet, Phone & TV Komfort HD Kabel 100
Internet, Phone & TV Komfort HD
R B
ed8G Kabelanschluss 100
Red 20 GB Internet, Phone & TV Komfort HD Kabel 200V
Red Youn Internet, Phone & TV Komfort HD
9 Kabelanschluss 200V
Red Youna L Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
d Kabel 100
Red Young XL Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
Kabelanschluss 100
Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
YoungM
Kabel 200
Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
Young L
Kabelanschluss 200
Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
Young XL
Kabel 200V
Young XXL Unlimited Internet, Phone & TV Komfort Vielfalt HD
Kabelanschluss 200V

Smart Entry (ab 11. August 2022)

Red Internet & Phone 32 Cable

Smart Lite (ab 11. August 2022)

Red Internet & Phone 100 Cable

Smart S (ab 11. August 2022)

Red Internet & Phone 200v Cable

Smart M (ab 11. August 2022)

Red Internet & Phone 400v Cable

Smart L (ab 11. August 2022)

Smart XL (ab 11. August 2022)

Smart XXL (ab 11. August 2022)

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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GigaMobil 2022
e Buchbarab 01. Juni 2022

o Kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi

Preise in Euro
inklusive MwSt.

GigaMobil Tarife®

GigaMobil XS GigaMobil S GigaMobil M GigaMobil L GigaMobil XL |

(Preise in Euro ohne MwSt.)
Telefonieren
SMS

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland

Highspeed-GB 5GB 12GB 25GB 50 GB unbegrenzt

Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

Paketpreis pro Monat

ohne neues vergiinstigtes 29,99 (25,2017) 39,99 (33,6050) 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 79,99 (67,2185)

Smartphone

Paketpreis pro Monat 34,99 (29,4034) 44,99 (37,8067) 54,99 (46,2101) 64,99 (54,6134) 84,99 (75,6218)

je nach vergiinstigtem 39,99 (33,6050) 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 89,99 (75,6218)

Handy/Smartphone 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 79,99 (67,2185) 99,99 (84,0252)

59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 79,99 (67,2185) 89,99 (75,6218) 109,99 (92,4286)

89,99 (75,6218) 99,99 (84,0252) | 119,99 (100,8319)
99,99 (84,0252) 109,99 (92,4286) | 129,99 (109,2353)

Mindestlaufzeit® 24 Monate

Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*'

GigaDepot"
SwitchMyPhone**
Entertainment®

39,99 (33,6050)

Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS darlber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von Ihrem zusétzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hdchstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei.

Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.

inklusive
inklusive

in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus

Roaming® EU-Roaming inklusive:
aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif konnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen flr die Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen
10 % Preisvorteil pro Monat

fiir Selbstandige* 3000252

4,00 (3,36) 5,00 (4,20) 6,00 (5,04) -

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen

www.vodafone.de

Seite 6 von 74


http://www.vodafone.de/
http://www.vodafone.de/netz

100 Vodafone InfoDok

Preise in Euro GigaMobil Tarife 4all"

inklusive MwSt. : . GigaMobil S
(Preise in Euro ohne MwSt.) deplil 4all
Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland

SMS Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Highspeed-GB 5GB \ 12GB
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

Paketpreis pro Monat

ohne neues verglinstigtes 29,99 (25,2017) 39,99 (33,6050)
Smartphone

Mindestlaufzeit® 24 Monate

Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*' Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS daruber, wie Sie die

Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von lhrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei.

Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.

GigaDepot"” inklusive
SwitchMyPhone* inklusive
Entertainment* in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
Roaming® EU-Roaming inklusive:

auferhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif konnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen flr die Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das héngt z.B. von lhrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.
Rabatte und Vergiinstigungen

10 % Preisvorteil pro Monat
fiir Selbstandige® 3,00(2,52) 4,00 (3,36)

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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GigaMobil 2022 - 12 Monate Laufzeit
e Buchbarab 01.Juni 2022
o Kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi

GigaMobil mit verkiirzter Laufzeit

GigaMobil S 12 Monate |

Preise in Euro
inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
SMS* Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Highspeed-GB 12 GB
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®
Paketpreis pro Mgnat_ 49,99 (42,0084)
ohne neues vergiinstigtes Smartphone
Mindestlaufzeit™ 12 Monate
Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)
Weitere Inklusiv-Leistungen:
SpeedGo* Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS daruber, wie Sie
die Bandbreitenbeschréankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von lhrem zuséatzlichen
Datenverbrauch schalten wir fur Sie nach 100 % Verbrauch Ihres Datenvolumens
hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des
Rechnungsmonats frei.
Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.
GigaDepot"” inklusive
SwitchMyPhone* inklusive
Entertainment* in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
Roaming® EU-Roaming inklusive:
auflerhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket
World, ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif kdnnen fiir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fir die
Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das héngt z.B. von |hrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.
Rabatte und Vergiinstigungen

10 % Preisvorteil pro Monat
fiir Selbstéandige* 300@252)
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag
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Vodafone Red 2020
e Buchbar ab 03. November 2020
o Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro
inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.)
Telefonieren

SMS und MMS*

Vodafone Pass™

Vodafone Red-Tarife"

Red XL
s | ws e |

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
1 Vodafone Pass inklusive: Chat Pass, Social Pass, Music Pass oder Video Pass.
Weitere Vodafone Passe zubuchbar.

Highspeed-GB 4GB 10GB 20GB 40GB unbegrenzt

Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

Paketpreis pro Monat

ohne neues vergiinstigtes 29,99 (25,2017) 39,99 (33,6050) 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 79,99 (67,2185)

Smartphone

Paketpreis pro Monat 34,99 (29,4034) 44,99 (37,8067) 54,99 (46,2101) 64,99 (54,6134) 84,99 (75,6218)

je nach vergiinstigtem 39,99 (33,6050) 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 89,99 (75,6218)

Handy/Smartphone 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 79,99 (67,2185) 99,99 (84,0252)

59,99 (50,4118) 69,99 (58,8151) 79,99 (67,2185) 89,99 (75,6218) 109,99 (92,4286)

89,99 (75,6218) 99,99 (84,0252) 119,99 (100,8319)
99,99 (84,0252) 109,99 (92,4286) | 129,99 (109,2353)

Mindestlaufzeit® 24 Monate

Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*

GigaDepot"
SwitchMyPhone**
Entertainment*

39,99 (33,6050)

Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dartber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei.

Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.

inklusive
inklusive

in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus

Roaming® EU-Roaming inklusive:
aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif konnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen flr die Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ilhrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen
10 % Preisvorteil pro Monat

fiir Selbstéandige* 3,002,52)

4,00 (3,36) 5,00 (4,20) 6,00 (5,04) -

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red 2020 — 12 Monate Laufzeit
e Buchbarab 01. Dezember 2021
o Kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi

Vodafone Red mit verkiirzter Laufzeit

Red S 12 Monate |

Preise in Euro
inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
SMS und MMS* Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Vodafone Pass™ 1 Vodafone Pass inklusive: Chat Pass, Social Pass, Music Pass oder Video Pass.
Weitere Vodafone Passe zubuchbar.

Highspeed-GB 10GB
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®
Paketpreis pro Mgnat_ 49,99 (42,0084)
ohne neues vergiinstigtes Smartphone
Mindestlaufzeit* 12 Monate
Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)
Weitere Inklusiv-Leistungen:
SpeedGo* Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dartiber, wie Sie

die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhadngig von lhrem zuséatzlichen

Datenverbrauch schalten wir fur Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens
hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des
Rechnungsmonats frei.
Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.
GigaDepot"” inklusive
SwitchMyPhone* inklusive
Entertainment® in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus

Roaming® EU-Roaming inklusive:

auflerhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket
World, ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif kdnnen fiir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fir die
Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das héngt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.
Rabatte und Vergiinstigungen

10 % Preisvorteil pro Monat
fiir Selbstéandige* 300@252)
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red 2019

e Buchbarab 21.Mai 2019

e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro
inklusive MwSt.

Vodafone Red-Tarife"

Red XL

(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren
SMS und MMS*
Vodafone Pass™

Highspeed-GB
Daten-Geschwindigkeit
Paketpreis pro Monat
ohne neues vergiinstigtes
Smartphone

Paketpreis pro Monat

je nach vergiinstigtem
Handy/Smartphone

Mindestlaufzeit®
Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*

GigaDepot"
SwitchMyPhone**
Entertainment*

Roaming®

Hotline

Rabatte und Vergiinstigungen
10 % Preisvorteil pro Monat

fiir Selbstandige*

4GB

29,99 (25,2017)

34,99 (29,4034)
39,99 (33,6050)
44,99 (37,8067)
54,99 (46,2101)
59,99 (50,4118)

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
1 Vodafone Pass inklusive: Chat Pass, Social Pass, Music Pass oder Video Pass.
Weitere Vodafone Padsse zubuchbar.

8 GB

16 GB

32GB

maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

39,99 (33,6050)

44,99 (37,8067)
49,99 (42,0084)
54,99 (46,2101)
64,99 (54,6134)
69,99 (58,8151)

49,99 (42,0084)

54,99 (46,2101)
59,99 (50,4118)
64,99 (54,6134)
74,99 (63,0168)
79,99 (67,2185)
24 Monate
39,99 (33,6050)

59,99 (50,4118)

64,99 (54,6134)
69,99 (58,8151)
74,99 (63,0168)
84,99 (71,4202)
89,99 (75,6218)

Unlimited

unbegrenzt

79,99 (67,2185)

84,99 (75,6218)
89,99 (75,6218)
94,99 (79,8235)
99,99 (84,0252)
109,99 (91,4286)

Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dartber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei.

inklusive
inklusive

Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.

in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive:

aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif kénnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fiir die Datennutzung gelten.
kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ilhrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

3,00(2,52)

4,00 (3,36)

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

5,00(4,20)

6,00 (5,04)
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Vodafone Red XL 2018
e Buchbarab Mai 2018 bis 21. Juni 2019
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.) Vodafone Red XL

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland

SMS und MMS* Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Highspeed-GB im Inland unbegrenztes Datenvolumen
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

Paketpreis pro Monat

o 79,99 (67,2185)
ohne neues vergiinstigtes Smartphone
Paketpreis pro Monat mit Basic Phone 84,99 (71,4202)
Paketpreis pro Monat mit Basic Smartphone 89,99 (75,6218)
Paketpreis pro Monat mit Smartphone 94,99 (79,8235)
Paketpreis pro Monat mit Premium-Smartphone 99,99 (84,0252)
Mindestlaufzeit™ 24 Monate
Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)
Weitere Inklusiv-Leistungen:
Roaming® 68 GB EU-Roaming inklusive

aufderhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen:
EasyTravel, ReisePaket World, ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier

Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red 2017
e Buchbarab 26. Oktober 2017 bis 21. Juni 2019
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Vodafone Red-Tarife

Preise in Euro
inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
SMS und MMS* Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Vodafone Pass™ 1 Vodafone Pass als Option buchbar. Weitere Passe konnen zugebucht werden.
Highspeed-GB 1GB 2GB 4GB 8GB 14GB 25GB
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®
::':“:tr‘::':s"::r";g:::ig e 2499 34,99 44,99 54,99 7499 104,99
(21,0000) (29,4034) (37,8067) (46,2101) (63,0168) (88,2269)

Smartphone
Paketpreis pro Monat 29,99 39,99 49,99 59,99 79,99 109,99
mit Basic Phone (25,2017) (33,6050) (42,0084) (50,4118) (67,2185) (91,4286)
Paketpreis pro Monat 34,99 44,99 54,99 64,99 84,99 114,99
mit Basic Smartphone (29,4034) (37,8067) (46,2101) (54,6134) (71,4202) (96,6302)
Paketpreis pro Monat 39,99 49,99 59,99 69,99 89,99 119,99
mit Smartphone (33,6050) (42,0084) (50,4118) (58,8151) (75,6218) (100,8319)
Paketpreis pro Monat 49,99 59,99 69,99 79,99 99,99 129,99
mit Premium-Smartphone (38,8067) (50,4118) (58,8151) (67,2185) (84,0252) (109,2353)
Paketprels pro Monat 64,99 74,99 84,99
mit Premium Smartphone - - -
Special P (54,6134) (63,0168) (71,4202)
Mindestlaufzeit* 24 Monate
Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)
Weitere Inklusiv-Leistungen:
SpeedGo*' Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dariber, wie Sie die

Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von lhrem zuséatzlichen Datenverbrauch

schalten wir fir Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei.
Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.
GigaDepot"” inklusive
Vodafone Pass™ 1 Vodafone Pass als Option buchbar. Weitere Passe konnen zugebucht werden.
SwitchMyPhone** inklusive
Entertainment® in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus

Roaming® EU-Roaming inklusive:

aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier
Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.
Rabatte und Vergiinstigungen
Fiir 18- bis 25-Jahrige und Studenten bis 30 Jahre gibt es die Tarife Vodafone Smart Young und Vodafone Red Young®
mehr dazu im InfoDok 4007

10 % Preisvorteil pro Monat 10,50
fiir Selbstandige® 2,50(2,1000) | 3,501(2,9403) 4,50 (3,7807) 5,50(4,6210) 7,50 (6,3017) (8.8227)
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red 2016

e Buchbarab 11. April 2017

e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro
inklusive MwsSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Red 2016-Tarife*

Red 2016 S Red 2016 M Red 2016 L Red 2016 XL Red 2016 XXL

Telefonieren

SMSund MMS*
Highspeed-GB
Daten-Geschwindigkeit
Paketpreis pro Monat
ohne neues vergiinstigtes
Smartphone

Paketpreis pro Monat

mit Basic Phone
Paketpreis pro Monat

mit Basic Smartphone
Paketpreis pro Monat

mit Smartphone
Paketpreis pro Monat

mit Premium-Smartphone
Mindestlaufzeit®
Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*'

GigaDepot"
SwitchMyPhone*
Entertainment*

Roaming®

Hotline

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland

2GB 4GB 8GB 14GB 25GB
maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®
31,99 41,99 51,99 71,99 101,99
(26,88327) (35,2857) (43,6891) (60,4958) (85,7095)
36,99 46,99 56,99 76,99 106,99
(31,0840) (39,4873) (47,8908) (64,6975) (89,9076)
41,99 51,99 61,99 81,99 111,99
(35,2857) (43,6891) (52,0924) (68,8992) (94,1092)
46,99 56,99 66,99 86,99 116,99
(39,4873) (47,8908) (56,2941) (73,1008) (98,3109)
56,99 66,99 76,99 96,99 126,99
(47,8908) (56,2941) (64,6975) (81,5042) (106,7143)
24 Monate
34,99 (29,4034)
(Fr alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)

(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Haben Sie 80 % lhrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS darlber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fir Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hdchstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie
jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.
inklusive
inklusive
in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive:
auBierhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos siehe hier
kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdngt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen

fiir 18- bis 25-Jahrige und Studenten bis 30 Jahre gibt es die Tarife Vodafone Smart Young und Vodafone Red Young®
guiltig bis 15. Januar 2017, mehr dazu im InfoDok 4007.

10 % Preisvorteil pro Monat

fiir Selbstandige? 3,20(2,6882) 4,20(3,5286) 5,20 (4,3689) 7,20(6,0496) 10,20(8,5706)
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag
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Vodafone Red 2016
e Buchbarab 1. August 2016 bis 10. April 2017
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro

inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.)
Telefonieren

SMS und MMS*
Highspeed-GB
Daten-Geschwindigkeit
Paketpreis pro Monat
ohne neues vergiinstigtes
Smartphone

Paketpreis pro Monat

mit Basic Phone
Paketpreis pro Monat

mit Basic Smartphone
Paketpreis pro Monat

mit Smartphone
Paketpreis pro Monat

mit Premium-Smartphone
Mindestlaufzeit*
Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*

GigaDepot
SwitchMyPhone**
Entertainment*

Roaming®

Hotline

Vodafone Red 2016-Tarife*

Red 2016 S Red 2016 M Red 2016 L Red 2016 XL Red 2016 XXL |

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland

1GB 3GB 6 GB 10GB 20GB
maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

29,99 39,99 49,99 69,99 99,99
(25,2017) (33,6049) (42,0084) (58,8149) (84,0249)

34,99 44,99 54,99 74,99 104,99
(29,4034) (37,8067) (46,2101) (63,0168) (88,2269)

39,99 49,99 59,99 79,99 109,99
(33,6049) (42,0084) (50,4118) (67,2185) (92,4286)

44,99 54,99 64,99 84,99 114,99
(37,8067) (46,2101) (54,6134) (71,4202) (96,6303)

54,99 64,99 74,99 94,99 124,99
(46,2101) (54,6134) (63,0168) (79,8235) (105,0336)

24 Monate
34,99 (29,4034)

(Fiir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)
(Fur alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dariiber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fir Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie
jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.
inklusive
inklusive
in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive:
aufderhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos siehe hier
kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen

fiir 18- bis 25-Jahrige und Studenten bis 30 Jahre gibt es die Tarife Vodafone Smart Young und Vodafone Red Young®
gultig bis 15. Januar 2017, mehr dazu im InfoDok 4007.

10 % Preisvorteil pro Monat

o w1 3,00(2,5202) 4,00 (3,3605) 5,00 (4,2008) 7,00 (5,8815) 10,00 (8,4025)
fiir Selbstandige*
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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GigaMobil Young 2022
e Buchbarab 01.Juni 2022
e Young M, Young L, Young L+ und Young XL kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi.

Preise in Euro inkl. MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

GigaMobil GigaMobil GigaMobil GigaMobil GigaMobil
Young S Young M Young L Young L+ Young XL

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland®”
SMS und MMS** Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland®’
Highspeed-GB . 10GB | 30GB | 50GB | 80GB | Unlimited
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz
Paketpreis pro Monat
N :euespvergijnstigtes 24,99 29,99 37,99 49,99 69,99

(21,0000) (25,2017) (31,9244) (42,0084) (58,8151)
Smartphone
Paketpreis pro Monat 29,99 34,99 42,99 54,99 74,99
mit Basic-Phone (25,2017) (29,4034) (36,1261) (46,2101) (63,0168)
Paketpreis pro Monat 34,99 39,99 47,99 59,99 79,99
mit Basic- Smartphone (29,4034) (33,605) (40,3277) (50,4118) (67,2185)
Paketpreis pro Monat 39,99 44,99 52,99 64,99 84,99
mit Smartphone (33,605) (37,8067) (44,5294) (54,6134) (71,4202)
Paketpreis pro Monat mit 49,99 54,99 62,99 74,99 89,99
Premium-Smartphone (42,0084) (46,2101) (52,9328) (63,0168) (75,6218)
Paketpreis pro Monat mit 54,99 59,99 67,99 79,99 99,99
Premium Smartphone Special (46,2101) (50,4118) (57,1345) (67,2185) (84,0252)
Mindestlaufzeit* 24 Monate
Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)
Weitere Inklusiv-Leistungen:

Haben Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dariiber, wie
Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem
SpeedGo™ zusétzlichen.l')atenverbrauch §chalt§n wir firr Sie nach 100 % Verbrau.cr.] Ihre; )
Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250
MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3,00 (2,5210) pro
Datenvolumen-Paket.
GigaDepot"” inklusive -
SwitchMyPhone* inklusive
in den ersten 3 Monaten inklusive:
Entertainment* 3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive

Roaming® aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World, ReisePaket

Data, weitere Infos siehe hier.
Je nach Tarif kdnnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fur die Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von lhrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Young 2020
e Buchbarab 01. Februar 2020
e Young M, Young L, Young L+ und Young XL kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi.

Preise in Euro inkl. MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)
Telefonieren

Vodafone Young

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland®”

Young XL

SMS und MMS** Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland®”

Der Gaming-Pass und ein weiterer wahlbarer Vodafone Pass ist kostenlos aktivierbar.
Vodafone Pass™ . w ..

Weitere Passe konnen zugebucht werden.

Highspeed-GB 2 GB 5GB 10GB 20 GB 40 GB Unlimited
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz
::::t:::sp\::rr;::igtes 19,99 24,99 29,99 37,99 49,99 69,99

(16,7983) (21,0000) (25,2017) (31,9244) (42,0084) (58,8151)
Smartphone
Paketpreis pro Monat 24,99 29,99 34,99 42,99 54,99 74,99
mit Basic-Phone (21,0000) (25,2017) (29,4034) (36,1261) (46,2101) (63,0168)
Paketpreis pro Monat 29,99 34,99 39,99 47,99 59,99 79,99
mit Basic- Smartphone (25,2017) (29,4034) (33,605) (40,3277) (50,4118) (67,2185)
Paketpreis pro Monat 34,99 39,99 44,99 52,99 64,99 84,99
mit Smartphone (29,4034) (33,605) (37,8067) (44,5294) (54,6134) (71,4202)
Paketpreis pro Monat mit 44,99 49,99 54,99 62,99 74,99 89,99
Premium-Smartphone (37,8067) (42,0084) (46,2101) (52,9328) (63,0168) (75,6218)
Paketpreis pro Monat mit 49,99 54,99 59,99 67,99 79,99 99,99
Premium Smartphone Special (42,0084) (46,2101) (50,4118) (57,1345) (67,2185) (84,0252)
Mindestlaufzeit* 24 Monate

Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)

Weitere Inklusiv-Leistungen:

Haben Sie 80 % lhrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS darlber, wie
Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von lhrem
SpeedGo® zusétzlichen.I')atenverbrauch ;chaltgn wir furr Sie nach 100 % Verbraulch Ihrgs i

Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250
MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze Kostet Sie jeweils 3,00 (2,5210) pro
Datenvolumen-Paket.
inklusive -
inklusive

in den ersten 3 Monaten inklusive:

3 Monate Deezer oder

3 Monate BILDplus

EU-Roaming inklusive

aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World, ReisePaket

GigaDepot"
SwitchMyPhone*

Entertainment®

H 6
Roaming Data, weitere Infos siehe hier.
Je nach Tarif kdnnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fir die Datennutzung gelten.
Hotline kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von lhrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Young XXL Unlimited 2018
e Buchbar bis 31. Januar 2020
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Young XXL Unlimited

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
SMS und MMS* Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Highspeed-GB im Inland unbegrenztes Datenvolumen
Daten-Geschwindigkeit maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®
Paketpreis pro Mgnat_ 69,99 (58.8151)

ohne neues vergiinstigtes Smartphone

Paketpreis pro Monat mit Basic Phone 74,99 (63,0168)

Paketpreis pro Monat mit Basic Smartphone 79,99 (67,2165)

Paketpreis pro Monat mit Smartphone 84,99 (71,4202)

Paketpreis pro Monat mit Premium-Smartphone 89,99 (75,6218)

Mindestlaufzeit® 24 Monate

Anschlusspreis einmal 39,99 (33,6050)

Weitere Inklusiv-Leistungen:

Roaming* 59 GB EU-Roaming inklusive

aufRerhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen:
EasyTravel, ReisePaket World, ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier
Hotline kostenlos und ohne langes Warten
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das héangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Young 2017
e Buchbarbis31. Januar 2020

e Young M, Young L und Young XL kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi.

Preise in Euro inkl. MwSt.

Vodafone Young-Tarife*”

(Preise in Euro ohne MwSt.)
Telefonieren
SMS und MMS bis 31.07.2018

SMS und MMS* ab 01.08.2018
Vodafone Pass™
Highspeed-GB bis 31.07.2018
Highspeed-GB ab 01.08.2018
Daten-Geschwindigkeit
Paketpreis pro Monat

ohne neues vergiinstigtes
Smartphone

Paketpreis pro Monat

mit Basic-Phone

Paketpreis pro Monat

mit Basic- Smartphone
Paketpreis pro Monat

mit Smartphone

Paketpreis pro Monat mit
Premium-Smartphone

Paketpreis pro Monat mit
Premium Smartphone Special

Mindestlaufzeit*

Anschlusspreis einmal
Weitere Inklusiv-Leistungen:
SpeedGo*

GigaDepot"
Vodafone Pass
SwitchMyPhone**

Entertainment®

Roaming®

Hotline

Young XL
Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland oder 200 Minuten und 1 GB*’
Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland oder 0,19 (0,1597) pro SMS und MMS
und 1 GB*”
Telefon-Flat. SMS und MMS 0,19 (0,1597) in alle deutsche Mobilfunknetze®’
1 Vodafone Pass als Option buchbar.Weitere Passe konnen zugebucht werden

1GB 4GB 8 GB 14GB
2GB 5GB 9GB 15GB
maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz
22,99 27,99 37,99 47,99
(19,3193) (23,5210) (31,9244) (40,3277)
27,99 32,99 42,99 52,99
(23,5210) (27,7227) (36,1261) (44,9294)
32,99 37,99 47,99 57,99
(27,7227) (31,9244) (40,3277) (48,7311)
37,99 42,99 52,99 62,99
(31,9244) (36,1261) (44,9242) (52,9328)
47,99 52,99 62,99 72,99
(40,3277) (44,9242) (52,9328) (61,3361)
52,99 57,99 67,99 77,99
(44,5294) (47,8992) (57,1345) (65,5378)

24 Monate
39,99 (33,6050)

Haben Sie 80 % |hrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dariiber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze Kostet Sie
jeweils 3,00 (2,5210) pro Datenvolumen-Paket.
inklusive
1 Vodafone Pass als Option buchbar. Weitere Passe konnen zugebucht werden.

- Inklusive inklusive inklusive
in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder 3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive
aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos siehe hier
kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdngt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Young 2016

e Buchbar bis 25. Oktober 2017

e Young 2016 M, Young 2016 L und Young 2016 XL kombinierbar mit der Vodafone Gigakombi.

Preise in Euro inkl. MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Young 2016-Tarife*”
Young 2016 M Young 2016 L

Young 2016 S

Young 2016 XL

Telefonieren
SMS und MMS*

Highspeed-GB
Daten-Geschwindigkeit
Paketpreis pro Monat
ohne neues vergiinstigtes
Smartphone

Paketpreis pro Monat
mit Basic-Phone
Paketpreis pro Monat
mit Basic- Smartphone
Paketpreis pro Monat
mit Smartphone
Paketpreis pro Monat mit
Premium-Smartphone
Mindestlaufzeit*'
Anschlusspreis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*'

GigaDepot"
SwitchMyPhone*
Entertainment®

Roaming®

Hotline

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland oder 200 Minuten & 500 MB*”
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland oder 0,19 (0,1597) pro

SMS und MMS und 500 MB*
1GB 3GB 6 GB 10GB
maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz

19,99 24,99 34,99 44,99
(16,7983) (AD] (29,4034) (37,8067)

24,99 29,99 39,99 49,99
@n (25,2017) (33,605) (42,0084)

29,99 34,99 44,99 54,99
(25,2017) (29,4034) (37,8067) (46,2101)

34,99 39,99 49,99 59,99
(29,4034) (33,605) (42,0084) (50,4118)

44,99 49,99 59,99 69,99
(37,8067) (42,0084) (50,4118) (58,8151)

24 Monate
34,99 (29,4034)

(Fiir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)
(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Haben Sie 80 % |hrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dar(iber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch
schalten wir fr Sie nach 100 % Verbrauch lhres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze Kostet Sie

jeweils 3,00 (2,5210) pro Datenvolumen-Paket.
inklusive
- inklusive inklusive inklusive
in den ersten 3 Monaten inklusive:
3 Monate Deezer oder
3 Monate BILDplus
EU-Roaming inklusive
aufserhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World,
ReisePaket Data, weitere Infos siehe hier
kostenlos und ohne langes Warten

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Young ab 25. April 2017 auch fiir Minderjahrige buchbar!*’
Sie als Erziehungsberechtigter konnen Vodafone Young flr einen Minderjahrigen im Alter von 10 bis 17 Jahren buchen.

Und so geht’s:
e Sie buchen einen Vodafone Young Vertrag Ihrer Wahl fiir z.B. lhre Tochter oder Ihren Sohn.
¢ Innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsaktivierung brauchen wir von lhnen die Legitimation, dass die minderjahrige Person unter
18 Jahre altist:
- Hierzu gehen Sie auf vodafone.de/legitimation
- Hier melden Sie sich mit der Rufnummer der/des Minderjahrigen und dem entsprechenden Kundenkennwort an.
- Laden Sie sich nun das Zusatzformular zu Legitimation herunter.
- Fllen Sie das Formular aus und laden es gemeinsam mit der Kopie der Geburtsurkunde oder des Schiiler-
/Studentenausweises der/des Minderjahrigen hoch.
e Sie bekommen eine SMS nach erfolgreicher Legitimation

Wichtig: Bei fehlender oder nicht korrekter Legitimation konnen wir lhnen Vodafone Young nicht zu den genannten Preisen
anbieten. Das heifst, der Basispreis erhcht sich pro Monat um 15 Euro.

Vodafone Young-Datenoptionen
Buchen Sie Datenoptionen mit 1,5 bis 7,5 GB zu Ihrem Vodafone Young-Tarif. Mit maximalem LTE-Speed und inklusive GigaDepot. Einfach Gber die
MeinVodafone-App. Sie kdnnen die Optionen jederzeit zum nachsten Rechnungszeitraum buchen und jeden Monat kiindigen.

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Young-Datenoptionen?

Zusatzliche Highspeed-GB 1,5GB 3GB 4,5GB 6GB 7,5GB
Basispreis pro Monat 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

(8,40) (16,80) (25,21) (33,61) (42,02)
Mindestlaufzeit 1 Monat

Vodafone SpeedGo

Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, schalten wir automatisch weitere 250 MB fr Sie frei. Bis zu 3-mal pro Rechnungszeitraum
flr je 3 Euro. Sie bekommen vorher eine SMS und kénnen ablehnen. Dann surfen Sie mit hdchsten 32 kbit/s.

Mehr Infos auf vodafone.de/speedgo.

31 H
Preise in Euro inkl. MwSt. igsaton sl pacd G aalmik

(Preise in Euro ohne MwSt.) Red XL/ Red XXL
Young XL

v *
Zysatzllchess Datenvolume.n 250 MB
bis zu 3-mal pro Rechnungszeitraum

Basispreis pro 250 MB 3,00(2,5210)

*  Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails
oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei gro’em Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch deutlich
verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich. Audio- und Video-
Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren jeweiligen
Anforderungen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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EU-Roaming
In Ihrem Vodafone Red- oder Young-Tarif ist EU-Roaming inklusive und Sie konnen Ihre Frei-Minuten, Frei-SMS, Highspeed-MB und
GigaDepot auch im EU-Ausland nutzen.

Inklusiv-Leistungen EU-Roaming****

Telefonieren*

aus dem Reiseland in alle deutschen Netze und in alle Netze im
EU-Ausland sowie flir ankommende Anrufe und fir Anrufumleitungen
SMS**.ES

aus dem Reiseland in alle deutschen Netze und in alle Mobilfunknetze im
EU-Ausland sowie ankommende SMS im Reiseland

MMS**,!Z

aus dem Reiseland in alle deutschen Netze undin alle Netze im
EU-Ausland sowie ankommende MMS im Reiseland

Flat in alle deutschen Netze
und in alle Netze im EU-Ausland

Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
und in alle Mobilfunknetze im EU-Ausland

Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
und in alle Mobilfunknetze im EU-Ausland

Highspeed-MB*** Sie nutzen die Highspeed-MB Ihres Red- oder Young-Tarifs
Giltin diesen Landern EU-Ausland

Fur Vodafone Young-Tarife gilt: Wenn Sie die Flat fiirs Telefonieren gegen 200 Minuten und 500 MB tauschen, sind im EU-Roaming
200 Minuten in alle Netze enthalten. Dies gilt fir abgehende und ankommende Anrufe. Danach zahlen Sie
0,19 Euro pro Minute.

** FirVodafone Young-Tarife gilt: Wenn Sie die SMS- oder MMS-Flat gegen 500 MB tauschen, zahlen Sie 0,19 Euro pro SMS und MMS.

**% Wenn Sie lhre MB oder GB verbraucht haben, surfen Sie mit hdchstens 32 kbit/s. Aber das kénnen Sie mit Vodafone SpeedGo vermeiden.
Haben Sie Ihren Vodafone Red-Tarif ab 24. Marz 2015 oder Vodafone Young gebucht, ist Vodafone SpeedGo schon enthalten. Dann
gilt: Wenn Sie 80 % Ihrer MB oder GB verbraucht haben, informieren wir Sie per SMS dartiber, dass wir nach 100 % Verbrauch zusatzlich

250 MB fir Sie freischalten. Hochstens 3-mal nacheinander im laufenden Rechnungsmonat. Zum Preis von je 3 Euro. Sie konnen das
Freischalten der zusatzlichen MB jederzeit per SMS ablehnen.

Haben Sie Ihren Vodafone Red-Tarif vor 24. Marz 2015 gebucht, konnen Sie Vodafone SpeedGo per SMS mit ,,speedgo® an 70997
buchen.

Sie nutzen lhren Vodafone-Inlandstarif jetzt auch ohne Zusatzkosten im EU-Ausland wie zuhause. Das gilt fir ankommende und abgehende
Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fir SMS und MMS sowie fiirs Surfen. Gesprache zu Sonderrufnummern sowie Anrufe und
SMS von Deutschland in das EU-Ausland sind nicht eingeschlossen. Nach Verbrauch Ihrer Highspeed-MB kdnnen Sie, wie in Deutschland,
zusatzliches Datenvolumen erhalten, z.B. Giber Vodafone SpeedGo. Das zusatzliche Volumen gilt dann im besuchten Land und Deutschland.
Die Nutzung Ihres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich fir voriibergehende Reisen im EU-Ausland. Entsprechend der giiltigen Vorgaben
der EU-Roaming-Verordnung ist Vodafone berechtigt, regulierte Aufschlage pro Dienst zu erheben, nachdem Sie in einem
zusammenhangenden Zeitraum von vier Monaten mehr Tage in einem auslédndischen EU-Netz als im deutschen Vodafone-Netz
angemeldet waren und der iberwiegende Teil der Nutzung im EU-Ausland stattgefunden hat. Die Aufschlage betragen derzeit 2,61 Cent pro
Minute fiir abgehende Anrufe, 0,65 Cent pro Minute flr eingehende Anrufe, 0,47 Cent pro SMS und 0,23 Cent pro MB fiirs Surfen. Sie werden
mindestens zwei Wochen vor Erhebung der Aufschlage per SMS benachrichtigt und erhalten die Moglichkeit, innerhalb der zwei Wochen Ihr
Nutzungsverhalten entsprechend den oberen Kriterien anzupassen, um eine Abrechnung der regulierten Aufschldge zu verhindern. Falls
eine Anderung des Nutzungsverhaltens spater erfolgt, entfallen die Aufschlage, sobald das Nutzungsverhalten sich entsprechend der
oberen Kriterien geandert hat.

*kkk

ReisePaket World fiir iiber 90 weitere Fernreise-Lander auf3erhalb der EU
Fur weitere 70 Fernreise-Lander ist das ReisePaket World eingestellt, siehe hier.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red+

Die Red+ Zusatzkarten im Detail

Machen Sie mehr aus lhrem Mobilfunktarif. Sie konnen die RED+ Zusatzkarten zu folgenden Tarifen dazubuchen: RED 2020, RED 2019, RED
2017, RED GB, RED 2016, Black 2019, Young 2020, Young 2017, Young 2016, Smart 2017 L, L+, XL und Smart 2013 L und XL.

Auch wenn Sie mit Red+ ein Smartphone dazubuchen, gelten fiir den Tarif Ihrer Red- oder Young-Hauptkarte weiterhin alle Promotions und
Rabatte. Und Sie konnen weiterhin andere Optionen dazubuchen.

Mit Red+** bekommen Sie mehr. Sie konnen mit Red+ alle Entertainment-Angebote auf dem Smartphone nutzen. Sie konnen Deezer und,
BILDplus mmer da nutzen, wo Sie es gerade mochten. Und surfen und mailen im Ausland konnen Sie auch.

In Ihrem Red 2020, 2019 und 2016 und Vodafone Young Tarif nutzen Sie GigaDepot ohne Zusatzosten auch innerhalb lhrer Red+ Gruppe

Red+ Allnet
Telefonieren
SMS & MMS*?
Daten-Flat

Geschwindigkeit

Preis fiir jede weitere Red+ Allnet

bis zu 4 zusétzliche Karten moglich

Preis pro Monat mit Basic Smartphone

Preis pro Monat mit Smartphone

Preis pro Monat mit Premium-Smartphone

Preis pro Monat mit Premium Smartphone Special
Mindestlaufzeit®

Anschlusspreis, einmal

jeweils pro Hauptkarte und pro Red+ Allnet

RED+ Allnet Basic

Telefonieren

SMS & MMS*

Daten-Flat

Geschwindigkeit

Preis fiir jede weitere RED+ Allnet Basic

bis zu 4 zusatzliche Karten moglich

Preis pro Monat mit Basic Smartphone

Preis pro Monat mit Smartphone

Preis pro Monat mit Premium-Smartphone
(Aktionstarif)

Preis pro Monat mit Premium Smartphone Special
Mindestlaufzeit™

Anschlusspreis, einmal

jeweils pro Hauptkarte und pro Red+ Allnet Basic
RED+ Kids

Telefonieren

SMS & MMS*
Daten-Flat
Geschwindigkeit
Weitere Leistungen

Preis fiir jede weitere RED+ Kids

bis zu 4 zusatzliche Karten moglich

Preis pro Monat mit Basic Smartphone
Mindestlaufzeit™

Anschlusspreis, einmal

jeweils pro Hauptkarte und pro Red+ Kids

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
10GB eigenes Datenvolumen
Zusatzliches Datenvolumen von der Hauptkarte zuteilbar
5G bzw. 4G | LTE max

20,00(16,8067)

25,00 (21,0084)
30,00 (25,210120)
40,00 (33,6134)
45,00 (37,8151)
24 Monate
34,99 (29,4034)
(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)
(Fur alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland
Datenvolumen von der Hauptkarte zuteilbar
5G bzw. 4G | LTE max

15,00 (12,6049)

20,00 (16,8067)
25,00(21,0084)

35,00(29,4118)

40,00 (33,6134)
24 Monate

39,99 (33,6050)

Flat ins Vodafone Mobilfunk-Netz
200 Frei-Minuten in alle deutschen Netze
50 Frei-Einheiten in alle deutsche Mobilfunknetze
Datenvolumen von der Hauptkarte zuteilbar
5G bzw. 4G | LTE max
Speziellen Sicherheitseinstellungen flr die RED+ Kids Karte fiir altersgerechtes
Surfen:
Internet-Pausen, Online-Filter, Abo-Ausschluss

10,00 (8,4034)

15,00 (12,6049)
24 Monate
34,99 (29,4034)
(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Die Red+ Zusatzkarten im Detail
| (Fir alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Red+ Data

Daten-Flat Datenvolumen von der Hauptkarte zuteilbar
Geschwindigkeit 5G bzw. 4G | LTE max

Preis fiir jede weitere Red+ Data

bis zu 4 zusatzliche Karten maéglich 5,00(5,03361)

Preis pro Monat mit 10-Euro-Geratestufe 15,00 (12,6049)

Preis pro Monat mit 20-Euro-Geratestufe

ab Red 3 GB méglich 25,00(21,0084)
Mindestlaufzeit" 24 Monate
Anschlusspreis, einmal 34,99 (29,4034)

jeweils pro Hauptkarte und pro Red+ Data (Fr alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

39,99 (33,6050)
(Fur alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

Sie konnen lhre Red+ Karten auch mit einem Red/Young/Black Tarif mit Unlimited Datenvolumen nutzen. Das Datenvolumen auf der Red+
Karte ist auf 10 GB begrenzt.

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdangt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red 2014
e Buchbarab 6. Oktober 2014
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Vodafone Red-Tarife®’

Red 1.5 GB® Red 3 GB*' Red 8 GB* Red 20 GB*

Preise in Euro inklL. MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren Flatin alle deutschen Netze
SMS & MMS* Flatin alle deutschen Mobilfunknetze
Highspeed-Daten-Flat
Surfen mit maximaler LTE- 1,5GB 3GB 8GB 20GB
Geschwindigkeit®
Ideal fiir e haufiges Surfen und Mailen

e regelmafiige Multimedia-Anwendungen wie Video, Musik oder TV

e z.B.Musik in hoher Klangqualitat

e 2.B.Youtube-Videos in mittlerer Auflosung

e alles mit maximaler Download-Geschwindigkeit

Paketpreis pro Monat

44,99 (37,fir67) 54,99 (46,2101) 74,99 (63,0168) 99,99 (84,0249)
ohne Smartphone
Paketpreis pro Monat 49,99 (42,0084) 59,99 (50,4118) 74,99 (63,0168) 99,99 (84,0249)
mit Smartphone
Pa.ketprel.s pro Monat 54,99 (46.2101) 64,99 (54,6134) 84,99 (71,4202) 109,99 (92,4286)
mit Premium-Smartphone
Paketpreis pro Monat
mit Premium-Smartphone 64,99 (54,6134) 74,99 (63,0168) 94,99 (79,8235) 119,99 (100,8319)
im Aktionstarif
Mindestlaufzeit 24 Monate™
Weitere Leistungen
SwitchMyPhone* inklusive inklusive inklusive inklusive
EU-Roaming® inklusive inklusive inklusive inklusive
Hotline kostenlos

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdangt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen

Vergiinstigung pro Monat doppelt soviel GBund | doppelt so viel GB und

fiir 18- bis 25-Jahrige und Studenten | Kkostenlos Deezer oder | kostenlos Deezer oder -

bis 30 Jahre® Bild+ Bild+

15% Rabatt pro Monat 6,75 (5,6723) 8,25 (6,9328) 11,25(9,4538) 15,00 (12,6050)

fiir Selbstandige®

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Red DataSIM 2014

Buchbar ab 6. Oktober 2014

Buchbar zu den Tarifen Red 1.5 GB Red 3GB Red 8 GB Red 20 GB
\110;1::::;.5:: 3::::'” 10,00 (8,4034) 10,00 (8,4034)

e e mit 200 MB mit 500 MB kostenlos buchbar kostenlos buchbar
um die GB des Tarifs Highspeed zusatzlich | Highspeed zusatzlich
mit Laptop oder Tablet zu nutzen
‘2’°zd:::t"z‘:l'zﬁg Eg:taes'”' 10,00 (8,4034) 10,00 (8,4034) 10,00 (8,4034)

e e mit 200 MB mit 500 MB mit 500 MB kostenlos buchbar
um die GB des Tarifs Highspeed zusatzlich | Highspeed zusatzlich | Highspeed zusatzlich
mit Laptop oder Tablet zu nutzen
Mindestlaufzeit™ 24 Monate

Vodafone Black

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwsSt.) Vodafone Black®

Paketpreis pro Monat mit Premium-Smartphone*

200,00 (168,0672)

Telefonieren

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland,
inkl. Anrufumleitung von Ihrer Mobilfunk-Nummer im Inland

SMS & MMS=*-*

Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze
im EU-Ausland

Highspeed-Daten-Flat® ™~

im Inland unbegrenztes Datenvolumen mit Max LTE

Vodafone OneNumbers®®

2 Red+ MultiSIMs kostenlos buchbar

Internationale Gesprache

1000 Frei-Minuten flr Gesprache aus Deutschland in alle
internationalen Netze

MMS?3 0,39 (0,3277) pro MMS
Takt’ 60/60

68 GB EU-Roaming inklusive, Folgepreis: 0,23 Cent pro MB
EU-Roaming® Aufierhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese

Optionen (max 10 GB Nutzung): EasyTravel Flat, ReisePaket
World, ReisePaket Data, weitere Infos finden Sie hier

Anschlusspreis einmal 39,99
Mindestlaufzeit 24 Monate™
Kiindigungsfrist 1 Monat

*
X%

Premium-Smartphones sind die neusten Gerdte von Premium-Herstellern wie Apple oder Samsung.
Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste,

E-Mails oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei groflem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung
jedoch deutlich verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich.
Audio- und Video-Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhdngig

von deren jeweiligen Anforderungen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Black 2015
Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.) Vodafone Black™
Paketpreis pro Monat mit Premium-Smartphone* 200,00(168,0672)
Flat flirs Telefonieren in alle deutschen Netze
SMS-Flat®® in alle deutschen Mobilfunknetze
Highspeed-Daten-Flat*** % 30 GB bei LTE-Geschwindigkeit von bis zu 100 Mbit/s**
Vodafone Red DataSIM®
1. zusétzliche Karte, kostenlos buchbar

um 30 GB Ihres Tarifs mit Laptop oder Tablet zu nutzen

Vodafone Red DataSIM®

2. zusatzliche Karte, kostenlos buchbar
um 30 GB Ihres Tarifs mit Laptop oder Tablet zu nutzen

Minutenpreis'® aufierhalb der Inklusiv-Leistung und Anrufumleitung von Ihrer Mobilfunk-Nummer:

ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und zur Mailbox kostenlos

ins deutsche Festnetz

in andere deutsche Mobilfunknetze kostenlos
SMS™ kostenlos
MMS2:32 0,39 (0,3277) pro MMS
Takt’ 60/60
EU-Roaming® inklusive
Anschlusspreis einmal -
Mindestlaufzeit 24 Monate™
Kiindigungsfrist 1 Monat

* Premium-Smartphones sind die neusten Gerate von Premium-Herstellern wie Apple oder Samsung.

** Wenn Sie Ihre GB verbraucht haben, surfen Sie mit hochstens 32 kbit/s.

*x%  Bej Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste,
E-Mails oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei groRem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung
jedoch deutlich verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich.
Audio- und Video-Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig
von deren jeweiligen Anforderungen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Easy-Tarife

Preise in Euro
inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Telefonieren Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland
SMS & MMS* 0,099 (0,0831) pro SMS oder MMS in alle deutschen | SMS-&MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
Mobilfunknetze und innerhalb der EU® und innerhalb der EU®
Datenvolumen 2GB 4GB
Datengeschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit im Vodafone Highspeed-Netz®
Paketpreis pro Monat
ohne neues verglinstigtes 19,99 (16,7983) 29,99 (25,2017)
Smartphone
Paketpreis pro Monat 24,99 (20,9999) 34,99 (29,4034)
mit Basic Phone
Paketpreis pro Monat 29,99 (25,2017) 39,99 (33,6050)
mit Basic Smartphone
Paketpreis pro Monat 34,99 (29,4034) 44,99 (37,8067)
mit Smartphone
Paketpreis pro Monat 44,99 (37,8067) 54,99 (46,2101)
mit Premium-Smartphone
Mindestlaufzeit 24 Monate"
Anschlusspreis, einmal 34,99 (29,4034)
(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)
39,99 (33,6050)

(Fir alle Kunden, die |hren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.)

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das héngt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

10 % Preisvorteil pro Monat
fiir Selbstandige®

2,00(1,6798) 3,00(2,5202)

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Smart-Tarife 2022
e Buchbar 11. August 2022
e Kombinierbar mit der Vodafone GigaKombi

Preise in Euro
inklusive MwSt.

(Preise in Euro
ohne MwsSt.)

Paketpreis
pro Monat

Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
Smart Entry | Smart Lite SmartS Smart M Smart L Smart XL Smart XXL
34,99 39,99 44,99 49,99 54,99 59,99 64,99

(29,4034) (33,6050) (37,8067) (42,0084) (46,2101) 50,4118) (54,6134)

Telefonieren

Allnet Flat in alle deutschen Netze und im EU-Ausland

SMS

Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze und Mobilfunknetze im EU-Ausland

Highspeed-GB

1068 | 20GB | 30GB | 40GB | 50GB | 60GB  70GB

Daten-
Geschwindigkeit

maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

Mindestlaufzeit™

24 Monate

Anschlusspreis
einmal

39,99 (33,6050)

Weitere Inklusiv-Leistungen:

SpeedGo*'

Haben Sie 80 % lhrer Highspeed-MB erreicht, informieren wir Sie per SMS dartber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung
auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fir Sie nach 100 % Verbrauch
Ihres Datenvolumens hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des
Rechnungsmonats frei.

Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket.

GigaDepot"

inklusive

Roaming®

EU-Roaming inklusive
Aufierhalb der EU-Lander nutzen Sie je nach Land diese Optionen: EasyTravel, ReisePaket World, ReisePaket Datsa,
weitere Infos finden Sie hier.
Je nach Tarif kénnen fir EU-Roaming und EasyTravel Hochstgrenzen fiir die Datennutzung gelten.

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

Rabatte und Vergiinstigungen

10 % Preisvorteil

pro Monat 3,50(2,9403) | 4,00(3,3605) | 4,50(3,7807) | 5,00(4,2008) | 5,50(4,6210) | 6,00(50412) | 6,50(5,4613)
fiir Selbstandige*

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Smart-Tarife 2017

Buchbar ab 1. August 20177

Preise in Euro

inklusive MwSt. Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
(Preise in Euro Smart S Smart M Smart L Smart L+ Smart XL
ohne MwsSt.)

Paketpreis

pro Monat 14,99 (12,5966) 21,99 (18,4789) 31,99 (26,8823) 36,99 (31,0840) 41,99 (35,2857)
ohne Smartphone

Paketpreis

pro Monat mit Basic- 19,99 (16,7983) 26,99 (21,1779) 36,99 (31,0840) 41,99 (35,2857) 46,99 (39,4874)

Phone

Paketpreis
pro Monat 24,99 (21,0000) 31,99 (26,8823) 41,99 (35,2857) 46,99 (39,4874) 51,99 (43,6891)
mit Basic-Smartphone
Paketpreis
pro Monat 29,99 (25,2017) 36,99 (31,0840) 46,99 (39,4874) 51,99 (43,6891) 56,99 (47,8906)
mit Smartphone
Paketpreis
pro Monat
mit Premium- 34,99 (29,4034) 41,99 (35,2857) 51,99 (43,6891) 56,99 (47,8906) 61,99 (52,0924)
Smartphone
Rabatt pro Monat 10 % Rabatt auf den Paketpreis pro Monat ohne Smartphone
fir Selbststéndige® 1,50 (1,2597) 2,20(1,8479) 3,20(2,6882) 3,70(3,1084) 4,20 (3,5286)
Frei-Minuten 50 Minuten 500 Minuten Flat

in alle dt. Netze in alle dt. Netze
Frei-SMS® 200 SMS SMS-Flat

in alle dt. . .

Mobilfunknetze in alle dt. Mobilfunknetze
Highspeed-Daten-Flat:
Sufen mit maximaler LTE- 250 MB 750 MB 2GB 5GB 6 GB

Geschwindigkeit*©®

Daten-Geschwindigkeit

maximale LTE-Geschwindigkeit im Vodafone LTE-Netz®

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdangt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

*  Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails

oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei groffem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch deutlich
verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich. Audio- und Video-
Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren jeweiligen
Anforderungen.

Wenn Sie Ihre MB oder GB verbraucht haben, surfen Sie mit hdchstens 32 kbit/s. Aber das kénnen Sie mit Vodafone SpeedGo vermeiden.
Haben Sie Ihren Vodafone Smart-Tarif ab dem 24. Marz 2015 gebucht, ist die Option Vodafone SpeedGo schon in Ihrem Tarif enthalten. Dann
gilt: Wenn Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht haben, informieren wir Sie per SMS dartiber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf

32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie nach 100 % Verbrauch Ihres Datenvolumens
hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 100 MB innerhalb des Abrechnungsmonats frei. Das Ganze Kostet Sie
jeweils 2 Euro pro Datenvolumen-Paket. So stellen wir fiir Sie das bestmdgliche Surferlebnis mit 21,6 Mbit/s sicher. Sie kénnen die
kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen im jeweiligen Abrechnungszeitraum jeder Zeit per SMS ablehnen. Haben Sie Ihren Vodafone
Smart-Tarif vor dem 24. Marz 2015 gebucht, ist die Option nicht automatisch in Ihrem Tarif enthalten. Sie kdnnen Vodafone SpeedGo dann
einfach per SMS mit ,,speedgo™ an 70997 aktivieren.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Preise in Euro
inklusive MwSt. Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone

(Preise in Euro Smart S Smart M SmartL Smart L+ Smart XL
ohne MwSt.)

SMS-Preis auerhalb 0,19 (0,1597) kostenlos
der Frei-SMS™ pro SMS

MMS-Preis® 3 0,39 (0,3277) pro MMS
EU-Roaming® inklusive
Mindestlaufzeit 24 Monate
Anschlusspreis 39,99 (33,6050)
Minutenpreisaufierhalb der Frei-Minuten

ins deutsche Vodafone-
Netz, zur Mailbox und
Video-Telefonie

ins deutsche Festnetz
in andere deutsche
Mobilfunknetze
Minutenpreis fiir die Anrufumleitung von Ihrer Mobilfunk-Nummer
ins deutsche Vodafone-
Netz und zur Mailbox
ins deutsche Festnetz** kostenlos
in andere deutsche 0,29 (0,2437)
Mobilfunknetze**

0,29 (0,2437) kostenlos

kostenlos

**lhre Frei-Minuten werden angerechnet.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone OneNumber

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwsSt.)

Buchbar zu den Tarifen

Vodafone OneNumber
GigaMonbil 2022, GigaMobil Young 2022, Smart 2022, Black 2019,
Red 2020, Red 2019, Red 2017, Red 2016, Smart 2017, Smart
2013, Young 2020, Young 2017, Young 2016, Red+Allnet ab
2015 und Red+Kids ab 2015.

Mit Hauptkarte in allen Tarifen aufer Black 2019 und Tarife mit
unbegrenztem Datenvolumen

Paketpreis pro Monat/Multi-Sim:
5,00 (4,2017)

Red 2020 L: Eine OneNumber ist kostenlos.
Datenvolumen: wie Hauptkarte

Mit Hauptkarte mit unbegrenztem Datenvolumen

Paketpreis pro Monat/Multi-Sim:
10,00 (8,4034)

Red 2020 XL: Eine OneNumber ist kostenlos.
Je OneNumber bei Hauptkarte mit unbegrenztem Datenvolumen
stehen 10 GB zur Verfligung.

Mit Hauptkarte im Black 2019

kostenlos buchbar
Anschlusspreis kostenlos
Je OneNumber mit unbegrenztem Datenvolumen stehen
10 Highspeed-GB zur Verfigung.

Anschlusspreis einmal pro Karte

Entfallt wenn Hauptkarte im Black 2019 39,99 (33,6050)
Takt 60/60
Mindestlaufzeit -
Klndigungsfrist jederzeit kiindbar

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Smart-Tarife 2013

Buchbar bis 31. Juli 20177

Preise in Euro

. . Vodaf Vodaf
inklusive MwSt. Vodafone Vodafone Vodafone B0 B0
(Preise in Euro Smart S (2013) Smart M (2013) Smart L (2013) e L) | SEme )
bis 5.10.2014 ab 6.10.2014
ohne MwSt.)
Paketpreis
pro Monat 12,99 (10,9160) 24,99 (21,0000) 34,99 (29,4034) 39,99 (33,6050) 44,99 (37,8067)
ohne Smartphone
Paketpreis
pro Monat 17,99 (15,1176) 29,99 (25,2017) 39,99 (33,6050) 44,99 (37,8067) 49,99 (42,0084)
mit Basic-Smartphone
Paketpreis
pro Monat 22,99 (19,3193) 34,99 (29,4034) 44,99 (37,8067) 49,99 (42,0084) 54,99 (46,2101)
mit Smartphone
Paketpreis
pro Monat
. . 32,99 (27,7227) 44,99 (37,8067) 54,99 (46,2101) 59,99 (50,4118) 64,99 (54,5916)
mit Premium-
Smartphone
Rabatt oder bis 5.10.2014: ab 6.10.2014:
Vergtinstigung 15 % Rabatt auf den Paketpreis pro Monat :
" . doppelt so viel
pro Monat fiir 18- bis 25- ohne Smartphone
- . Datenvolumen
Jahrige, Studenten bis +
30 Jahre® und 5,25 (4,4105) 6,00 (5,0407) Deezer kostenlos
Schwerbehinderte
Rabatt pro Monat 10 % Rabatt at:]f deSn Paker':prels pro Monat
fiir Selbststandige* ohne smartphone
3,50 (2,9403) - 4,50 (3,7807)
Frei-Minuten 50 Minuten 300 Minuten
in alle deutschen in alle deutschen Flat
Netze Netze
Frei-SMS® 200 SMS SMS-Flat
in alle deutschen in alle deutschen Vodafone SMS Allnet Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
Mobilfunknetze Mobilfunknetze
Highspeed-Daten-Flat:
Surfen mit maximaler 200 MB 300 MB 500 MB 1GB
LTE-Geschwindigkeit*-*
lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hédngt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

*

Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails

oder vergleichbare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei grofem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch
deutlich verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich. Audio- und
Video-Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren

jeweiligen Anforderungen.

Wenn Sie Ihre MB oder GB verbraucht haben, surfen Sie mit hdchstens 32 kbit/s. Aber das kénnen Sie mit Vodafone SpeedGo vermeiden.
Haben Sie Ihren Vodafone Smart-Tarif ab dem 24. Marz 2015 gebucht, ist die Option Vodafone SpeedGo schon in Ihrem Tarif enthalten. Dann
gilt: Wenn Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht haben, informieren wir Sie per SMS dartber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32
kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie nach 100 % Verbrauch Ihres Datenvolumens
hochstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 100 MB innerhalb des Abrechnungsmonats frei. Das Ganze Kostet Sie
jeweils 2 Euro pro Datenvolumen-Paket. So stellen wir fiir Sie das bestmdgliche Surferlebnis mit 21,6 Mbit/s sicher. Sie kdnnen die
kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen im jeweiligen Abrechnungszeitraum jeder Zeit per SMS ablehnen. Haben Sie Ihren Vodafone
Smart-Tarif vor dem 24. Marz 2015 gebucht, ist die Option nicht automatisch in [hrem Tarif enthalten. Sie konnen Vodafone SpeedGo dann

einfach per SMS mit ,,speedgo™ an 70997 aktivieren.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Preise in Euro

inklusive MwsSt. Vodafone Vodafone Vodafone HEREIIE e

Smart XL (2013) Smart XL (2013)

(Preise in Euro Smart S (2013) Smart M (2013) | SmartL (2013) bis 5.10.2014 ab 6.10.2014
ohne MwSt.)

Minutenpreis aufierhalb der Frei-Minuten
ins deutsche Vodafone-
Netz, zur Mailbox und
Video-Telefonie

ins deutsche Festnetz 0,29 (0,2437) kostenlos

in andere deutsche
Mobilfunknetze
Minutenpreis fiir die Anrufumleitung von Ihrer Mobilfunk-Nummer
ins deutsche Vodafone-
Netz und zur Mailbox
ins deutsche Festnetz**

in andere deutsche 0,29 (0,2437)
Mobilfunknetze**
SMS-Preis aufderhalb 0,19 (0,1597) pro kostenlos
der Frei-SMS™ SMS
MMS-Preis®* 0,39 (0,3277) pro MMS
EU-Roaming® inklusive
Mindestlaufzeit 24 Monate
34,99 (29,4034)
(Fr alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben)
39,99 (33,6050)
(Fir alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben)

kostenlos

kostenlos

Anschlusspreis

**lhre Frei-Minuten werden angerechnet.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Basic
Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.) Vodafone Basic*
Paketpreis pro Monat ohne Handy oder Smartphone kostenlos
Zusatzlicher Paketpreis pro Monat mit Basic-Handy oder Smartphone 10,00 (8,4034)

Frei-MB pro Monat -

100 MB: 3,00 (2,5210)
Speedbuckets buchbar per SMS 300 MB: 5.00 (42017)

surfen und mailen mit maximaler

Daten-Geschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit®,
danach mit héchstens 32 kbit/s*
Telefonieren ins deutsche Vodafone-Netz Flat
Telefonieren in andere deutsche Netze™ 0,09 (0,0756) pro Minute
SMS in alle deutschen Mobilfunknetze™ 0,09 (0,0756) pro SMS
MMS in alle deutschen Mobilfunknetze?* 0,39 (0,3277) pro MMS
Takt’ 60/60
EU-Roaming® inklusive
Anschlusspreis einmal 9,99 (8,3950)
Mindestlaufzeit 24 Monate
Kiindigungsfrist 1 Monat

Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails
oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei grofem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch deutlich
verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht mdglich. Audio- und Video-
Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren jeweiligen
Anforderungen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Basic 50 und Basic 100

Paketpreis pro Monat ohne Handy oder Smartphone 9,99 (8,3950) 19,99 (16,7984)

Zusitzlicher Paketpreis pro Monat 14,99 (12,5966) 24,99 (21,0000)
mit Basic-Handy oder Smartphone mit Basic-Handy mit Basic-Smartphone
Zusitzlicher Paketpreis pro Monat 19,99 (16,7984) 29,99 (25,2017)
mit Standard-Handy oder Smartphone mit Standard-Handy mit Standard-Smartphone
Zusétzlicher Paketpreis pro Monat ) 39,99 (33,6050)
mit Premium-Smartphone mit Premium-Smartphone
Frei-Minuten pro Monat in alle deutschen Netze 50 100

Frei-SMS pro Monat in alle deutschen Mobilfunknetze® 50 100
Highspee.d-MB pro Monat*** S x 100 MB

Surfen mit maximaler LTE-Geschwindigkeit**¢

e APN webnvodsfone e im deutachen VodatoneNetz | 01901597 proMB 019 01597 pro MB
Minutenpreis'aufierhalb der Frei-Minuten auch fir Video-Telefonie

ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und zur Mailbox 0,29 (0,2437) 0,29 (0,2437)

ins deutsche Festnetz 0,29 (0,2437) 0,29 (0,2437)

in andere deutsche Mobilfunknetze 0,29 (0,2437) 0,29 (0,2437)
SMS-Preis auferhalb der Frei-SMS und MMS-Preis

SMS83 in deutsche Mobilfunknetze 0,19 (0,1597) pro SMS
MMS:32 in deutsche Mobilfunknetze 0,39 (0,3277) pro MMS
Minutenpreis fiir die Anrufumleitung von lhrer Mobilfunk-Nummer:

ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und zur Mailbox kostenlos kostenlos

ins deutsche Festnetz 0,29 (0,2437 0,29 (0,2437

in andere deutsche Mobilfunknetze 0,29 (0,2437) 0,29 (0,2437)
Takt’ 60/60 60/60
EU-Roaming® inklusive inklusive
Anschlusspreis einmal 29,99 (25,2017)

Mindestlaufzeit 24 Monate™

Kiindigungsfrist 1Monat

*  Surfen im deutschen Vodafone-Netz auf http-basierten Internet-Seiten (ber den APN web.vodafone.de kostet 0,19 Euro pro MB. Pro
Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden
zu trennen. Die groRtmagliche Geschwindigkeit ist 7,2 Mbit/s.

** Firs Surfen im deutschen Vodafone-Netz auf http-basierten Internet-Seiten tiber den APN web.vodafone.de haben Sie 100 MB pro
Rechnungszeitraum. Surfen Sie dartber hinaus, zahlen Sie 0,19 Euro pro MB. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir
auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden zu trennen. Die grofstmaogliche Geschwindigkeit ist 7,2
Mbit/s.

*xx Bej Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails
oder vergleibare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei grofem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch deutlich
verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich. Audio- und Video-
Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren jeweiligen
Anforderungen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Smart Tech und loT
Buchbar ab 09. Marz 2021

Preisein
Euro
inklusive

MwsSt.
(Preise in Euro

S S Flex
(Smart (Smart
Tracker) Tracker)

S Special
(Curve
Tracker)

loT-Tarife Smart Tech®™

M M Flex
(Smart (Smart
Watches) Watches)

M Special
(Neo
Watch)

L L Flex
(Smart (Smart
Cameras) | Cameras)

ohne MwSt.)
Highspeed-GB 500 MB* 3GB* 20 GB**
Telefonieren - 500 Minuten*** -
SMS - 100 SMS*** -
Daten-
Geschwindig- 500 kbit/s Datenspeed 25 Mbit/s Datenspeed 25 Mbit/s Datenspeed
keit
Paketpreis pro
Monat 1,99 2,99 5,99 6,99 9,99 10,99
ohne (1,6723) (2,4126) (5,0336) (5,8740) (8,3950) (9,2353)
Hardware
3,99 1,99 7,99 7,99 11,99

(3,3530) (1,6723) (6,7143) (6,7143) (10,0756)
Paketpreis pro 5,99 3,99 9,99 9,99 13,99
Monat (5,0336) ) (3,3530) (8,3950) ) (8,3950) (11,7563)
mit Hardware 8,99 5,99 12,99 12,99 16,99

(7,5546) (5,0336) (10,9160) (10,9160) (14,2773)

10,99 8,99 14,99 14,99 18,99

(9,2353) (7,5546) (12,5966) (12,5966) (15,9580)
iﬂ;ir;::lsestlauf- 24 Monate 1 Monat 24 Monate 24 Monate 1 Monat 24 Monate 24 Monate 1 Monat
Anschluss-
preis einmal

Weitere Inklusiv-Leistungen:

Roaming®

AuRerhalb der EU-Lander sind folgende Optionen buchbar***++*

EU-Roaming inklusive ****

Smart Tech Roaming Pakete:
Small (250 MB): 4,99 €/Monat

EasyTravel Tag: 0,99 €/Tag

Easy Travel Flat: 4,99 €/Monat (nur verfligbar
flr Smart Tech M 24 Monate)

ReisePaket World Tag (Worry-free Region):
1,99 €/Tag

Smart Tech Roaming Small und Medium

Smart Tech Roaming
Pakete:
Medium (1 GB): 9,99 €/Monat

Large (3 GB): 19,99 £/Monat

aufderhalb der EasyTravel und ReisePaket
World Lander buchbar*****

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hangt z.B. von Ihrem Standort ab oder wie viele Personen gleichzeitig Ihre Funkzelle
nutzen.” Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.

* Nach Aufbrauchen des Datenvolumens, Drosselung auf 150Kbit/s bei S und M.

ok Nach Aufbrauchen des Datenvolumens, Drosselung auf 1,5Mbit/s.

HRX Smart Tech M: 500 Sprachminuten, 100 SMS inklusive (Folgepreise: 0,09 £/Sprachminute, 0,09 £/SMS).

HIRK Der Daten- und Voice-Tarif Smart Tech M ist zunachst flir das Roaming aufierhalb der EU gesperrt. Die Sperre kann durch den Kunden im Tarifbereich der
MeinVodafone-App oder lber die Hotline aufgehoben werden. Anschliefiend erfolgt fiir die EasyTravel- und ReisePaket World Regionen eine automatische
Aktivierung der Tagespakete bei Einreise und Nutzung im Reiseland. Im Smart Tech L ist das EU-Roaming Datenvolumen auf 10 GB begrenzt. Nach
Verbrauch fallt ein Folgepreis in Hohe von 0,23 Cent inkl. MwSt. pro MB an. Im Smart Tech S und M muss ein Smart Tech Roaming Paket gebucht werden,
um Daten nutzen zu kénnen.

Fir die Voice- sowie SMS-Nutzung gelten die Vodafone World Preise der jeweiligen Zone. Es wird ein Preis pro Minute/SMS berechnet.

Fur den Smart Tech S und M Special gilt: Sie nutzen Ihren Vodafone-Inlandstarif jetzt auch ohne Zusatzkosten im EU-Ausland und weiteren Landern wie
zuhause. Eine aktualisierte Liste aller Lénder, in denen wir im Moment Produkte mit einer Vodafone Smart SIM unterstiitzen, finden Sie hier:
https://v.vodafone.com/de/help-and-support. Schauen Sie einfach nach, bevor Sie die Smart Tech Produkte mit ins Ausland nehmen. So wissen Sie vorher,
ob Ihr Gerat an Ihrem Reiseziel funktioniert. Die Smart Tech Roaming, Easy Travel oder ReisePaket World Pakete sind fir die Smart Tech Special Tarife nicht
buchbar.

*%kkXK
XkkkKk

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Vorteil
Nicht mehr buchbar

Sie konnen vom Vodafone Vorteil profitieren, wenn Sie gleichzeitig 2 oder mehrere Vertrage bei uns haben. Hier sehen Sie, mit
welchen Tarifen Sie den Vodafone Vorteil nutzen konnen.

Mobilfunk-Tarife

+

Vodafone Black

Mobile Connect-Tarife
ohne Netbook oder Notebook
Vodafone Mobile Connect

Vodafone Mobile Connect Flat 14,4

DSL-Tarife

Internet DSL 25/ 50/ 100

Internet & Phone DSL 16/ 25/ 50/ 100

Internet &TVDSL6/ 16/ 25/ 50

Internet & SATTVDSL6/16/25/50/100
Internet, Phone &TVDSL6/16 /25 /50

Internet, Phone & SATTVDSL6 /16 /25/50/ 100

Vodafone DSL Classic Paket (Regio)

Vodafone DSL Maxi Paket (Regio)

Vodafone DSL plus Mobile Flat Paket (Regio)

Vodafone DSL plus TV Paket (Regio)

Vodafone DSL Mobile Connect Paket (Regio)

Vodafone All-Inclusive-Pakete (Regio) bis 30. Juli 2010

Vodafone All-Inclusive-Paket (Regio)

Vodafone All-Inclusive-Paket + Sicher & Komfort (Regio) Vodafone
All-Inclusive-Paket + Premium Mobil-Flat (Regio)

Preis-Vorteil in Euro

10,00 (8,4034)

Preis-Vorteil in Euro

10,00 (8,4034)

Sie bekommen den Vodafone Vorteil als monatliche Gutschrift auf Ihrer Mobilfunk-Rechnung, solange beide Vertrage bestehen. Sie
konnen den Vodafone Vorteil nicht mit anderen, zeitlich befristeten Rabatten oder Preisnachlassen kombinieren. Wenn beide
Vertrage schon bestehen, bevor Sie den Vodafone Vorteil buchen, verlangert sich der andere Vertrag. Wenn DSL an Ihrem Standort
nicht verflgbar ist, erhalten Sie keinen Vodafone Vorteil.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Zuhause FestnetzFlat

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Zuhause FestnetzFlat’

Paketpreis proMonat Takt 60/60 17,99 (15,1176)
Telefonieren* pro Monat ;nussd deeur;sgzﬁaFEssgBe:eich Flat
Festnetz-Nummer inklusive
Minutenpreis ins deutsche Festnetz kostenlos
innerhalb des Zuhause- in alle deutschen Mobilfunknetze 0,25(0,2101)
Bereichs zur Mailbox kostenlos
Festnetz Mobilfunk
Zone 2: Rest-Europa, Naher Osten, Nordafrika 0,39 (0,3277) 0,64 (0,5378)
Minutenpreis Zone 3: Restliche Lander der Welt 1:
ins Ausland Stidamerika, Ostasien, Australien, Siidafrika, 0,79 (0,6639) 1,04 (0,8739)
aus dem Zuhause-Bereich Arabische Emirate, Saudi-Arabien
Zone 4: Restliche Lander der Welt 2, inklusive
Diego Garcia, Kapverdische Inseln, Kiribati, Kuba,
Nat?ru Niue, Norgkorea, Ost-Timor, 149 (1,2521) 1.74(1,4622)
Zentralafrikanische Republik
in alle deutschen Mobilfunknetze 0,20(0,1681)
SMS-Preis
in alle internationalen Mobilfunknetze 0,30(0,2521)
Minutenpreis fiir die zur Mailbox kostenlos
Anrufumleitung ins deutsche Festnetz 0,04 (0,0336)
von Ihrer Festnetz-Nummer | i, 31ie deutschen Mobilfunknetze 0,25(0,2101)
Zuhause-Bereich @ndern einmal pro Monat maglich kostenlos
Anschlusspreis einmal 29,99 (25,2017)
Mindestlaufzeit 24 Monate™
Roaming kein Roaming maglich
Vodafone Zuhause Web

Paketpreis pro Monat
mit Gerit oder Datenkarte 5,00(4,2017) 19,95 (16,7647) 29,95 (25,1681)
Leistung®pro Monat
innerhalb des Zuhause-Bereichs* S00MB unbegrenzt
Folgepreis® . )
innerhalb des Zuhause-Bereichs* 0,04 (0,3361) pro Minute 0,25(0,2101) pro MB
Folgepreis® .
auRerhalb des Zuhause-Bereichs* 0,19 (0,1597) pro Minute 0,49 (0,4118) pro MB 0,49 (0,4118) pro MB
Anschlusspreis einmal 29,99 (25,2017)
Zuhause-Bereich dndern
. A kostenlos
einmal pro Monat moglich
Mindestlaufzeit 24 Monate®™
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone DataGo

Preise in Euro inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.)
Highspeed-GB fiirs 4G | LTE-Netz®
Internet-Nutzung im dt. Vodafone-Netz
Uber web.vodafone.de /
event.vodafone.de

Takt

EU-Roaming®

Highspeed-GB und
-Geschwindigkeit perfekt fiir:

1 GB* pro Monat

100 kB

inklusive
regelmafiges Surfen
und Mailen
gelegentliche
Up- und Downloads
grofer E-Mail-Anhange
regelmaRige
Multimedia-
Anwendungen wie
Musik- und
Videostreaming
z.B. Youtube-Videos in
mittlerer Auflosung

3 GB* pro Monat
Flat

100 kB

inklusive
haufiges Surfen und
Mailen
regelmafige
Downloads von
Dateien, z.B. Bilder,
sowie Up- und
Downloads grofser
E-Mail-Anhange
haufige Multimedia-
Anwendungen wie
Musik-und
Videostreaming
z.B. Musik in hoher
Klangqualitat
z.B. Youtube-Videos
(HD) in hoher
Auflosung

Vodafone Vodafone Vodafone
DataGo S” DataGo M”® DataGo L”

6 GB* pro Monat

100 kB

inklusive
sehr haufiges Surfen
und Mailen
sehr hdufige Downloads,
z.B. Musik, sowie Up-
und Downloads grofser
E-Mail-Anhange
sehr haufige
Multimedia-
Anwendungen wie
Musik- und
Videostreaming
z.B. Musik in hoher
Klang-qualitat
z.B. Youtube-Videos
(HD) in hoher Auflésung

lhre Surf-Geschwindigkeit kann variieren. Das hdngt z.B. von Ihrem Standort ab
oder wie viele Leute gleichzeitig Ihre Funkzelle nutzen.® Sie finden mehr Infos dazu auf vodafone.de/netz.
in den ersten 3 Monaten mit
drin:
e Deezer Musik-Flat oder
e  BILDplus News Flat

Entertainment-Paket -

Paketpreis pro Monat ohne Gerite 14,99 (12,5966) 19,99 (16,7983) 29,99 (25,2017)
Preisvorteil pro Monat 15 % Rabatt auf den Paketpreis pro Monat ohne Gerat
fur 18- bis 25-Jahrige und Studenten 2,25 (1,8895) 3,00(2,5197) 4,50 (3,7803)

bis 30 Jahre

Preisvorteil pro Monat

fiir Selbststandige und Freiberufler
Mit Netbook, Notebook oder Tablet PC
SMS in alle deutschen

10 % Rabatt auf den Paketpreis pro Monat ohne Gerat
1,50(1,2597) 2,00(1,6798) 3,00(2,5202)
Tarif-Aufpreis pro Monat: 5,00 (4,2017) oder 10,00 (8,4034)

Mobilfunknetze™ 0,19 (0,1597)

MMS in alle deutschen

Mobilfunknetze®** 0,39 (0,3277)
34,99 (29,4034)

(Fiir alle Kunden, die Ihren Tarif vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben)
Anschlusspreis, einmal
39,99 (33,6050)
(Fiir alle Kunden, die Ihren Tarif ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben)
Mindestlaufzeit™ 24 Monate

*  Sie surfen bis zu dieser Datenmenge mit der gréoRtmaglichen Geschwindigkeit. Danach surfen Sie mit hdchstens 64 kbit/s.
Das Surfen wird also nur langsamer, nicht teurer. Sie haben vollkommene Kostensicherheit.

Hinweis: Wenn Sie schon unser Kunde sind und Ihren Tarif bis April 2015 abgeschlossen haben, telefonieren Sie in alle deutschen
Netze und zur Vodafone Mailbox fur 0,29 Euro pro Minute.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone WebSessions

Preise in Euro inklusive MwSt. Vodafone WebSessions Vodafone WebSessions
(Preise in Euro ohne MwSt.) National® International®

WebSessions Basic

Internet-Nutzung: 30 Tage, hochstens 200 MB 4,99 (4,1933) i
WebSessions S 2,99 (2,5126),
Internet-Nutzung: 30 Tage, hochstens 1 GB 14,99 (12,5966) hochstens 100 MB fiir 1 Tag

WebSessions M
Internet-Nutzung: 30 Tage, hochstens 3 GB
WebSessions L

24,99 (21,00) -

Internet-Nutzung: 30 Tage, hochstens 5 GB 34,99 (29,4034) i
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Optionen
Vodafone Zuhause Option (nicht mehr buchbar)

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Zuhause Option

Leistung pro Monat

Festnetz-Nummer inklusive

Festnetz-Nummer®®*
mit der Vodafone Zuhause Option
Zusatzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte

In diesen Tarifen kostenlos:
Vodafone GigaMobil 2022.
Vodafone Red 2020, Red 2019, Red 2017, Red 2016, Red 2014,
Red 2012 und Red 2012 Family.

Vodafone GigaMobil Young 2022. Vodafone Young Tarife.
Vodafone Super Flat, SuperFlat Allnet, SuperFlat im Vodafone Vorteil
und SuperFlat Allnet Spezial.

Vodafone SuperFlat Internet Plus, Internet Allnet, Internet Plus im
Vodafone Vorteil und SuperFlat Internet Allnet Spezial.

In allen anderen Tarifen:

5,00 (4,2017)

Zusitzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte 5,00(4,2017)
Minutenpreis® ins deutsche Festnetz 0,04 (0,0336)
innerhalb des Zuhause- . . .
Bereichs, Takt 60/607 zur Mailbox inklusive
Zuhause-Bereich dndern®

. o kostenlos
einmal pro Monat moglich
Mindestlaufzeit 24 Monate™
Einrichtung kostenlos

Vodafone Zuhause Flatrate

Vodafone Zuhause Flatrate®

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Zusatzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte 15,00 (12,6050)
aus dem Zuhause-Bereich®

Frei-Minuten pro Monat | ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und Flat
Festnetz

. o .

thause Bereich angrn 4,95 (4,1597)

einmal pro Monat moglich

Mindestlaufzeit 24 Monate™

Einrichtung kostenlos

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen Seite 42 von 74

www.vodafone.de


http://www.vodafone.de/

100 Vodafone InfoDok

Vodafone MinutenOptionen
Nicht mehr buchbar

Preise in Euro inklusive MwSt. Vodafone Vodafone Mir\nl&ianfoonteion
(Preise in Euro ohne MwSt.) MinutenOption 60* MinutenOption 120 240.‘4?
Zustzlicher Paketpreis 5,00 (4,2017) 10,00 (8,4034) 20,00 (16,8067)
pro Monat pro Karte

Frei-Minuten pro Monat 60 120 240

in andere deutsche Netze

Minuten-Preis

Folgepreis in alle deutschen Netze wie in Ihrem Mobilfunk-Tarif

Mindestlaufzeit 24 Monate™

Einrichtung kostenlos

*  Im Vodafone Red Premium ist die Vodafone MinutenOption 240 fiir Sie inklusive. Die 0,75 Euro pro Gesprach entfallen.

Die MinutenOption 240 gilt nicht fir Gesprache aus dem Ausland.

Vodafone MinutenPakete

MinutenPaket

Preise in Euro inkl. MwSt. | MinutenPaket | MinutenPaket | MinutenPaket | MinutenPaket | MinutenPaket

.. PR Tirkei
(Preise in Euro ohne MwSt.) EU 120* EU 600 World 120* World 600* | Tiirkei 120% HrKe! 2
Festnetz 500
Zusétzlicher Paketpreis 4,99 14,99 6,99 19,99 14,99 14,99
pro Monat pro Karte (4,1933) (12,5966) (5,8739) (16,7983) (12,5966) (12,5966)
Frei-Minuten pro Monatin 120 600 120 600 120 500
die Lander einer Zone
Lander und Netze EU-Ausland, Tiirkei Tiirkei
Island, Liechtenstein, Norwegen, World* Lander ins Fest- und nurins
Grof3britannien** ins Fest- und Mobilfunknetz .
. . Mobilfunknetz Festnetz
ins Fest- und Mobilfunknetz

Folgepreis pro Minute in die
Ziellander

und Preis fur Anrufe ins
tarkische Mobilfunknetz

Wie Standard-Preis pro Minute fiir Anrufe in das Zielland

Mindestlaufzeit 12 Monate
Kiindigungsfrist 1 Monat
Einrichtung kostenlos

*  World Lander: Australien, Brasilien, Hong Kong, Israel, Japan, Kanada, Kolumbien, Neuseeland, San Marino, Schweiz, Singapur, Stidkorea und

die USA.
**  GroRbritannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Europaischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht.

Vodafone SMS-Option

Zusatzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte 15,00 (12,6050)

Leistung pro Monat 3.000 SMS in alle deutschen Mobilfunknetze
SMS-Folgepreis in alle deutschen Mobilfunknetze 0,19 (0,1597)
Mindestlaufzeit 24 Monate™

Einrichtung kostenlos

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen Seite 43 von 74
www.vodafone.de


http://www.vodafone.de/

100 Vodafone InfoDok

Vodafone MessagingOptionen

.. . . Vodafon Vodafon
Preise in Euro inklusive MwSt. Mes::;i:glslat Vodafone M::saa;ineg
Preise in Euro ohne MwsSt. Messaging Flat*®
( ) Wochenende® ging AllnetFlat*
Zusatzlicher Paketpreis 5,00 (4,2017) 10,00 (8,4034) 25,00 (21,0084)
pro Monat pro Karte
an Wochenenden 40 SMS in andere deutsche
3.000 SMS Netze in a?l.g zgusthsncshen
ins deutsche Vodafone- 3.000 SMS ins deutsche .
. . Mobilfunknetze
. Mobilfunknetz Vodafone-Mobilfunknetz
Leistung pro Monat®** n Wochenenden
an ochenende 1.500 MMS 1.500 MMS
1.500 MMS ) .
. ins deutsche Vodafone- ins deutsche Vodafone-
ins deutsche Vodafone- . .
. Mobilfunknetz Mobilfunknetz
Mobilfunknetz

SMS-Folgepreis
in alle deutschen Mobilfunknetze

wie in Ihrem Mobilfunk-Tarif

Mindestlaufzeit 24 Monate™
Einrichtung kostenlos
Vodafone Red SpeedUp

e Buchbarab 9. Oktober 2017

e Sie nutzen GigaDepot fir Ihre Red-Datenoption in Ihrem Vodafone Red 2016 Tarif ohne weitere Zusatzkosten

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone Speed Up

Zusatzliches Datenvolumen 1GB 3GB 6 GB
Basispreis pro Monat 6,99 (5,8739) 14,99 (12,5966) 24,99 (20,9999)
Mindestlaufzeit 24 Monate

Vodafone Red-Datenoptionen
e Buchbar bis 8. Oktober 2017

e Sie nutzen GigaDepot fir Ihre Red-Datenoption in Ihrem Vodafone Red 2016 Tarif ohne weitere Zusatzkosten

Preise in Euro
inklusive MwSt.
(Preise in Euro

Vodafone Red-Datenoptionen®

ohne MwsSt.)

Zusatzliche 1GB 2GB 3GB 4GB 5GB 6GB 7GB 8GB 9GB | 10GB
Highspeed-GB
Basispreis pro Monat | 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
(8,40) (16,80) (25,21) (33,61) (42,02) (50,42) (58,82) (67,23) (75,63) (84,03)

Mindestlaufzeit 1 Monat

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Mobilelnternet Handy

Preise in Euro inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone
Mobilelnternet Handy
30 MB*

Vodafone
Mobilelnternet
HandyFlat S*

Vodafone
Mobilelnternet
HandyFlat L*

Zusitzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte 5,00 (4,2017) 9,99 (8,3949) 14,99 (12,5966)
bis 200 MB bis 1GB
30MB mit maximaler mit maximaler
LTE-Geschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit
Leistung pro Monat 6 Wochen pro Jahr mobiles
- Surfenim
EU-Ausland inklusive
.. ) PP maximale maximale maximale
Hdchste Standard-Geschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit LTE-Geschwindigkeit
Folgepreis pro MB 0,49 (0,4118)
Takt 100 kB
Mindestlaufzeit 24 Monate®™
Einrichtung kostenlos

Vodafone Mobilelnternet Basic

Preise in Euro inklusive MwSt.

Optionen fiir Vodafone Mobilelnternet Basic*

(Preise in Euro ohne MwSt.) Tagesflat 24h* Monatspaket® Monatsflat® International®
.P aketpreis pro Monat Monatsflat kostenlos und automatisch inklusive . S0MB *
im 1. Monat im Ausland
Paketpreis pro Monat 4,95 (4,1597) 14,95 (12,5600) 24,95 (20,9700) 14,95 (12,5600)
ab dem 2. Monat
Leistung Surf-Flat mit bis zu 7,2 Mbit/s 50 MB
Laufzeit 24 Stunden 1 Monat 1 Monat 24 Stunden
Abo nein ja ja nein
Option wechseln Jederze!t oder nach zum Laufzeit-Ende -

Session-Ende
nein,
Drosselung auf 64 kbit/s ab1GB ab 200 MB ab3GB automatische
Trennung

Takt 100 kB

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Deezer Musik-Flat

Wenn Sie die Deezer Musik-Flat zu Ihrem Vodafone Red 2016, Red 2017, Young 2016 oder Young 2017-Tarif buchen, bekommen
Sie die Deezer Musik-Flat in den ersten 3 Monaten kostenlos. Wenn Sie in den ersten 3 Monaten nicht kiindigen, zahlen Sie danach
nur 9,99 Euro pro Monat. Sie konnen jeden Monat kiindigen.

Vorteil Musik-Flat mit Gber 40 Millionen Songs und Horbiicher

in den aktuellen Red- und Young-Tarifen in den ersten
3 Monaten kostenlos, danach 9,99 (8,39) pro Monat

Mindestlaufzeit 1 Monat

Basispreis pro Monat

Die kostenlosen Monate bekommen Sie nur, wenn Sie noch keine kostenlosen Monate in Anspruch genommen haben.

BILDplus-Option

Wenn Sie die BILDplus-Option zu Ihrem Vodafone Red 2016 oder Red 2017-Tarif buchen, bekommen Sie die Option in den ersten 3
Monaten kostenlos. Wenn Sie in den ersten 3 Monaten nicht kiindigen, zahlen Sie danach nur 4,99 Euro pro Monat. Sie konnen
jeden Monat kindigen.

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)
Vorteil Zugang zu BILDplus

in den aktuellen Red- und Young-Tarifen in den ersten
3 Monaten kostenlos, danach 4,99 (4,1933) pro Monat

Mindestlaufzeit 1 Monat

BILDplus News-Flat*

Basispreis pro Monat

Die kostenlosen Monate bekommen Sie nur, wenn Sie noch keine kostenlosen Monate in Anspruch genommen haben.

Vodafone WiFi Calling

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

‘ Zusatzlicher Paketpreis pro Monat pro Karte ‘ kostenlos ‘

WiFi Calling®

Mehr Infos zu Vodafone WiFi Calling finden Sie auf vodafone.de/wifi-calling.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Smartphone- und Tablet-Versicherung

Preise in Euro i
7,99 Euro
(inklusive 1,28 Euro Versicherungssteuer)
fur Gerate bis 10 Euro Zuzahlung pro Monat
bei den GigaMobil Tarifen, Red Tarifen ab 2016 und samtlichen Young Tarifen;

fuir Gerate ab 5 Euro Zuzahlung pro Monat
bei den Tarifen Smart, Red GB 2014, DataGo und Red+
Versicherungsprémie pro Monat 9,99 Euro
inklusive 19 % Versicherungssteuer (inklusive 1,60 Euro Versicherungssteuer)
fur Gerate ab 15 Euro Zuzahlung pro Monat
bei den GigaMobil Tarifen, Red Tarifen ab 2016* und samtlichen Young Tarifen;

fur Gerate ab10 Euro Zuzahlung pro Monat
bei den Tarifen Smart, Red GB 2014, DataGo und Red+

fur alle Gerate bei den Tarifen Red Business Starter, Basic, S+, Special+, M+, L+, L
Europe+, XL+, XL World+, Black Business+ und Red Business Data S, M, L, XL, Premium

Abrechnung jeden Monat tber Ihre Mobilfunk-Rechnung
Selbstbeteiligung je Schadensfall 35,00 Euro oder 70,00 Euro

rechnen wir Gber lhre Mobilfunk-Rechnung ab je nach abgeschlossenem Tarif und Wert des Smartphones / Tablets
Laufzeit mindestens 24 Monate, hochstens 5 Jahre

Auch im Ausland versichert 30 Tage weltweit

Auslieferung der Ersatzgerite innerhalb Deutschland

Anzahl der Schaden hochstens 2 Schaden innerhalb von 12 Monaten

versehentliche Beschadigung oder Zerstorung, z.B. durch Fall, Brand, Wasser,

Versicherte Schiden sowie Straftat durch Dritte wie Diebstahl

*  In den Tarifen Vodafone Red 2017 XL, Red 2017 XXL, Red 2016 XL, Red 2016 XXL, Red 2012 L, Red 2012 Premium und Vodafone Black ist die
Vodafone Smartphone- und Tablet-Versicherung schon kostenlos mit drin.

Telefonieren ins Ausland (Standard-Preise)

Minutenpreise fiir Verbindungen von Deutschland ins Ausland
Wir rechnen nach den Takt- und Nutzungszeiten ab, die fur Ihren Tarif gelten.

Zur Zone EU gehoren:
Alle Lander im EU-Ausland sowie Island, Liechtenstein und Norwegen. GrofSbritannien bleibt auch nach dem Austritt aus der
Europaischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht.

Zur Zone 1 Europa gehoren: i
Alle europaischen Lander aufSerhalb der Zone EU sowie Agypten, Algerien, Israel, Jordanien, Libanon, Libysch-Arabische
Dschamabhirija, Marokko, Russische Foderation, Syrien (Arabische Republik), Tlrkei und Tunesien.

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Standardpreise fiir Vodafone Laufzeittarife

\ Zone EU: Hauptzeit/Nebenzeit/Wochenende 0,2261 (0,19) pro Minute
Zone 1: Europa (ohne EU) in alle Netze
Minutenpreis Hauptzeit 0,98 (0,8236)
ins Ausland Nebenzeit 0,69 (0,5798)
\ Zone 2: USA und Kanada Hauptzeit/Nebenzeit/Wochenende 1,12(0,9397)
‘ Zone 3: Ubrige Welt Hauptzeit/Nebenzeit/Wochenende 1,94 (1,6293)

Es gilt der Takt Ihres Tarifs. Hauptzeit: 7 bis 18 Uhr Nebenzeit: 18 bis 7 Uhr

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Internationale MinutenOption
Nicht mehr buchbar

Basispreis pro Monat

5,00 (4,2017)

Telefonieren

in die Mobilfunknetze und Festnetze der EU, der Schweiz und der Tiirkei

60 Minuten pro Monat

Mindestlaufzeit

1 Monat

Option fiirs Telefonieren von Deutschland in die Tiirkei: Vodafone Tiirkei-Inklusiv-Option

Nicht mehr buchbar

Preise in Euro
inklusive MwsSt.

(Preise in Euro
ohne MwsSt.)

Zusétzlicher
Paketpreis pro Monat

SuperFlat
Wochen-
ende
SuperFlat
Internet
Wochen-
ende (&
SMS)

Vodafone Tiirkei-Inklusiv-Option* mit:

SuperFlat
Festnetz/
Mobil
SuperFlat
Internet
Festnetz/
Mobil

SuperFlat
Internet
Spezial

SuperFlat
SuperFlat
Internet
SuperFlat
Internet
Plus

9,99 (8,3950)

e SuperFlat
Allnet
(Spezial)
SuperFlat
Internet
Allnet
(Spezial)

e SuperFlatim
Vodafone
Vorteil
SuperFlat
Internet
(Plus) im
Vodafone
Vorteil

Takt

wie in lhrem Tarif

Minuten pro Monat
fiirs Telefonieren in
die Tiirkei

je 250 Minuten

am Wochenende
ins tlrkische
Festnetz und

Vodafone-Netz*

250 Minuten
ins turkische
Festnetz oder
tlrkische
Vodafone-Netz*

250 Minuten
ins tlirkische
Vodafone-Netz*

je 250 Minuten
ins tlrkische
Festnetz &
tarkische
Vodafone-Netz*

je 250 Minuten
ins tlrkische
Festnetz &
tarkische
Vodafone-Netz*

je 250 Minuten
ins tlrkische
Festnetz &
tarkische
Vodafone-Netz*

Gesprdche aufderhalb
der Flatsund in
andere tiirkische
Netze

0,29 (02437) pro Minute

SMS-Preis in alle
tiirkischen Netze

0,19 (0,1597) pro SMS

Mindestlaufzeit

24 Monate™

*  Die Flat flir Gesprache ins tlirkische Vodafone-Netz gilt nur fiir tirkische Vodafone-Nummern, die mit 0090540 bis 0090 549 anfangen.
Gesprache zu anderen tirkischen Vodafone-Nummern rechnen wir wie Gesprache in andere tirkische Netze ab.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Roaming: Telefonieren, SMS schicken und surfen im Ausland

ReisePaket Plus

Preise in Euro inklusive MwSt.

ReisePaket Plus™

(Preise in Euro ohne MwSt.)

Gilltige Tarife Smart S, Srn"art M, Smart L, Smart XL, Basic 50, Basic ‘IOQ
und in ausgewahlten SuperFlat und SuperFlat Internet Tarifen
Paketpreis 5,99 (5,0366) pro Tag, in der Schweiz, Tiirkei, USA und Kanada*
Telefonieren abgehend und ankommend 50 Minuten pro Tag
SMS 50 SMS pro Tag
Surfen & Mailen 100 MB pro Tag
Folgepreis pro Minute, SMS und MB 0,20(0,1681)
Zeitraum deutsche Ortszeit Kalendertag 0:00 bis 23:59 Uhr

*  Die Preise gelten auch flr Andorra, FérGer Inseln, Guernsey, Isle of Man, Jersey und Monaco.

ReisePaket World
Sie wollen auch auf Fernreisen mit lhrem Smartphone rundum abgesichert sein? Dann nutzen Sie das ReisePaket World als Option
fur Gber 100 Lander aufierhalb der EU, Schweiz, Turkei, den USA und Kanada.

Vodafone GigaMobil-Tarife, Vodafone GigaMobil Young-Tarife,
Giiltige Tarife Vodafone Rfed-Tar.ife, Young-Tarife,
Smart-Tarife, Basic 50, Basic 100,
SuperFlat-Tarife, SuperFlat Internet-Tarife und viele weitere Tarife
Preis pro Paket pro Tag 7,99 (6,7143)
Telefonieren, abgehend und ankommend 50 Frei-Minuten pro Tag
SMS 50 Frei-SMS pro Tag
Surfen und mailen 500 Frei-MB pro Tag
Folgepreis pro Minute, pro SMS, pro MB 0,20(0,1681)
Zeitraum deutsche Ortszeit Kalendertag 0:00 bis 23:59 Uhr

*  Die Liste der ReisePaket World Lander und mehr Infos zum ReisePaket World finden Sie im InfoDok 4609. Fiir Gesprache und SMS in andere
Lander gilt der Standardtarif Vodafone World und World Data. Mehr Infos zu Vodafone World finden Sie im InfoDok 443.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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ReisePaket Data

ReisePaket Data

Zone 1* und Zone 2*

Preise in Euro
inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.) m ~ 24Stunden

nur in ausgewahlten Landern
Basispreis 14,99 (12,5966) 29,99 (25,2017) 29,99 (25,2017)
Frei-MB 50 MB 100 MB 10 MB
Zeitraum 24 Stunden 7 Tage 24 Stunden
Lander Zone 1*und Zone 2* Zone 3*
Takt 100 kB

*  Die Liste der ReisePaket Data Lander in den Zonen 1, 2 und 3 sowie mehr Infos zum ReisePaket Data finden Sie im InfoDok 484. Die Preise
gelten flr die Nutzung von Internet, E-Mailund Vodafone live! vor allem tber web.vodafone.de. Ausgenommen sind die M2M-APN und
event.vodafone.de.

EasyTravel Tag und Woche

Preise in Euro inkl. MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

in der Schweiz, Tiirkei, USA und Kanada***
Vodafone GigaMobil-Tarife, Vodafone GigaMobil Young-Tarife, Smart 2022 Tarife,

Giiltige Tarife Vodafone Smart 2017 L & XL, Red-Tarife, Young-Tarife, SuperFlat Internet Allnet 60/1,
SuperFlat Internet Allnet, SuperFlat Internet Allnet Spezial

Paketpreis 5,99 (5,0336) pro Tag

pro Tag oder Woche 19,99 (16,7893) pro Woche (7 Tage)

Telefonieren in alle deutschen Netze
und innerhalb des Reiselandes*
jeweils fur abgehende und ankommende
Telefonie und fir Anrufumleitungen

bis zu 500 Frei-Minuten pro Tag****
danach 0,20 (0,1681) Euro pro Minute

SMS in alle deutschen Mobilfunknetze
und innerhalb des Reiselandes*

bis zu 500 Frei-SMS pro Tag****
danach 0,20 (0,1681) Euro pro SMS

Datenvolumen**

wie in Ihrem Vodafone Smartphone-Tarif

Zeitraum deutsche Ortszeit

Kalendertag 0:00 bis 23:59 Uhr

* Fur Gesprache und SMS in andere Lander gilt der Standardtarif Vodafone World und World Data. Mehr Infos zu Vodafone World finden Sie im
InfoDok 443.

**  Wenn Sie das Highspeed-Volumen Ihres Smartphone-Tarifs verbraucht haben, bekommen Sie je nach Tarif automatisch zusétzliches
Volumen Uber Vodafone SpeedGo. Das Volumen gilt in Ihrem Reiseland und Deutschland. In allen anderen Tarifen surfen Sie dann nur noch
mit héchstens 32 kbit/s. Sie konnen dann ein Vodafone Mobilelnternet Upgrade kaufen. Das zusatzliche Volumen aus dem Upgrade gilt
auch in lhrem Reiseland und in Deutschland

***  Die Preise gelten auch fiir Andorra, die Farder Inseln, Guernsey, Isle of Man, Jersey und Monaco.

*¥¥X - Fir Vodafone Young-Tarife gilt: Wenn Sie die Flat fiirs Telefonieren gegen 200 Minuten und 500 MB tauschen, sind in der EasyTravel-Option
innerhalb und auierhalb der EU 200 Minuten in alle Netze enthalten. Das gilt fiir abgehende und ankommende Anrufe. Danach zahlen Sie
0,19 Euro pro Minute. Wenn Sie die SMS-und-MMS-Flat gegen 500 MB tauschen, zahlen Sie 0,19 Euro pro SMS und MMS. Bei der Flat fiirs
Telefonieren und der SMS-und-MMS-Flat zahlen Sie 0,19 Euro pro Minute nach 500 Minuten und 0,19 Euro nach 500 SMS oder MMS.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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EasyTravel Flat
Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.) EasyTravel Flat
Basispreis pro Monat 4,99 (4,1933)
Gilt in diesen EasyTravel-Landern Kanada, Schweiz, Tiirkei, USA***
Telefonieren bis zu 500 Frei-Minuten pro Tag,
in den EasyTravel-Ldandern und nach Deutschland danach 0,20 (0,1681) pro Minute
SMS verschicken bis zu 500 Frei-SMS proTag,
in den EasyTravel-Landern und nach Deutschland danach 0,20 (0,1681) pro SMS
.H lghspeed-Datenvo!.umen 2 utzen Sie nutzen das Datenvolumen lhres Tarifs**
in den EasyTravel-Landern
Mindestlaufzeit 12 Monate

*  Wenn Sie das Highspeed-Datenvolumen Ihres Red-Tarifs verbraucht haben, surfen Sie mit hdchstens 32 kbit/s und kdnnen Mobilelnternet
Upgrades buchen.

**  Bei Uberschreitung des vertraglich vereinbarten Daten-/Inklusiv-Volumens reduzieren wir die Datentraten. Instant Messaging Dienste, E-Mails
oder vergleichbare Dienste konnen Sie weiterhin nutzen. Bei grofem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung jedoch
deutlich verlangsamt. Downloads, Browsing und das Laden von Internet-Seiten sind deutlich verlangsamt oder nicht moglich. Audio- und
Video-Streaming Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Die Nutzbarkeit von Apps ist abhangig von deren
jeweiligen Anforderungen.

**% Gilt auch flr Andorra, die Farder Inseln, Guernsey, Isle of Man, Jersey und Monaco.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone World

Preise in Euro inklusive MwSt.

(Preise in Euro ohne MwSt.)

Vodafone World*

aus einem aus einem

Vodafone-Mobilfunknetz
Preise fiir abgehende internationale und nationale Verbindungen im Ausland

anderen Netz

Zusatzlicher Paketpreis pro

Monat

kostenlos

Minutenpreis

abhangig vom Heimattarif:

Telefonieren EU siehe InfoDok 443 Vodafone World und World Data
Takt innerhalb der EU 30/1
Europa 1 1,09 (0,9127) 1,21(1,0151)
Minutenpreis Europa 2, USA, Kanada 1,75(1,4673) 1,94 (1,6315)
Telefonieren, CSD,
HSCSD und Faxe Welt 1 2,73(2,2979) 3,04 (2,5549)
Welt 2 5,48 (4,6065) 6,09 (5,1194)
Takt Europa 1, Europa 2, USA, Kanada, Welt 1, Welt 2 60/30

Preise fiir ankommende Verbindungen im Ausland

Minutenpreis Telefonieren | EU kostenlos, siehe InfoDok 443 Vodafone World und World Data
Takt innerhalb der EU 1/1
Minutenpreis Europa 0,73(0,6100)
Telefonieren, CSD, USA, Kanada 0,84 (0,7069)
HSCSD und Faxe —
lbrige Welt 1,82(1,5280)

Takt Europa, USA, Kanada, tibrige Welt

wie in Threm Mobilfunk-Tarif

SMS empfangen im Ausland

kostenlos*®

aus allen EU-Landern

abhangig von lhrem Heimattarif: nationaler Preis,

siehe InfoDok 443 Vodafone World und World Data

aus Vodafone- und Vodafone-

SMS schicken im Ausland | Partner-Mobilfunknetzen in 0,49 (0,4100)
anderen Landern
aus alle_n Gibrigen Mc?_bllfunk— 0,55 (0,4601)
netzen in anderen Landern
Einrichtung kostenlos
Vodafone World Data

Vodafone World Data

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Zusatzlicher Paketpreis pro Monat kostenlos
Zone EU . abhangig von Ihrem Heimattarif:
siehe InfoDok 443 Vodafone World und World Data

Zone 1 0,20 (0,1701) pro 50 kB

Zone 2 0,58 (0,4899) pro 50 kB

Zone 3 0,94 (0,7899) pro 50 kB

Zone 4 1,18 (0,9900) pro 50 kB

Zone 5 0,00585 (0,004916) pro 50 kKB
Einrichtung Kostenlos

Um im Tarif Vodafone World Data zu surfen, senden Sie eine kostenlose SMS mit ,World" an die 70127. Welche Lander zu welcher Zone gehoren,
sehen Sie im InfoDok 443. Die Preise von Vodafone World Data gelten fiir die Nutzung von Internet, E-Mail und Vodafone live! vor allem Gber
web.vodafone.de und push.vodafone.de Ausgenommen sind die M2M-APN und event.vodafone.de.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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MMS-Versand aus dem Ausland®

abhangig von Ihrem Heimattarif:
Aus allen Léandern der EU siehe In fngsga\l/%rdzrf?;é World und kostenlos
World Data
Aus der Schweiz 0,99 (0,8319) pro MMS kostenlos
Aus allen anderen Netzen, mit denen wir
ein Zusammenschaltungsabkommen fiir 1,29 (1,0840) pro MMS 0,79 (0,6638) pro MMS
Daten- und GPRS-Nutzung haben

Vodafone ReiseVersprechen

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Zusatzlicher Paketpreis pro Monat

Vodafone ReiseVersprechen®

kostenlos

Preise fiir ankommende Gesprache

0,75 (0,6303) pro Gesprach,
ab der 61. Minute zusatzlich
0,20 (0,172) pro Minute

Preise fiir abgehende Gesprache:

und zur Mailbox

Gesprache ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, Festnetz

Gesprache in alle Netze des ReiseVersprechen-Landes

Gesprache in andere deutsche Mobilfunknetze

Frei-Minuten abtelefonieren

oder 0,29 (0,2437) pro Minute

+0,75 (0,6303) pro Gespréch

Rufumleitung auf die eigene Mailbox innerhalb der EU

inklusive

Gesprache in andere Lander:

Europa in der Hauptzeit

1,02 (0,8571) pro Minute
+0,75 (0,6303) pro Gespréch

Europa in der Nebenzeit

0,71 (0,5966) pro Minute
+0,75 (0,6303) pro Gesprach

USA & Kanada ganztagig

1,12 (0,940) pro Minute
+0,75 (0,6303) pro Gespréch

Sonstige Lander ganztdgig

1,94 (1,629) pro Minute
+0,75(0,6303) pro Gesprach

Gesprache zur Vodafone-Kundenbetreuung

0,75 (0,6303) pro Gespréch

Takt

60/30

Mindestlaufzeit

keine

Sie konnen das Vodafone ReiseVersprechen seit dem 27. Juni 2013 nicht mehr buchen.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone-Services

Anruf- und Datensperrung

alle abgehenden
internationalen Anrufe sperren

alle eingehenden Anrufe

Basispreis bei Aufenthalt im Ausland sperren

Preise in Euro inkl. MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

kostenlos

pro Monat alle abgehenden Anrufe sperren

alle abgehenden internationalen Anrufe, aufser nach
Deutschland sperren

alle eingehenden Anrufe sperren

15,34 (12,8880)

alleabgehenden internationalen Anrufe sperren

alle eingehenden Anrufe
bei Aufenthalt im Ausland sperren

Kostenlos

Einrichtung alle abgehenden Anrufe sperren

alle abgehenden internationalen Anrufe, aufser nach
Deutschland sperren

alle eingehenden Anrufe sperren

5,08 (4,2670)

Datenverbindungen sperren
Datenverbindungen sperren

Einrichtung

Internet, Vodafone live!, MMS sperren

Preise in Euro inkl. MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

5,08 (4,2670)

Rufumleitungen

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Rufumleitungen®

und zur Vodafone Mailbox

Zusatzlicher Paketpreis pro Monat kostenlos
Anrufe umleiten
innerhalb des deutschen Vodafone-Mobilfunknetzes kostenlos

Alle anderen ankommenden Anrufe umleiten

wie in [hrem Tarif

Einrichtung

kostenlos

Wichtig: Da der Anrufer nicht feststellen kann, ob sein Anruf weitergeleitet wird, geht das Gesprach ab der Umleitung zu lhren
Lasten. Ein Gesprach kann bis zu 5 mal im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz umgeleitet werden. Zu Rufumleitungen im Ausland

lesen Sie bitte die Erlauterung 56.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Zuhause-Anrufmanager
Bei Anruf der Vodafone Zuhause-Festnetznummer

Zuhause-Handy auf3erhalb des

Preise in Euro inklusive MwSt. Zuhause-Handy innerhalb des .
.. . Zuhause-Bereichs oder
(Preise in Euro ohne MwSt.) Zuhause-Bereichs
ausgeschaltet
Zusatzlicher Paketpreis pro Monat kostenlos
Einrichtung kostenlos
Takt wie in lhrem Tarif
. .| automatische Rufumleitung
Variante 1: 2ur Vodafone Mailbox kostenlos
fur Gesprachsannahme auf eigener
Mobilfunk-Nummer oder Mailbox kostenlos 0,19(0.1597)
flir Gesprachsannahme auf eigener ) 0,19 (0,1597) + Minutenpreis flr
Mobilfunk-Nummer im Ausland ankommende Gesprache im Ausland
V;riante 2:, bei Weiterleitung auf eine 0.19(0.1597) 0.19(0.1597)
Minutenpreis andere Vodafone-Nummer ’ ’ ’ ’
bei Weiterleitung in ein 0,25(0,2101) 0,19(0,1597)+0,25(0,2101)
anderes Mobilfunknetz
bei Weiterleitung ins deutsche Festnetz 0,04 (0,0336) 0,19 (0,1597) + 0,04 (0,0336)
automatische Standard-Ansage
Variante 3: bei Aufenthalt aufderhalb kostenlos
des Zuhause-Bereichs

Vodafone Mailbox und ProfiMailbox

Preise in Euro inkl. MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.) | Vodafone Mailbox Vodafone ProfiMailbox
Zusatzlicher Paketpreis pro Monat kostenlos \ 5,08 (4,2670)
Vodafone SuperFlat (Internet) am Wochenende von 0 bis 24 Uhr kostenlos,
Wochenende sonst 0,29 (0,2437)
Vodafone SuperFlat (Internet) Mobil kostenlos
Verbindungen Vodafone SuperFlat (Internet)
Festnetz kostenlos
Vodafone SuperFlat (Internet) kostenlos
Vodafone SuperFlat (Internet) Allnet kostenlos
Einrichtung kostenlos

Vodafone Visual Mailbox

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.) | Vodafone Visual Mailbox
Zusatzlicher Paketpreis pro Monat kostenlos
Info {iber eine neue Mailbox-Nachricht per MMS* kostenlos
Sprach-MMS anhdren® kostenlos
Info liber eine neue Mailbox-Nachricht im Ausland per SMS kostenlos
Einrichtung kostenlos

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone Staulnfo und Vodafone RoutenService

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwsSt.)
Vodafone Staulnfo 22 6 66

Vodafone Staulnfo und Vodafone RoutenService
0,30 (0,2500) proMinute + 0,86 (0,7240) pro Minute

Vodafone RoutenService 2 26 88

0,30 (0,2500) pro Minute + 1,30 (1,0940) pro Minute

Takt

60/1

Vodafone SMS

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwsSt.)

Vodafone SMS

ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz 0,19 (0,1597)

SMS-Preis® in andere deutsche Mobilfunknetze 0,19 (0,1597)
-Prei

ins deutsche Festnetz®, Web to SMS, SMS to E-Mail 0,20(0,1710)

SMS to Fax in deutsche Netze 0,67 (0,5640)

in alle Mobilfunknetze im EU-Ausland (sowie Island,

Liechtenstein und Norwegen). Grofbritannien bleibt

. auch nach dem Austritt aus der Européischen Union Teil 0,0714(0,06)

SMS-Preis der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst

nicht.

in alle anderen internationalen Mobilfunknetze 0,30(0,2521)

VodafoneService-Nummern fiir Vodafone SMS

Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwsSt.)

Vodafone CorporateMessage 22 777
Operator-Zugang z.B. zum Versenden von
individuellen Kurmitteilungen und Faxen

Vodafone Service-Nummern®' fiir Vodafone SMS

0,30(0,2521) + 1,12 (0,9440) pro Minute

Vodafone Dial-A-Text 227 80 40
DTMF-Zugang zum Versenden
vordefinierter Standard-Mitteilungen

0,30 (0,2521) pro Minute

Takt

60/1

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Vodafone MMS?3?

MMS ins deutsche MMS in andere

Preise in Euro inklusive MwSt. Vodafone- MMS in auslandische
deutsche

(Preise in Euro ohne MwSt.) Mobilfunknetz und Netze

Mobilfunknetze

an E-Mail-Adressen

Versand im Inland® MMS bis 300 kB 0,39 (0,3277) 0,39 (0,3277) 0,79 (0,6639)
Versand im Ausland
in allen Landern der EU
sowie Schweiz, MMS bis 300 kB 0,238 (0,20)
Liechtenstein, Norwegen,
Island und Grofbritannien.*
Versand und Empfang Versand

aus allen anderen Netzen, MMS bis 300 kB
mit denen wir ein
Zusammenschaltungs- Empfang

1,29 (1,0804)

abkommen fur Daten-und | MMS bis 300 kB 0.79(0.6639)
GPRS-Nutzung haben
Empfang im Inland und in westeuropdischen Kostenlos

Vodafone- und Partner-Mobilfunknetzen

Die Grofse der MMS kann je nach Netzbetreiber auf 100 kB beschrankt sein. )
* Grofbritannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Europaischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht.

Vodafone MobileTV

Preise in Euro inklusive MwSt.
(Preise in Euro ohne MwSt.)

Leistung Schnuppermonat

Vodafone MobileTV Flat .
Entertainment-Kanle 4,99 (4,1933) pro Monat unbegrenzt 1. Monat gratis
Vodafqne MOb'leTy Wochen-Flat 1,49 (1,2521) pro Woche unbegrenzt 1. Woche gratis
Entertainment-Kanale

Takt 5-Minuten-Takt

Vodafone Fun und Vodafone InfoServices

CELERUT E A I GEa L Vodafone Fun und Vodafone InfoServices

(Preise in Euro ohne MwSt.)
SMS-InfoService 0,20(0,1710)

MMS-InfoService® je nach Service-Art

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Weitere Preise

je Vodafone-Karte

je Kundenkonto

Ersatzkarte inklusive Freischaltung - - 9,90 (8,3190)
je Vodafone TwinCard

Versandkosten fiir Mobilfunkgerate 4,99 (4,1933)

Mobilfunk-Nummer @ndern je Anderung 15,00 (12,6050)

Zuhause-Bereich @ndern je Anderung kostenlos

Verbindungsiibersicht je Monat und Karte )

Damit bekommen Sie jeden Monat eine detaillierte Ubersicht Ihrer Einzelverbindungen 5,00 (4,2017)

mit Datum, Dauer, Preis, Zielrufnummer, Zielort, Verbindungsart und Gruppensummen*

Verbindungsiibersicht Mini

Damit bekommen Sie jeden Monat eine Kurziibersicht lhrer Einzelverbindungen kostenlos

mit Datum, Dauer, Preis und Zielrufnummer

inlne-Rechnung, pro Monat Kostenlos

je Kundenkonto

Papier-Rechnung, pro Monat als Privatkunde kostenlos

als Geschaftskunde oder Kleingewerbetreibender

1,50 (1,2605)

Anrufsperrung nach Falscheingabe der Geheimzahl freischalten, einmalig

Falls Sie die Geheimzahl der Anrufsperrung 3-mal nacheinander falsch eingeben, werden alle 6,00 (4,2670)
Kontrollfunktionen blockiert und miissen von uns wieder freigegeben werden

Mobilfunk-Nummer mitnehmen zu einem anderen Anbieter, pro Rufnummer kostenlos
Zahlen per Uberweisung oder Scheck, also Nicht-Teilnahme am Lastschriftverfahren, pro Monat. kostenlos
Riicklastschriftpauschale 400

(je Zahlung und Rechnung)** ’
Mahnung (1. Mahnung)** 2,20(2,3259)

*  Unter einer Gruppensumme sind mehrere Nummern unter einem Kundenkonto auf einer Rechnung aufgefiihrt.
**  Pauschalierter Schadensersatz: Die Berechnung erfolgt wenn der Kunde die zugrundeliegende Pflichtverletzung zu vertreten hat. Der Betrag
ist hoher oder niedriger anzusetzen oder entfallt, wenn Vodafone einen hoheren Schaden nachweist oder der Kunde nachweist, dass ein

wesentlich geringerer oder (iberhaupt kein Schaden eingetreten ist.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Anrufe zu Sonderrufnummern (Auswahl)
Preise in Euro inklusive MwSt. (Preise in Euro ohne MwSt.)

Minutenpreis Anbieterpreis inkl. Anbieterpreis inkl.
Aufschlag pro Minute Aufschlag pro Anruf
0180-1 bis i
01805 hochstens 0,42 (0,3529) - -
0180-6 aus dem Festnetz zahlen Sie 0,20 (0,1707) pro Verbindung,
Service 0180 aus dem Mobilfunk-Netz zahlen Sie hochstens 0,60 pro Verbindung
die ersten 30 Sekunden sind kostenlos, danach zahlen Sie:
0180-7 aus dem Festnetz 0,14 pro Minute,
aus dem Mobilfunk-Netz hochstens 0,42 (0,3529) pro Minute
;‘2’_‘{;?9?27:’%” 0700 0,30(0,2500) 0,13(0,1120) ]
Mo-So 21-9 Uhr 0,30 (0,2500) 0,07 (0,0550)
Service 0800 0800, 00800 kostenlos - -
Service 0900 0900-1 bis die ersten 30 Sekunden sind kostenlos,
0900-5 danach bekommen Sie den Preis fir die Verbindung kostenlos angesagt
Televote 01371,-2,-3,-4,-5 0,72 (0,6034) - 0,20(0,1707)
Televote 01376 0,30 (0,2500) - 0,28 (0,2370)
Televote 01377 0,30 (0,2500) - 1,16 (0,9710)
Televote 01378,-9 0,30 (0,2500) - 0,58 (0,4850)

Weitere Preise fur Sonderrufnummern finden Sie im InfoDok 434.

Infos zur Art unserer Telekommunikationsdienste und zu den wichtigsten technischen Leistungen

Notdienste
Wir stellen den Zugang zu Notdiensten entsprechend den gesetzlichen Anforderungen bereit. Um den Zugang zu nutzen, brauchen Sie ein
funktionsfahiges Handy oder Smartphone und eine guiltige SIM-Karte. Auferdem muss ein Mobilfunknetz verfligbar sein.

Einschrankungen beim Zugang zu und bei der Nutzung von Diensten und Anwendungen

IP-Adressen

IP-Adressen ermdglichen die eindeutige Bezeichnung eines Rechners, Handys, Smartphones oder Tablet-PCs in einem Netzwerk wie dem Internet.
Es gibt 6ffentliche und private IP-Adressen. Offentliche IP-Adressen sind global eindeutig und im Internet erreichbar. Private [P-Adressen werden
fur Netzwerke verwendet, die keine direkte Verbindung zum Internet brauchen. Da 6ffentliche IP-Adressen zurzeit knapp sind, verwenden wir
standardmatfiig private IP-Adressen. Dadurch lasst sich eine 6ffentliche IP-Adresse mehrfach verwenden. Sie bekommen gegen Aufpreis eine
offentliche IP-Adresse von uns. Einen Server konnen Sie im Vodafone-Mobilfunknetz aber auch damit nicht betreiben.

Die private IP-Adresse bedeutet normalerweise keine Einschrankungen fir Sie. Im Gegenteil: Die private IP-Adresse erhdht sogar die Sicherheit,
weil der direkte Zugriff von auien aus dem Internet unterbunden ist. Allerdings lassen sich einige Anwendungen wie z.B. manche Filesharing-
Programme nicht mit privaten IP-Adressen verwenden.

Drosselung der Bandbreite

Sie bekommen in einigen Mobilfunk-Datentarifen ein bestimmtes Datenvolumen, also eine MB- oder GB-Menge pro Rechnungszeitraum mit der
vereinbarten Bandbreite, also der grétmdglichen Ubertragungsgeschwindigkeit. Wenn Sie Ihr Datenvolumen verbraucht haben, drosseln wir die
Bandbreite auf eine geringere Ubertragungsgeschwindigkeit. Einzelheiten dazu finden Sie bei den Konditionen des jeweiligen Tarifs.

Bandbreiten im Vodafone-Mobilfunknetz

Die durchschnittliche Dienstequalitat, also die mittlere Datentibertragungsrate, bei Datendiensten im Vodafone-Mobilfunknetz betragt nach
einem unabhangigen Test der Zeitschrift Connect, Ausgabe 1/2014, bei Nutzung eines LTE-Smartphones in der Stadt und im Umland 19754
kbit/s im Download und auf Autobahnen 12952 kbit/s im Download.

Welche Ubertragungsgeschwindigkeit Sie im Mobilfunknetz erreichen, hangt von vielen verschiedenen Faktoren ab, z.B.:

e Unterstutzt Ihr Gerat die notigen Mobilfunk-Standards, also EDGE, HSDPA, LTE und -Datenraten?

e Sind Sie in einem Gebiet, das mit diesen Mobilfunk-Standards versorgt ist?

e Wie grofd ist der Abstand zur Sendeantenne? Wie sind die topographischen Gegebenheiten und die Bebauung im Gebiet?
o In Gebauden kénnen die Versorgung und die Ubertragungsgeschwindigkeit eingeschrankt sein.

AuBerdem kann Ihre Ubertragungsgeschwindigkeit durch Ihren Tarif beschrankt sein.
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
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Die Erlauterungen zu den Ziffern

Hier sind alle Preise inklusive Mehrwertsteuer angegeben.

1 Was gilt fiir die Vodafone Zuhause FestnetzFlat? Die Mindestlaufzeit ist 24 Monate (siehe auch Ziffer 15) und der einmalige Anschlusspreis 29,99 Euro. Sie
zahlen einen monatlichen Paketpreis von 12,99 Euro in den ersten 6 Monaten, danach 17,99 Euro fur unbegrenzte Standard-Inlandsgesprache ins deutsche
Festnetz. Anrufe zu Sondernummern, Datenverbindungen, Rufumleitungen und Konferenz-Verbindungen sind ausgenommen. Weitere Kosten hangen von lhrer
Nutzung ab, z.B. 0,25 Euro pro Minute fir Gesprache in alle deutschen Mobilfunknetze. Sie konnen die Flat nur in Ihrem Zuhause-Bereich nutzen. Ein Wechsel in
andere Tarife sowie die Nutzung von Daten ist nicht moglich. Der Weiterverkauf der Leistungen ist nicht gestattet. Sie konnen mit der Flat keine voreingestellten
Vorwahlen flr andere Telefonanbieter, kein Call-by-Call und keinen Faxanschluss nutzen.

2 Was gilt fiir die Datenoptionen Vodafone Zuhause WebStarter, Vodafone Zuhause WebVolume 500 und Vodafone Zuhause Web Flat? Sie konnen die
Datenoptionen zu Ihrem Datentarif mit Mindestlaufzeit buchen, durch den Ihnen Kosten entstehen, z.B. im Vodafone Zuhause WebData mit 24 Monaten
Mindestlaufzeit (siehe auch Ziffer 15): ein Anschlusspreis einmal von 24,95 Euro und ein monatlicher Basispreis von 5 Euro. Sie konnen bei Abschluss des Datentarifs
ein vergunstigtes Gerat kaufen. Sie konnen |hr Inklusiv-Volumen nutzen fiir paketvermittelten Datenverkehr innerhalb lhres Zuhause-Bereichs tiber web.vodafone.de
und corporate.vodafone.de. Der paketvermittelte Datenverkehr ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, der Gber Ihr Inklusiv-Volumen hinausgeht, kostet innerhalb
Ihres Zuhause-Bereichs 0,04 Euro pro Minute oder 0,25 Euro pro MB, aufierhalb Ihres Zuhause-Bereichs z.B. 0,19 Euro pro Minute oder 0,49 Euro pro MB. Am Ende
jeder Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachste Minute oder den nachsten MB-Block auf. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen.
Die Optionen und die Datenkarte haben jeweils eine Mindestlaufzeit von 24 Monaten (siehe auch Ziffer 15). Mit der Vodafone Zuhause Web Flat haben Sie bis zu
einem Datenvolumen von 5 GB pro Rechnungszeitraum die jeweils groRtmagliche Bandbreite, ab 5 GB hochstens 64 kbit/s. Wir behalten uns vor, die Verbindung
nach je 24 Stunden automatisch zu trennen. Sie diirfen die Datenoptionen nicht fiir Instant Messaging nutzen.

3 Wofiir gelten bei den Datenoptionen zu Vodafone Zuhause Web der Folgepreis und das Inklusiv-Guthaben innerhalb des Zuhause-Bereichs? Beides gilt
fir ankommenden und abgehenden paketvermittelten Datenverkehr im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz (iber web.vodafone.de und corporate.vodafone.de in
Ihrem Zuhause-Bereich, also an lhrer Zuhause-Adresse. Ungenutztes Inklusiv-Guthaben verfallt.

4 Wofiir gelten bei den Datenoptionen zu Vodafone Zuhause Web die Preise aufierhalb des Zuhause-Bereichs?

Die Preise gelten fir ankommenden und abgehenden Datenverkehr ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz Giber web.vodafone.de und corporate.vodafone.de.

5 Wo kann ich Vodafone WebSessions im Ausland nutzen? Wenn Sie einen Datentarif mit Vertragslaufzeit haben (z.B. DataGo), konnen SieVodafone WebSessions
International in der Schweiz und in der Turkei nutzen. Die Liste der Lander finden Sie auf vodafone.de. Vodafone WebSessions International Pro kdnnen Sie in
Hongkong, Indien, Malaysia, Singapur, Stidafrika und den USA nutzen.

6 Was gilt fiir das Roaming im EU-Ausland? Sie nutzen Ihren Vodafone-Inlandstarif jetzt auch ohne Zusatzkosten im EU-Ausland wie zuhause. Das gilt fiir
ankommende und abgehende Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fir SMS und MMS sowie flirs Surfen. Anrufe und SMS von Deutschland in das EU-
Ausland sind nicht eingeschlossen. Sie bezahlen fiir Gesprache und SMS zu Sonderrufnummern, Premiumrufnummern, Freephone-Rufnummern und
Rufumleitungen. Die Preise variieren je nach Zielrufnummer und kénnen teilweise sehr hoch sein. Nach Verbrauch Ihrer Highspeed-MB konnen Sie, wie in
Deutschland, zusatzliches Datenvolumen erhalten, z.B. iber Vodafone SpeedGo. Das zusétzliche Volumen gilt dann im besuchten Land und Deutschland. Die
Nutzung Ihres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich fiir voriibergehende Reisen im EU-Ausland. Entsprechend der gtiltigen Vorgaben der EU-Roaming-Verordnung
ist Vodafone berechtigt, regulierte Aufschlage pro Dienst zu erheben, nachdem Sie in einem zusammenhangenden Zeitraum von vier Monaten mehr Tage in einem
auslandischen EU-Netz als im deutschen Vodafone-Netz angemeldet waren und der iberwiegende Teil der Nutzung im EU-Ausland stattgefunden hat. Die
Aufschldge betragen derzeit 2,61 Cent pro Minute flr abgehende Anrufe, 0,65 Cent pro Minute fiir eingehende Anrufe, 0,47 Cent pro SMS und 0,23 Cent pro MB flirs
Surfen. Sie werden mindestens zwei Wochen vor Erhebung der Aufschldge per SMS benachrichtigt und erhalten die Moglichkeit innerhalb der zwei Wochen Ihr
Nutzungsverhalten entsprechend den oberen Kriterien anzupassen, um eine Abrechnung der regulierten Aufschldge zu verhindern. Falls eine Anderung des
Nutzungsverhaltens spéter erfolgt, entfallen die Aufschldge, sobald das Nutzungsverhalten sich entsprechend der oberen Kriterien gedandert hat. Mglicherweise
surfen Sie innerhalb der EU nicht mit der gleichen Qualitdt wie in Deutschland. Das betrifft die 26 Mitgliedstaaten der EU sowie Island, Liechtenstein und Norwegen.
Dafiir kann es verschiedene Griinde geben: z.B. die Netzabdeckung oder verfiigbare Geschwindigkeit vor Ort, unterschiedliche Netztechnologien oder andere lokale
Gegebenheiten. Auferhalb der Europaischen Union kdnnen auch andere Faktoren die Roaming-Qualitat beeinflussen. Bitte wenden Sie sich bei Problemen an
unseren Kundenservice unter +49 172 12 220. Mehr Infos auf: vodafone.de/eu-regulierung.

Was gilt fiir das Roaming im EU Ausland fiir Vodafone Red 2018 XL? Im Red XL nutzen Sie im EU Ausland |hr Datenvolumen von 68 GB. Nach Verbrauch der

68 GB, werden 0,23 Cent pro MB, fiir das Surfen im Internet berechnet.

Fur die Schweiz, Turkei, USA und Kanada mit EasyTravel fir 5,99 Euro pro Tag. Siehe auch Frage 14.

7 Was bedeuten der 60/1-Takt und der 60/60-Takt? Beim 60/1-Takt berechnen wir die 1. Minute Ihrer Gesprache voll, danach rechnen wir sekundengenau ab.
Beim 60/60-Takt rechnen wir Ihre Gesprache minutengenau ab. Ihre Gesprache zu Sondernummern rechnen wir immer im 60/1-Takt ab.

8 Was ist mein Zuhause-Bereich und wie grofd ist er? Ihr Zuhause-Bereich wird durch Ihre Zuhause-Adresse bestimmt. Die genaue Gréf3e und Form Ihres Zuhause-
Bereichs hdngt von den technischen und topographischen Bedingungen vor Ort ab. Der Umkreis kann bis zu 2 km um lhre Zuhause-Adresse grofS sein. Sie konnen
Ihren Zuhause-Bereich einmal im Monat fiir 4,95 Euro @ndern. Siehe auch Frage 9.

9 Wie viel kosten Anrufe aus dem Zuhause-Bereich ins Ausland? Anrufe aus Inrem Zuhause-Bereich (siehe Frage 8) in auslandische Festnetze der EU, USA,
Kanada, Monaco, Norwegen und Schweiz kosten 0,13 Euro pro Minute. Anrufe zu sonstigen ausldndischen Zielen kosten bis zu 1,74 Euro pro Minute. Fiir Anrufe in
auslandische Mobilfunknetze zahlen Sie einen Aufschlag von je 0,25 Euro pro Minute.

10 Was zahlt jemand, der mich auf meiner Festnetz-Nummer anruft? |hr Anrufer zahlt den Preis fUr ein Standardgesprach zu deutschen Festnetz-Nummern von
BT (Germany) GmbH & Co. OHG. Der Preis richtet sich nach den Konditionen des Telekommunikationsanbieters Ihres Anrufers.

11 Was gilt fiir die Vodafone Red 2019 Tarife? Fiir alle Red-Tarife gilt: 39,99 Euro einmaliger Anschlusspreis. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betrdgt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf
unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Vodafone ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis auerordentlich zu kiindigen, wenn die
Summe der Gesprachsminuten flr Standardgesprache ins deutsche Vodafone-Netz mehr als 15.000 Minuten pro Monat (Abrechnung minutengenau) betragt. Sie
diirfen den Tarif nicht kommerzialisieren (z.B. kostenpflichtiges Uberlassen an Dritte). Fiir Ihren Tarif zahlen Sie den monatlichen Basispreis immer im Voraus,
zusatzlich auf der 1. Rechnung den anteiligen Basispreis flir den 1. Monat. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab (gilt nicht fiir Kunden mit Rahmenvertrag).

Fir die Red-Tarife XS-L gilt: Wenn Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB verbraucht haben, informieren wir Sie per SMS, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s
vermeiden konnen. Wenn Sie 100 % lhres im Tarif enthaltenen Datenvolumens verbraucht haben, schalten wir héchstens 3-mal hintereinander Datenvolumen-
Pakete mit je 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats fir Sie frei. Kosten von je 3 Euro pro Datenvolumen-Paket in Hohe von 250 MB. Sie kénnen die
kostenpflichtige Zubuchung per SMS ablehnen — dann surfen Sie ab Verbrauch von 100 % langsamer mit bis zu 32 kbit/s. Die Beschrankung der Bandbreite gilt dann
auch fur die Nutzung des Vodafone Passes.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen Seite 60 von 74
www.vodafone.de


http://www.vodafone.de/
http://www.vodafone.de/

100 Vodafone InfoDok

Vodafone Red XS: Red XS hat einen Paketpreis von 29,99 Euro pro Monat (je nach verglinstigtem Handy 34,99 Euro, 39,99 Euro, 44,99 Euro, 54,99 Euro oder
59,99 Euro) und einen einmaligen Anschlusspreis von 39,99 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Mit Red XS haben Sie eine Flat fiir Standardgesprache sowie eine SMS- und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze (davon ausgenommen sind
Konferenzverbindungen und Anrufe bzw. SMS/MMS zu Sondernummern und im Internet). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz Giber web.vodafone.de haben
Sie ein Inklusiv-Volumen von 4 GB pro Abrechnungszeitraum. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social- oder Music-Pass). Wenn
Sie 80 % Ihrer Highspeed-MB verbraucht haben, informieren wir Sie per SMS dartiber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden kénnen.
Vodafone Red S: Red S hat einen Paketpreis von 39,99 Euro pro Monat (je nach verglinstigtem Handy 44,99 Euro, 49,99 Euro, 54,99 Euro, 64,99 Euro oder

69,99 Euro) und einen einmaligen Anschlusspreis von 39,99 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.Mit Red S haben Sie eine Flat fir Standardgesprache sowie eine SMS- und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze.
(davon ausgenommen sind Konferenzverbindungen und Anrufe bzw. SMS/MMS zu Sondernummern und im Internet). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz
Uber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 8 GB pro Abrechnungszeitraum. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-,
Social-, Music- oder Video-Pass).

Vodafone Red M: Red M hat einen Paketpreis von 49,99 Euro pro Monat (je nach vergiinstigtem Handy 54,99 Euro, 59,99 Euro, 64,99 Euro, 74,99 Euro oder

79,99 Euro) und einen einmaligen Anschlusspreis von 39,99 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Mit Red M haben Sie eine Flat fiir Standardgesprache sowie eine SMS- und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
(davon ausgenommen sind Konferenzverbindungen und Anrufe bzw. SMS/MMS zu Sondernummern und im Internet). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz
iber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 16 GB pro Abrechnungszeitraum. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-,
Social-, Music- oder Video-Pass).

Vodafone Red L: Red L hat einen Paketpreis von 59,99 Euro pro Monat (je nach verglinstigtem Handy 64,99 Euro, 69,99 Euro, 74,99 Euro, 84,99 Euro oder

89,99 Euro) und einen einmaligen Anschlusspreis von 39,99 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit betrdagt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Mit Red L haben Sie eine Flat fir Standardgesprache sowie eine SMS- und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze
(davon ausgenommen sind Konferenzverbindungen und Anrufe bzw. SMS/MMS zu Sondernummern und im Internet). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz
Uiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 32 GB pro Abrechnungszeitraum. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-,
Social-, Music- oder Video-Pass).

Vodafone Red XL Unlimited: Red XL Unlimited hat einen Paketpreis von 79,99 Euro pro Monat (je nach verglinstigtem Handy 84,99 Euro, 89,99 Euro, 94,99 Euro,
99,99 Euro oder 109,99 Euro) und einen einmaligen Anschlusspreis von 39,99 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende
der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und
ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Mit Red XL Unlimited haben Sie eine Flat flir Standardgesprache sowie eine SMS- und MMS-Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze (davon ausgenommen sind Konferenzverbindungen und Anrufe bzw. SMS/MMS zu Sondernummern und im Internet). Fiirs Surfen im deutschen
Vodafone-Netz tiber den Zugang web.vodafone.de. haben Sie unbegrenztes Datenvolumen. Vodafone ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis aufierordentlich zu
kiindigen, wenn die Summe der Gesprachsminuten fiir Standardgesprache ins deutsche Vodafone-Netz mehr als 15.000 Minuten pro Monat bei minutengenauer
Abrechnung betragt. Sie dlrfen den Tarif nur als Privatperson nutzen, SMS und MMS nur manuell Gber Ihr Gerat erstellen, den Tarif nicht weiterverkaufen, nicht
unentgeltlich Dritten Uberlassen und nicht zum Betrieb kommerzieller Dienste nutzen. Die Nutzung in einer stationdren Telefonanlage und zur Erbringung von Call-
Center-Leistungen sowie fiir die Kommunikation zwischen Automaten ist unzuldssig. Ebenso unzuldssig ist der Aufbau von Verbindungen, bei denen Sie oder Dritte
aufgrund der Verbindung Vermagensvorteile erhalten, die von der Dauer der Verbindung abhangen, z.B. Verbindungen zu Werbe-Hotlines. Fiir Ihren Tarif zahlen Sie
den monatlichen Basispreis immer im Voraus und zusatzlich auf der 1. Rechnung den anteiligen Basispreis flir den 1. Monat. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab.
Das gilt nicht, wenn Sie Kunde in einem Rahmenvertrag sind. Sie nutzen Ihren Vodaofne-Tarif auch im EU-Ausland ohne Zusatzkosten wie zuhause. Das gilt fir
ankommende und abgehende Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fiir SMS und MMS. Gesprache zu Sonderrufnummern, Anrufe und SMS von
Deutschland in das EU-Ausland sind nicht eingeschlossen. Fiir das Surfen im EU-Ausland haben Sie im Tarif Red XL Unlimited ein Datenvolumen von

68 GB, nach Verbrauch kostet ein MB 0,23 Cent. Die Abrechnung erfolgt kilobytegenau. Die Nutzung lhres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt nur fiir voriibergehende
Reisen im EU-Ausland. Mehr Infos finden Sie auf vodafone.de/eu-requlierung.

12 Wie kann ich Vodafone MobileTV nutzen? Um Vodafone MobileTV zu nutzen, brauchen Sie ein Smartphone. Sie konnen damit Inhalte sehen, die wir
auswahlen. Diese Inhalte kdnnen sich andern.

13 Was gilt fiir die loT-Tarife Smart Tech? Sie durfen den Tarif nur in smarten Geraten (z.B. Tracker, Smartwatches, Kameras) und nicht in Smartphones, Tablets,
Routern oder Gigacubes nutzen. Sie duirfen den Tarif nur als Privatperson nutzen sowie SMS und MMS nur manuell tber Dein Gerat erstellen, den Tarif nicht
weiterverkaufen, nicht unentgeltlich Dritten iberlassen und nicht zum Betrieb kommerzieller Dienste nutzen. Tarifliche und optionale Datenleistungen (Datenflat
und/oder Daten-Inklusivvolumen) sind ausschlielich fir den Eigengebrauch des Kunden bestimmt. Dienstleistungen in Form von WLAN/WiFi-
Netzwerken/Hotspots zur geschéaftlichen/6ffentlicher Nutzung dritter Personen sind unzuldssig.

Geschiatzte maximale und beworbene Bandbreiten im Vodafone-Netz (4GILTE Max): Bis zu 500 Mbit/s im Download und bis zu 100 Mbit/s im Upload.
Durchschnitt laut Connect Test-Ausgabe 01/2021: 77,3 Mbit/s im Download und 25,2 Mbit/s im Upload in GroRstadten (Walktest). lhr eingesetztes Gerat muss die
technischen Voraussetzungen haben, diese Bandbreiten zu unterstitzen. Ihre individuelle Bandbreite hdngt auSerdem von Ihrem Standort und der Anzahl
gleichzeitiger Nutzer in Ihrer Funkzelle ab. Die Maximalwerte sind unter optimalen Bedingungen und derzeit an einzelnen Standorten in Deutschland verfligbar.
4GILTE mit einer Geschwindigkeit von bis zu 500 Mbit/s im Download und bis zu 100 Mbit/s im Upload steht derzeit in iber 780 Stadten und Gemeinden, eine
Upload-Geschwindigkeit von bis zu 100 Mbit/s sogar in tiber 4.900 Stadten und Gemeinden zur Verfiigung (Stand Januar 2021). Eine Liste der Stadte finden Sie auf
unserer Seite zur Netzabdeckung. Dort und in der MeinVodafone-App bekommen Sie auch Infos zum Netzausbau und zur Bandbreite vor Ort.

Vorfélliger Basispreis: Fir den Smart Tech S/M/L und Smart Tech S/M/L Flex zahlen Sie den monatlichen Basispreis immer im Voraus. Auf der 1. Rechnung zahlen
Sie zusatzlich den anteiligen Basispreis fir den 1. Monat. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab. Das gilt nicht, wenn Sie Kunde in einem Rahmenvertrag sind. Falls
Sie in einen Tarif mit niedrigerem Basispreis wechseln, kénnen fiir den Wechsel weitere Kosten entstehen.

EU-Roaming inklusive: Sie nutzen lhren Vodafone-Inlandstarif jetzt auch ohne Zusatzkosten im EU-Ausland wie zuhause. Das gilt fir ankommende und
abgehende Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fiir SMS und MMS sowie fiirs Surfen. Grof3britannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Européischen
Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht. Fiirs Surfen im EU-Ausland hast Du im Tarif Smart Tech L und Smart Tech L Flex ein
Datenvolumen von 10 GB. Das verfligbare EU-Datenvolumen erhoht sich, falls die regulierten Vorleistungsentgelte der EU eine Anpassung erfordern (gem.
Durchfiihrungsverordnung (EU) 2016/2286). Sind diese verbraucht, kostet ein MB 0,0023 Euro. Die Abrechnung erfolgt kilobyte-genau. Gesprache zu
Sonderrufnummern sowie Anrufe und SMS von Deutschland in das EU-Ausland sind nicht eingeschlossen. Die Nutzung lhres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich
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fur vortibergehende Reisen im EU-Ausland. Entsprechend der gultigen Vorgaben der EU-Roaming-Verordnung ist Vodafone berechtigt, regulierte Aufschlage pro
Dienst zu erheben, nachdem Sie in einem zusammenhangenden Zeitraum von vier Monaten mehr Tage in einem auslandischen EU-Netz als im deutschen
Vodafone-Netz angemeldet waren und der GUberwiegende Teil der Nutzung im EU-Ausland stattgefunden hat. Die Aufschldge betragen derzeit 2,61 Cent pro Minute
fur abgehende Anrufe, 0,65 Cent pro Minute fir eingehende Anrufe, 0,47 Cent pro SMS und 0,23 Cent pro MB fiirs Surfen. Sie werden mindestens zwei Wochen vor
Erhebung der Aufschlage benachrichtigt und erhalten die Moglichkeit innerhalb der zwei Wochen Ihr Nutzungsverhalten entsprechend den oberen Kriterien
anzupassen, um eine Abrechnung der regulierten Aufschlage zu verhindern. Falls eine Anderung des Nutzungsverhaltens spater erfolgt, entfallen die Aufschlége,
sobald das Nutzungsverhalten sich entsprechend der oberen Kriterien geandert hat.

Fiir Vodafone Smart Tech gilt: Vodafone Smart Tech S hat einen monatlichen Paketpreis von 1,99 Euro (je nach verglinstigter Hardware 3,99 Euro, 5,99 Euro,
8,99 Euro oder 10,99 Euro) und 500 MB pro Monat mit Bandbreiten von 500Kbit/s im Down- und Upload. Wenn Sie Ihr Inklusiv-Volumen im Abrechnungszeitraum
aufgebraucht haben, wird Ihre Bandbreite auf 150kBit/s im Down- und Upload beschréankt. Vodafone Smart Tech M hat einen mtl. Paketpreis von 5,99 Euro (je nach
verglinstigter Hardware 7,99 Euro, 9,99 Euro, 12,99 Euro oder 14,99 Euro) und 3 GB pro Monat mit Bandbreiten von 25Mbits/s im Down- und Upload. Wenn Sie |hr
Inklusiv-Volumen im Abrechnungszeitraum aufgebraucht haben, wird Ihre Bandbreite auf 150 kBit/s im Down- und Upload beschrénkt. Sie haben 100 SMS in alle
deutschen Mobilfunknetze inklusive. Fiir SMS, die dariiber hinaus gehen, zahlen Sie 0,09 Euro pro SMS. Ihr Tarif beinhaltet ein Minutenpaket mit 500 Minuten pro
Abrechnungszeitraum in alle deutschen Netze. Fir Minuten, die Uber dieses Minutenpaket hinausgehen, zahlen Sie 0,09 Euro pro Min. Die Abrechnung erfolgt im
Takt 60/60. Vodafone Smart Tech L hat einen mtl. Paketpreis von 9,99 Euro (je nach vergiinstigter Hardware 11,99 Euro, 13,99 Euro, 16,99 Euro oder 18,99 Euro)
und 20 GB pro Monat mit Bandbreiten von 25 Mbits/s im Down- und Upload. Wenn Sie |hr Inklusiv-Volumen im Abrechnungszeitraum aufgebraucht haben, wird Ihre
Bandbreite auf 1,5 MBit/s im Down- und Upload beschrankt. Den Verbrauch Ihres Datenvolumens kdnnen Sie jederzeit in der MeinVodafone App einsehen.

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Fiir Vodafone Smart Tech Flex gilt: Vodafone Smart Tech S Flex hat einen mtl. Paketpreis von 2,99 Euro. Vodafone Smart Tech M Flex hat einen mtl. Paketpreis von
6,99 Euro. Vodafone Smart Tech L Flex hat einen mtl. Paketpreis von 10,99 Euro. Die Leistungsinhalte zu Datenvolumen, Sprachminuten und SMS gelten wie unter
Fufdnote 13 beschrieben. Die Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Die Kiindigungserklarung kann jederzeit vorgenommen werden. Damit die Kindigung zum Ende des
laufenden Vertragszeitraums wirksam wird, muss die Kiindigung spatestens 2 Tage vor dem Beginn des nachsten sich anschlieRenden Vertragszeitraums erfolgen.
Andernfalls wird die Kiindigung erst zum Ende dieses sich anschliefenden Vertragszeitraums wirksam.

Fiir Vodafone Smart Tech Special gilt: Fiir die Nutzung von Produkten der ,,Designed & Connected by Vodafone" Reihe in Kombination mit dem Smart Tech S
Special oder Smart Tech M Special benétigen Sie gleichzeitig die Hardware sowie die Vodafone Smart-App (mindestens Android ab 4.4.4 oder iOS ab 9). Fir die
Nutzung des Gerdtes muss ein Service in der Vodafone Smart App aktiviert werden. Die Laufzeit betrdgt 24 Monate. Diese endet automatisch, ohne dass eine
Kindigung natig ist. Zur anschliefenden Nutzung des Gerats und der Vodafone Smart App muss ein neuer Smart Tech Service mit neuer Vertragslaufzeit Gber die
App abgeschlossen werden. Fir die spezifischen Smart Tech Services gelten unterschiedliche Nutzungsbedingungen und Einschrankungen. Entnehmen Sie diese
bitte den jeweiligen Produktinformationen und Nutzungsbedingungen, abrufbar unter v.vodafone.com/de. Sie nutzen |lhren Vodafone-Inlandstarif jetzt auch ohne
Zusatzkosten im EU-Ausland und weiteren Landern wie zuhause. Eine aktualisierte Liste aller Lédnder, in denen wirim Moment Produkte mit einer Vodafone Smart
SIM unterst(tzen, finden Sie hier: v.vodafone.com/de/help-and-support. Schauen Sie einfach nach, bevor Sie die Smart Tech Produkte mit ins Ausland nehmen. So
wissen Sie vorher, ob Ihr Gerat an Ihrem Reiseziel funktioniert.

14 Was gibt es fiir EasyTravel Optionen? In der Schweiz, Tlrkei, USA und Kanada kénnen Sie den EasyTravel Tag fiir 5,99 Euro pro Tag nutzen, sowie zusétzlich die
EasyTravel Woche (7Tage) fiir 19,99 Euro buchen. EasyTravel Tag und Woche ist aktivierbar flr die GigaMobil-Tarife, GigaMobil Young-Tarife, Smartphone-Tarife
Smart L, Smart XL, Red XL, Red 1.5 GB, Red 3 GB, Red 8 GB, Red 20 GB, Red 2012 XS, Red 2012 S, Red 2012 M, Red 2012 L, Young S, Young M, Young L, Young XL,
SuperFlat Internet Allnet 60/1, SuperFlat Internet Allnet, SuperFlat Internet Allnet Spezial. Mit einmaliger Aktivierung schalten Sie lhren Smartphone-Tarif fir alle
EasyTravel-Lander (Kanada, Schweiz, Tlrkei, USA) frei. Bei Aktivierung kdnnen Sie in den EasyTravel-Ldndern wie Zuhause in alle deutschen Netze und im Reiseland
telefonieren, SMS in alle deutschen Mobilfunknetze verschicken und mit Ihrem Highspeed-Volumen im Internet surfen. Die Abrechnung erfolgt automatisch fiir den
Tag, an dem Sie Ihr Smartphone zum Telefonieren, Simsen oder Surfen einsetzen. In der Schweiz, Tiirkei, USA und Kanada werden Ihnen im Nutzungsfall zusatzlich
5,99 Euro pro Kalendertag berechnet. EasyTravel Tag braucht nach Ablauf (23:59 deutsche Ortszeit) oder Einreise in Deutschland nicht mehr deaktiviert werden, die
Erkennung erfolgt automatisch. Abweichend von der nationalen Nutzung gilt eine Begrenzung bei Telefonie und SMS-Nutzung im Ausland: Bei Verbrauch von tber
500 Minuten oder 500 SMS pro Tag zahlen Sie gemaf unserer Richtlinien der fairen Nutzung zusatzlich 20 Cent pro Minute oder pro SMS (19 Cent pro Minute oder
SMS bei Young Tarifen). Nach Verbrauch Ihrer Highspeed-MB erhalten Sie je nach Tarif automatisch zusatzliches Volumen Uber Vodafone SpeedGo. Das zusatzliche
Volumen gilt im besuchten Land und Deutschland. Je nach Tarif konnen Hochstgrenzen fiir die Datennutzung gelten. In allen Tarifen steht Ihnen nach Verbrauch
Ihrer Highspeed-MB eine reduzierte Bandbreite von bis zu

32 kbit/s zur Verfligung konnen. In diesem Fall kénnen Sie ein Vodafone Mobilelnternet Upgrade kaufen. Das zusatzliche Volumen gilt im besuchten Land und
Deutschland. Mehr Informationen tber EasyTravel Tag finden Sie im InfoDok 4607. Siehe auch Frage 69.

15 Was gilt fiir Vertragslaufzeit und Kiindigungsbedingungen? Soweit wir Sie nicht im Einzelfall (iber etwaige abweichende Bedingungen bei Vertragsschluss
informieren, finden Sie nahere Informationen zur Vertragslaufzeit sowie zu den Kiindigungsbedingungen unter Ziffer 4 unserer AGB fiir Dienstleistungen (siehe
InfoDok 203).

16 Was gilt fiir Vodafone WebSessions? Sie nutzen damit das deutsche Datennetz mit bis zu 500 Mbits/s im Download. Die max. erreichbare Bandbreite ist unter
optimalen Bedingungen an immer mehr Standorten in Deutschland verfligbar. Vodafone WebSessions enden automatisch nach dem gebuchten Zeitraum,
unabhangig von lhrer Nutzung.

17 Was gilt fiir das GigaDepot? Falls Sie |hr Datenvolumen in einem Rechnungszeitraum nicht verbrauchen, wird es einmal als Reserve in den nachsten
Rechnungszeitraum Ubertragen. Sie nutzen die Reserve dann automatisch, wenn Sie Ihr Datenvolumen verbraucht haben. Sie kénnen |hre Reserve in einer Red+
Gruppe nutzen. Das GigaDepot gilt nicht fiir Optionen, die zum Ende des Rechnungszeitraums auslaufen, z.B. SpeedGo oder SpeedUp, sowie fiir sonstige von der
Mitnahme ausgeschlossene Daten-Promotionen. Falls Sie Ihren Tarif wechseln, verfallt die Reserve.

18 Wofiir gelten die Minutenpreise? Die Minutenpreise gelten flir Anrufe innerhalb Deutschlands, aufier zu Sondernummern.

19 Wofiir gelten die SMS-Preise? Die Preise gelten fir SMS innerhalb des deutschen Vodafone-Mobilfunknetzes, auler zu Sondernummern. SMS Gber
MeinVodafone kosten je 0,20 Euro.

20 Wofiir gelten die MMS-Preise? Die Preise gelten fiir das Versenden von bis zu 300 kB grofsen MMS (je nach Handy) ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, in
andere deutsche Mobilfunknetze und an alle E-Mail-Adressen, jeweils aus dem deutschen Vodafone-Mobilfunknetz.

21 Was gilt bei Vodafone Young 2016 fiir den Tausch von Sprach- und SMS/MMS-Flats in zusitzliches Datenvolumen?

Mit der MeinVodafone-App konnen Sie einmal pro Rechnungsmonat fiir den Folgemonat Ihre Sprach-Flatrate gegen 200 Minuten und 500 MB in alle deutschen
Netze sowie Ihre SMS/MMS Flatrate in 500 MB zusétzliches Datenvolumen eintauschen. Nach Verbrauch der Inklusiv-Leistungen wird jede Gesprachsminute und
SMS oder MMS mit 0,19 Euro pro Minute oder pro SMS berechnet. Darliber hinaus kénnen Sie weitere Datenoptionen buchen, z.B. 1,5 GB fiir 10 Euro pro Monat.

22 Was gilt fiir die Vodafone MinutenPakete? Die MinutenPakete konnen Sie zu allen Vodafone GigaMobil, GigaMobil Young, Red, Smart und Young Tarifen
kostenpflichtig buchen. Sie telefonieren damit aus dem deutschen Vodafone-Netz in die Fest- und/oder Mobilfunknetze der genannten Lander. Danach werden die
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Gesprache zu Vodafone Standardpreisen abgerechnet. Gesprache zu Sonderrufnummern sowie Rufumleitungen sind nicht eingeschlossen. Mehr Informationen
dazu finden Sie auf vodafone.de/privat/service/ins-ausland-telefonieren.html. Fir Gespréache in die Ldnder auRerhalb der oben genannten Lander zahlen Sie die
Vodafone-Standardpreise. Die Mindestlaufzeit betragt 12 Monate bei einer Kiindigungsfrist von 1 Monat. Die Tarifoption endet automatisch mit Ende des
zugrundeliegenden Tarifs. Minuten werden nach der dem Tarif zugrundeliegenden Takt abgerechnet. Ungenutzte Freiminuten verfallen am Ende des
Rechnungsmonats.

23 Was qilt fiir Vodafone Black 20197 Fiir Black 2019 betragt der monatliche Paketpreis inklusive Smartphone 200 Euro. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24
Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der
Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Der einmaliger Anschlusspreis ist 39,99 Euro. Mit Flat fir
Standardgesprache in alle deutschen Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz, gilt nicht fir Konferenzverbindungen und Anrufe zu Sondernummern. Mit SMS-
und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze, gilt nicht fir SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet. Unbegrenztes Datenvolumen flr das Surfen im
deutschen Vodafone-Netz Giber den Zugang web.vodafone.de. Alle 12 Monate konnen Sie ein neues Smartphone ab 1 Euro erwerben. Machen Sie hiervon Gebrauch,
beginnt erneut eine Mindestlaufzeit von 24 Monaten und eine Kiindigungsfrist von 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit,
lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Sie nutzen Ihren Black-Tarif im EU-Ausland, der Schweiz, Tiirkei, USA und Kanada ohne Zusatzkosten wie zuhause. Das gilt fir ankommende und abgehende Anrufe
sowie SMS im Reiseland und nach Deutschland. Fir das Surfen stehen Ihnen 68 GB im EU-Ausland und 10 GB in der Schweiz, TUrkei, USA und Kanada zur Verfiigung.
Danach zahlen Sie nur 0,23 Cent pro MB und 0,53 Cent pro MB in der Schweiz, Ttrkei, USA und Kanada. Die Abrechnung erfolgt kilobytegenau. Die Nutzung Deines
Tarifs ohne Zusatzkosten gilt nur fiir voriibergehende Reisen im EU-Ausland. Mehr Infos finden Sie auf vodafone.de/eu-regulierung. Zusatzlich haben Sie 1.000 Frei-
Minuten fir Gesprache aus Deutschland in alle internationalen Netze. In Ihrem Black-Tarif ist die Smartphone-Versicherung kostenlos inklusive: Schutz vor Diebstahl
und Schaden. Bei Beschadigung oder versichertem Verlust richtet sich die Selbstbeteiligung nach dem Wert des Gerats. Die Versicherung bezieht sich ausschliefslich
auf das neue Mobilfunk-Endgerat, das bei Vertragsabschluss ausgewahlt wurde.

24 Was qilt fiir die Entertainment-Pakete? Bitte beachten Sie, dass sich das Angebot und die Auswahl der Entertainment-Pakete andern kann.

25 Was qilt fiir junge Leute und Studenten? Junge Leute zwischen 18 und 25 Jahre sowie Studenten und Schiiler bis 30 Jahre erhalten gegen Nachweis unsere
Red/Smart Young Tarife. Alle Details zu den Angeboten fir junge Leute und Studenten finden Sie im Infodok 4007.

26 Was gilt fiir Selbstdndige, Freiberufler und Unternehmer? Selbsténdige, Freiberufler und Unternehmen bekommen jeden Monat 10 % Rabatt auf den
Paketpreis (SIM Only) bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten. Der Preisvorteil gilt fiir die Tarife Vodafone Red XS-L (ab 15.05.2018), Red XL-XXL (nur bis
14.05.2018), Smart S-XL, Smart L (2013) und Smart XL (2013), Easy S und M und die DataGo-Tarife, durch die monatliche Folgekosten entstehen. Voraussetzungen
sind: Bei Abschluss einer Hauptkarte muss ein Legitimationsnachweis tber die Geschéaftstatigkeit erbracht werden (z.B. Kopie Handelsregisterauszug, Gewerbe-
schein, Bescheinigung des Finanzamts tber die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer, Umsatzsteuervoranmeldung oder Schreiben von Kammern, Behdrden u.
Amtern). Bitte beachten Sie, dass Sie den Rabatt fiir Selbstandige und Unternehmer und den Junge-Leute-Rabatt nicht miteinander kombinieren kénnen.

27 Was qilt fiir die Vodafone Internationale MinutenOption? Die Vodafone Internationale MinutenOption ist nicht mehr buchbar. Als Bestandskunde mit bereits
gebuchter Option kdnnen Sie mit der Vodafone Internationale MinutenOption flr nur 5 Euro extra bis zu 60 Minuten pro Monat ins Ausland telefonieren. Guiltig fir
Anrufe ins Festnetz und ins Mobilfunknetz der EU-Lander, Schweiz und Tirkei. Die Option ist jeden Monat mit einer Kiindigungsfrist von 1 Monat kiindbar.

28 Was gilt fiir die Deezer Musik-Flat? Bei Buchung der Tarife Red 2016 S/M/L/XL/XXL, Red Young 2016 L & XL, Red Young 2017 L & XL, DataGo L/XL ist die
Deezer Musik-Flat 3 Monate kostenlos inklusive. Sie konnen die Deezer Musik-Flat nur einmalig kostenlos testen. Sie missen die Deezer Musik-Flat Uber
vodafone.de/entertainment innerhalb von 30 Tagen nach Tarifabschluss aktivieren. Kiindigen Sie nicht bis zum Ablauf der Inklusiv-Phase, zahlen Sie ab dem

4. Monat 9,99 Euro pro Monat. Sie konnen jeden Monat kiindigen. Die Kiindigung ist nur Gber Vodafone mdglich. Wenn Sie kiindigen, stufen wir Ihr Deezer-Konto auf
ein kostenloses Discovery-Paket zurlick. Sie konnen Deezer dann nur eingeschrankt mobil auf dem Smartphone und Tablet nutzen. Eventuell anfallende
Datennutzung Uber das Mobilfunknetz ist im Preis nicht enthalten. Inhaltlich verantwortlich fiir Deezer sowie die Deezer-App ist Deezer SA.

29 Was gilt fiir die Vodafone Smartphone- und Tablet-Versicherung? Der Beitrag hdngt vom ausgewahlten Endgerat ab und betragt je nach Smartphone

7,99 Euro oder 9,99 Euro pro Monat. Die Mindestlaufzeit ist 12 Monate. Bei versehentlicher Beschadigung oder versichertem Verlust betragt die Selbstbeteiligung
35 Euro oder 70 Euro, je nach monatlicher Zuzahlung zu lhrem Smartphone oder Tablet. Die Versicherung bezieht sich ausschlieflich auf das neue
Mobilfunkendgerat, das bei Vertragsabschluss ausgewahlt wurde.

30 Was gilt fiir Vodafone SpeedUp bzw. die Vodafone Datenoptionen? Bei Buchung der Tarifoption erhoht sich Ihr gesamtes Highspeed-Datenvolumen um das
jeweils gebuchte Datenvolumen. Nach Verbrauch des Highspeed-Datenvolumens stehen max. 32 kbit/s zur Verfligung. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach je
24 Stunden automatisch zu trennen. Am Ende jeder Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf den nachsten 100-kB-Block auf. Die Vodafone
Speed Up-Datenoption (buchbar ab 9.10.2017) hat eine Kiindigungsfrist von 3 Monaten. Die Vodafone Easy-Datenoption (buchbar bis 8.10.2017) ist jeden Monat
kiindbar. Siehe auch Frage 69.

31 Was gilt fiir Vodafone SpeedGo? Wenn Sie 80 % |hrer Highspeed-MB erreicht haben, informieren wir Sie per SMS dartiiber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung
auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fir Sie nach 100 % Verbrauch Ihres Datenvolumens hochstens 3 Mal
hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket. So
stellen wir flr Sie das bestmogliche Surferlebnis mit maximaler LTE-Geschwindigkeit im Vodafone Netz sicher. Sie kdnnen die kostenpflichtige Zubuchung von
Datenpaketen im jeweiligen Rechnungszeitraum jeder Zeit per SMS ablehnen. Siehe auch Frage 69.

32 Was gilt fiir den Dienst MMS ? Der Dienst MMS wird am 17 Januar 2023 eingestellt.

33 Was gilt fiir die BILDplus News-Flat? Die BILDplus News-Flat enthalt Zugang zu BILDplus. Wahrend der ersten 3 Monate konnen Sie bis zum letzten Tag
kiindigen. Ab dem 4. Monat betragt die Mindestlaufzeit einen Monat. Falls Sie nicht rechtzeitig kiindigen, verlédngert sich die Laufzeit um je einen Monat. Die
Kindigung der Option erfolgt (iber Vodafone und muss jeweils in den ersten beiden Wochen des Nutzungsmonats erfolgen. Inhaltlich verantwortlich fir BILDplus
und die Applikation selbst ist die Axel Springer AG. Es gelten die Bedingungen der Axel Springer AG. Das Angebot erfolgt im Namen und Rechnung von Vodafone.
34 Was gilt fiir die Vodafone Red 2016 und Red 2017-Tarife?

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Die Tarife haben einen
einmaligen Anschlusspreis von 34,99 Euro, wenn Sie lhren Vertrag vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Der Anschlusspreis ist 39,99 Euro, wenn Sie lhren
Vertrag ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.Sie haben mit den Vodafone Red 2016-Tarifen eine Flatrate fir Standardgesprache in alle deutschen
Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz. Konferenz-Verbindungen und Anrufe zu Sondernummern sind davon ausgenommen. Anrufe zur Mailbox gelten wie
Anrufe ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, d. h., in allen Tarifen mit Flat firs Telefonieren ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz sind Anrufe zur Mailbox
kostenlos. Firs Flat-Telefonieren gilt: Bei Verbrauch von mehr als 250 Stunden in einem Rechnungszeitraum behélt sich Vodafone ein aulerordentliches
Kiindigungsrecht vor. Zusétzlich sind in allen Vodafone Red 2016-Tarifen eine SMS-Flat und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze inklusive (SMS und MMS zu
Sondernummern und im Internet ausgenommen). Haben Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht, informieren wir Sie per SMS dariber, wie Sie die
Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von lhrem zusétzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie maximal 3-mal hintereinander
Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket. Sie konnen die
kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen per SMS jeder Zeit ablehnen. Die Rundung ist 100-kB-genau. Vodafone behdlt sich vor, die Verbindung nach 24
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Stunden automatisch zu trennen. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Rechnungsmonats. Auf lhrer ersten Rechnung berechnen wir lhnen den
Basispreis fur den ersten Vertragsmonat nur anteilig und den Basispreis fir den 2. Vertragsmonat im Voraus. In den folgenden Rechnungen sehen Sie dann auch den
Basispreis des jeweils nachsten Vertragsmonats. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab (Kunden im Rahmenvertrag sind hiervon ausgeschlossen). Alle Angaben
gelten flr die Nutzung im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz. Siehe auch Frage 69.

Was gilt fiir Vodafone Red 2018 XL? Sie nutzen den Red XL Tarif ohne Zusatzkosten im EU-Ausland wie zuhause. Das gilt fir ankommende und abgehende Anrufe
innerhalb der EU und nach Deutschland, fir SMS und MMS sowie fiirs Surfen. Fur das Surfen im EU-Ausland steht Ihnen im Red XL ein Datenvolumen von 68 GB zur
Verfligung, nach Verbrauch féllt ein Folgepreis in Hohe von derzeit 0,23 Cent pro MB an. Die Abrechnung erfolgt dabei kilobytegenau. Gesprache zu
Sonderrufnummern sowie Anrufe und SMS von Deutschland in das EU-Ausland sind nicht eingeschlossen. Die Nutzung |hres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich
fir voriibergehende Reisen im EU-Ausland. Entsprechend der giiltigen Vorgaben der EU-Roaming-Verordnung ist Vodafone berechtigt, regulierte Aufschlage pro
Dienst zu erheben, nachdem Sie in einem zusammenhangenden Zeitraum von vier Monaten mehr Tage in einem auslandischen EU-Netz als im deutschen
Vodafone-Netz angemeldet warenund der Gberwiegende Teil der Nutzung im EU-Ausland stattgefunden hat. Die Aufschldage betragen derzeit 2,61 Cent pro Minute
fur abgehende Anrufe, 0,65 Cent pro Minute fir eingehende Anrufe, 0,47 Cent pro SMS und 0,23 Cent pro MB firs Surfen. Sie werden mindestens zwei Wochen vor
Erhebung der Aufschlage per SMS benachrichtigt und erhalten die Moglichkeit, innerhalb der zwei Wochen Ihr Nutzungsverhalten entsprechend den oberen
Kriterien anzupassen, um eine Abrechnung der regulierten Aufschlige zu verhindern. Falls eine Anderung des Nutzungsverhaltens spéter erfolgt, entfallen die
Aufschldge, sobald das Nutzungsverhalten sich entsprechend der oberen Kriterien gedndert hat. Der Red XL Tarif ist ausschlieflich fiir die mobile Nutzung
zugelassen, eine nomadische oder stationdre Nutzung ist ausgeschlossen. Tarifliche und optionale Datenleistungen (Datenflat und/oder Daten-Inklusivvolumen)
sind ausschlieBlich fiir den Eigengebrauch des Kunden bestimmt. Dienstleistungen in Form von WLAN/WiFi-Netzwerken/Hotspots zur geschaftlichen/6ffentlicher
Nutzung dritter Personen sind unzulassig. Sind diese Nutzungsarten nicht ausdriicklich erlaubt, ist hier eine gesonderte, konkrete Vereinbarung mit Vodafone
erforderlich. Die Zulassigkeit der Nutzung der Tarife im Endgerat des Kunden als Modem/personlichen Hotspot fir die eigene bzw. private Nutzung bleibt davon
unber(hrt. Tarife mit unlimitiertem Datenvolumen durfen nur als Endkunde mit Wohnsitz im Inland im daftir Gblichen Umfang mobil genutzt werden. Der
Weiterverkauf ist genauso unzulassig wie das Uberlassen an Dritte. Gleiches gilt fiir den Betrieb kommerzieller Dienste sowie das Durchleiten von
Datenverbindungen. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach je 24 Stunden automatisch zu trennen sowie im Falle uniblichen Verbrauchsverhaltens das
Vertragsverhaltnis auRerordentlich zu kiindigen.

Vodafone Red 2018 XL buchbar ab 15. Mai 2018

Vodafone Red 2018 XL hat einen Paketpreis von 79,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 84,99 Euro, 89,99 Euro, 94,99 Euro oder 99,99 Euro) pro Monat. Sie haben
unbegrenztes Datenvolumen und surfen mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos
verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 XS buchbar ab 15. Mai 2018

Vodafone Red 2017 XS hat einen Paketpreis von 24,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 29,99 Euro, 34,99 Euro, 39,99 Euro, 49,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 2 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder
drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 S buchbar ab 26. Oktober 2017

Vodafone Red 2017 S hat einen Paketpreis von 34,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 39,99 Euro, 44,99 Euro, 49,99 Euro, 59,99 Euro oder 64,99 Euro) pro Monat.
Bis zu einem Datenvolumen von 2 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy
angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 M buchbar ab 26. Oktober 2017

Vodafone Red 2017 M hat einen Paketpreis von 44,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 49,99 Euro, 54,99 Euro, 59,99 Euro, 69,99 Euro oder 74,99 Euro) pro
Monat. Bis zu einem Datenvolumen von 4 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy
angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 L buchbar ab 26. Oktober 2017

Vodafone Red 2017 L hat einen Paketpreis von 54,99 Euro (je nach verginstigtem Handy 59,99 Euro, 64,99 Euro, 69,99 Euro, 79,99 Euro oder 84,99 Euro) pro Monat.
Bis zu einem Datenvolumen von 8 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy
angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 XL buchbar ab 26. Oktober 2017

Vodafone Red 2017 XL hat einen Paketpreis von 74,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 79,99 Euro, 84,99 Euro, 89,99 Euro oder 99,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 14 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2017 XXL buchbar ab 26. Oktober 2017

Vodafone Red 2017 XXL hat einen Paketpreis von 104,99 Euro (je nach vergtinstigtem Handy 109,99 Euro, 114,99 Euro, 119,99 Euro oder 129,99 Euro) pro Monat.
Bis zu einem Datenvolumen von 25 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy
angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 S buchbar ab 11. April 2017

Vodafone Red2016 S hat einen Paketpreis von 31,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 36,99 Euro, 41,99 Euro, 46,99 Euro oder 56,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 2 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 S buchbar ab 1. August 2016 bis 10. April 2017 und bei Vertragsverldangerung

Vodafone Red 2016 S hat einen Paketpreis von 29,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 34,99 Euro, 39,99 Euro, 44,99 Euro oder 54,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 1 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 M buchbar ab 11. April 2017

Vodafone Red 2016 M hat einen Paketpreis von 41,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 46,99 Euro, 51,99 Euro, 56,99 Euro oder 66,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 4 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 M buchbar ab 1. August 2016 bis 10. April 2017 und bei Vertragsverldangerung

Vodafone Red 2016 M hat einen Paketpreis von 39,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 44,99 Euro, 49,99 Euro, 54,99 Euro oder 64,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 3 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 L buchbar ab 11. April 2017

Vodafone Red 2016 L hat einen Paketpreis von 51,99 Euro (je nach verginstigtem Handy 56,99 Euro, 61,99 Euro, 66,99 Euro oder 76,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 8 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
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oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 L buchbar ab 1. August 2016 bis 10. April 2017 und bei Vertragsverldngerung

Vodafone Red 2016 L hat einen Paketpreis von 49,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 54,99 Euro, 59,99 Euro, 64,99 Euro oder 74,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Datenvolumen von 6 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 XL buchbar ab 11. April 2017

Vodafone Red 2016 XL hat einen Paketpreis von 71,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 76,99 Euro, 81,99 Euro, 86,99 Euro oder 96,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Daten Volumen von 14 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 XL buchbar ab 1. August 2016 bis 10. April 2017 und bei Vertragsverldngerung

Vodafone Red 2016 XL hat einen Paketpreis von 69,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 74,99 Euro, 79,99 Euro, 84,99 Euro oder 94,99 Euro) pro Monat. Bis zu
einem Daten Volumen von 10 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen
oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 XXL buchbar ab 11. April 2017

Vodafone Red 2016 XXL hat einen Paketpreis von 101,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 106,99 Euro, 111,99 Euro, 116,99 Euro oder

126,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Daten Volumen von 25 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit
einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

Vodafone Red 2016 XXL buchbar ab 1. August 2016 bis 10. April 2017 und bei Vertragsverlangerung

Vodafone Red 2016 XXL hat einen Paketpreis von 99,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 104,99 Euro, 109,99 Euro, 114,99 Euro oder 124,99 Euro) pro Monat.
Bis zu einem Daten Volumen von 20 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen. Auch mit einem ans Handy
angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar.

35 Was gilt fiir WiFi Calling? Gesprache Uber WiFi Calling werden zu den Konditionen Ihres Mobilfunktarifs abgerechnet. WiFi Calling ist im Ausland nicht verfligbar.
Notrufe kdnnen nicht Gber WiFi Calling abgesetzt werden. Das Endgerat wechselt bei einem Notruf automatisch in ein vorhandenes Mobilfunknetz (2G/4G). Notrufe
sind daher nur bei vorhandener Mobilfunkabdeckung méglich. Voraussetzung fiir die Nutzung ist ein WiFi Calling fahiges Gerat. Die Liste an kompatiblen Endgeraten,
inkompatiblen Diensten (z.B. OneNumber) und Voraussetzungen fir das WLAN-Netz finden Sie unter vodafone.de/wificalling. Das WLAN-Netz des Kunden ist nicht
Gegenstand des Dienstes WiFi Calling bzw. des vorliegenden Vertrages.

36 Was gilt zusatzlich fiir die Vodafone InternationalFlat 1 oder InternationalFlat 2? Fiir Lander, die nicht in der Vodafone InternationalFlat 1 oder
InternationalFlat 2 enthalten sind, gelten die Minutenpreise von Vodafone International. Fur Lander, die weder in der InternationalFlat 1 noch in der InternationalFlat
2 noch in Vodafone International enthalten sind, gelten die Preise der Entfernungszone der Vodafone Festnetz Flat (siehe Preisliste Vodafone DSL & Festnetz im
InfoDok 120). Fiir Verbindungen in ausléndische Mobilfunknetze, auRer Kanada und USA, und zu auslandischen Sonderrufnummern, vor allem Premiumdiensten,
erhoht sich der jeweils angegebene Minutenpreis um 25 Cent.

37 Was gilt fiir die Vodafone Young 2016, Young 2017 und Young 2020-Tarife? Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende
der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und
ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Der einmalige Anschlusspreis ist 34,99 Euro, wenn Sie Ihren Vertrag vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Der
Anschlusspreis ist 39,99 Euro, wenn Sie Ihren Vertrag ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Sie kdnnen den Vertrag, wenn nichts anderes vereinbart ist, erstmals
zum Ende des 2. Vertragsjahres kiindigen. Falls Sie nicht rechtzeitig kiindigen, verldngert er sich automatisch um je ein Jahr. Der Tarif ist glltig im Alter von 18 bis
einschliefilich 27 Jahre und gilt fir die Mindestvertragslaufzeit. Wenn Sie nicht mehr zu dieser Altersgruppe gehoren, wird mit Beginn der folgenden Mindestlaufzeit
ein Aufpreis von 15 Euro pro Monat berechnet. Sie haben mit den Vodafone Young-Tarifen eine Flatrate oder 200 Minuten fiir Standardgesprache in alle deutschen
Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz. Konferenz-Verbindungen und Anrufe zu Sondernummern sind davon ausgenommen. Anrufe zur Mailbox gelten wie
Anrufe ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, d. h., in allen Tarifen mit Flat flrs Telefonieren ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz sind Anrufe zur Mailbox
kostenlos. Fiirs Flat-Telefonieren gilt: Bei Verbrauch von mehr als 250 Stunden in einem Rechnungszeitraum behélt sich Vodafone ein auierordentliches
Kindigungsrecht vor. Zusatzlich sind in allen Vodafone Young-Tarifen bis zum 31.07.2018 eine SMS-Flat und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze inklusive
(SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet ausgenommen). Vertrdge ab dem 03.02.2020 im Young 2020 haben eine SMS-Flat und MMS-Flat in alle
deutschen Mobilfunknetze inklusive (SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet ausgenommen). Alternativ konnen Sie die SMS/MMS Flat gegen 1 GB
eintauschen und eine Einzelbepreisung fiir 0,19 Euro pro SMS/MMS wahlen. Vertrage ab dem 01.08.2018 haben eine Telefon-Flat. Einzelbepreisung fir SMS und
MMS 0,19 Euro in alle deutsche Mobilfunknetze (SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet ausgenommen). Fir Ihren Tarif zahlen Sie den monatlichen
Basispreis immer im Voraus.

Auf der 1. Rechnung zahlen Sie zusatzlich den anteiligen Basispreis fiir den 1. Monat. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab. Das gilt nicht, wenn Sie Kunde in
einem Rahmenvertrag sind. In den folgenden Rechnungen sehen Sie dann auch den Basispreis des jeweils nachsten Vertragsmonats. Haben Sie mehr als einen
Vodafone Young-Vertrag unter Ihrer Kundennummer, zahlen Sie fir diese Vertrage einen Aufpreis von 15 Euro pro Monat. Alle Angaben gelten fiir die Nutzung im
deutschen Vodafone-Mobilfunknetz. Bei Vertragsschluss ab dem 26.10.2017 ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music- oder Video-Pass).
Tarifanpassungen werden zum nachsten Abrechnungszeitraum aktiv. Mit GigaKombi-Vorteilen kombinierbar.

In den Young 2017-Tarifen konnen Sie bei Vertragsschluss ab 26.10.2017 neben dem kostenlos inkludierten Vodafone Pass nochweitere Passe lhrer Wahl
kostenpflichtig hinzubuchen. Chat-, Social- und Music-Pass werden mit 5 Euro pro Monat berechnet. Der Video-Pass kostet 10 Euro pro Monat. Der Video-Pass ist in
dem Tarif Young 2017 S nicht zubuchbar.

Vodafone Young 2020 XS buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young XS hat einen mtl. Paketpreis von 19,99 Euro (je nach vergtinstigtem Handy 24,99 Euro, 29,99 Euro, 34,99 Euro, 44,99 Euro oder 49,99 Euro),

2 GB/Mon. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music-, Video-Pass). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz iber
web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 2 GB pro Abrechnungszeitraum. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die
nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie |hr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir lhre
Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariiber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2020 S buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young S hat einen mtl. Paketpreis von 24,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 29,99 Euro, 34,99 Euro, 39,99 Euro, 49,99 Euro oder 54,99 Euro),

5 GB/Mon. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music-, Video-Pass).

Firs Surfen im deutschen Vodafone-Netz (iber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 5 GB pro Abrechnungszeitraum. Pro Verbindung, mindestens
aber nach 24 Stunden, runden wir auf die ndchsten 100 KB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr
Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s. Darber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2020 M buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young M hat einen mtl. Paketpreis 29,99 Euro (je nach Handy 34,99 Euro, 39,99 Euro, 44,99 Euro, 54,99Euro oder 59,99 Euro), 10 GB/Mon.

Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music- oder Video-Pass). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz iber
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web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 10 GB pro Abrechnungszeitraum. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die
nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre
Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2020 L buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young L hat einen mtl. Paketpreis 37,99 Euro (je nach Handy 42,99 Euro, 47,99 Euro, 52,99 Euro, 62,99 Euro oder 67,99 Euro), 20 GB/Mon.

Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music- oder Video-Pass). Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz Gber
web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 20 GB pro Abrechnungszeitraum. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die
nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre
Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariiber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2020 L+ buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young L+ hat einen mtl. Paketpreis von 49,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 54,99 Euro, 59,99 Euro, 64,99 Euro, 74,99 Euro oder 79,99 Euro),

40 GB/Mon. Bei Vertragsschluss ist ein Vodafone Pass nach Wahl inklusive (Chat-, Social-, Music-, Video-Pass). Firs Surfen im deutschen Vodafone-Netz (iber
web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 40 GB pro Abrechnungszeitraum. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die
nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre
Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2020 XL buchbar ab 01.02.2020

Vodafone Young XL hat einen mtl. Paketpreis von 69,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 74,99 Euro, 79,99 Euro, 84,99 Euro, 89,99 Euro oder 99,99 Euro).

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Flat fur Standardgesprache in alle dt. Mobilfunknetze und ins dt. Festnetz inkl. (exkl. Konferenzverbindungen und Anrufe zu Sonderrufnummern). SMS- und MMS-
Flat in alle dt. Mobilfunknetze inkL. (exkl. SMS und MMS zu Sonderrufnummern und Internet). Fiirs Surfen im dt. Vodafone-Netz Giber web.vodafone-de haben Sie
unendliche Datenfreiheit pro Abrechnungszeitraum. Vodafone behalt sich vor, dass Videos auf SD-Qualitat (480P) beschrankt sind. Die Beschrankung erfolgt in einer
mit den EU-Vorgaben zum offenen Internet (Verordnung (EU) 2015/2120) rechtskonformen Art und Weise. Tarifliche und optionale Datenleistungen (Datenflat
und/oder Daten-Inklusivwolumen) sind ausschlieflich fiir den Eigengebrauch des Kunden bestimmt. Dienstleistungen in Form von WLAN/WiFi-
Netzwerken/Hotspots zur geschaftlichen/6ffentlicher Nutzung dritter Personen sind unzuléssig. Sind diese Nutzungsarten nicht ausdriicklich erlaubt, ist hier eine
gesonderte, konkrete Vereinbarung mit Vodafone erforderlich. Die Zuldssigkeit der Nutzung der Tarife im Endgerat des Kunden als Modem/persénlichen Hotspot fiir
die eigene bzw. private Nutzung bleibt davon unberihrt. Tarife mit unlimitiertem Datenvolumen diirfen nur als Endkunde mit Wohnsitz im Inland im daftir Gblichen
Umfang mobil genutzt werden. Der Weiterverkauf ist genauso unzuldssig wie das Uberlassen an Dritte. Gleiches gilt fiir den Betrieb kommerzieller Dienste sowie das
Durchleiten von Datenverbindungen. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach je 24 Stunden automatisch zu trennen sowie im Falle untblichen
Verbrauchsverhaltens das Vertragsverhaltnis aufSerordentlich zu kiindigen. Im Young XL 2020 nutzen Sie im EU Ausland ein Datenvolumen von 59 GB. Nach
Verbrauch der 59 GB, werden 0,23 Cent pro MB flr das Surfen im Internet berechnet. Die Nutzung lhres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich fir voriibergehende
Reisen im EU-Ausland. Entsprechend der giiltigen Vorgaben der EU-Roaming-Verordnung ist Vodafone berechtigt, regulierte Aufschlage pro Dienst zu erheben,
nachdem Sie in einem zusammenhangenden Zeitraum von vier Monaten mehr Tage in einem auslandischen EU-Netz als im deutschen Vodafone-Netz angemeldet
waren und der Uberwiegende Teil der Nutzung im EU-Ausland stattgefunden hat. Die Aufschldge betragen derzeit 2,61 Cent pro Minute flr abgehende Anrufe, 0,65
Cent pro Minute fiir eingehende Anrufe, 0,47 Cent pro SMS und 0,23 Cent pro MB fiirs Surfen. Sie werden mindestens zwei Wochen vor Erhebung der Aufschlage per
SMS benachrichtigt und erhalten die Mdglichkeit innerhalb der zwei Wochen Ihr Nutzungsverhalten entsprechend den oberen Kriterien anzupassen, um eine
Abrechnung der regulierten Aufschlige zu verhindern. Falls eine Anderung des Nutzungsverhaltens spéter erfolgt, entfallen die Aufschlige, sobald das
Nutzungsverhalten sich entsprechend der oberen Kriterien gedndert hat.

Vodafone Young 2018 XXL Unlimited buchbar ab 15.11.2018 bis 31.01.2020

Sie nutzen den Young XXL 2018 Unlimited Tarif ohne Zusatzkosten im EU-Ausland wie zuhause. Das gilt fir ankommende und abgehende Anrufe innerhalb der EU
und nach Deutschland, fiir SMS und MMS sowie fiirs Surfen. Fur das Surfen im EU-Ausland steht Dirim Young XXL Unlimited von 59 GB zur Verfligung. Nach
Verbrauch fallt ein Folgepreis in Hohe von derzeit 0,23 Cent pro MB an. Die Abrechnung erfolgt dabei kilobytegenau. Gesprache zu Sonderrufnummern sowie Anrufe
und SMS von Deutschland in das EU-Ausland sind nicht eingeschlossen. Die Nutzung |hres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt lediglich fir voriibergehende Reisen im EU-
Ausland. Der Young XXL Unlimited Tarif ist ausschlieflich fiir die mobile Nutzung zugelassen, eine nomadische oder stationare Nutzung ist ausgeschlossen.
Tarifliche und optionale Datenleistungen (Datenflat und/oder Daten-Inklusivwolumen) sind ausschlieflich fiir den Eigengebrauch des Kunden bestimmit.
Dienstleistungen in Form von WLAN/WiFi-Netzwerken/Hotspots zur geschaftlichen/6ffentlicher Nutzung dritter Personen sind unzuldssig. Sind diese
Nutzungsarten nicht ausdrlcklich erlaubt, ist hier eine gesonderte, konkrete Vereinbarung mit Vodafone erforderlich. Die Zuldssigkeit der Nutzung der Tarife im
Endgerat des Kunden als Modem/personlichen Hotspot fiir die eigene bzw. private Nutzung bleibt davon unberiihrt. Tarife mit unlimitiertem Datenvolumen durfen
nur als Endkunde mit Wohnsitz im Inland im dafir (iblichen Umfang mobil genutzt werden. Der Weiterverkauf ist genauso unzuldssig wie die das Uberlassen an
Dritte. Gleiches gilt fiir den Betrieb kommerzieller Dienste sowie das Durchleiten von Datenverbindungen. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach je 24 Stunden
automatisch zu trennen sowie im Falle unlblichen Verbrauchsverhaltens das Vertragsverhaltnis auRerordentlich zu kiindigen.

Vodafone Young 2017 S buchbar ab 26. Oktober 2017 bis 31.01.2020

Vodafone Young 2017 S hat einen Paketpreis von 22,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 27,99 Euro, 32,99 Euro, 37,99 Euro, 47,99 Euro oder 52,99 Euro) pro
Monat. Flrs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 1 GB pro Rechnungszeitraum. Die grétmaogliche
Bandbreite ist 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir
behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s.
Dar(iber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2017 M buchbar ab 26. Oktober 2017 bis 31.01.2020

Vodafone Young 2017 M hat einen Paketpreis von 27,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 32,99 Euro, 37,99 Euro, 42,99 Euro, 52,99 Euro oder 57,99 Euro) pro
Monat. Firs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 4 GB pro Rechnungszeitraum. Die grotmaogliche
Bandbreite ist 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf.

Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf

32 kbit/s. Dariiber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2017 L buchbar ab 26. Oktober 2017 bis 31.01.2020

Vodafone Young 2017 L hat einen Paketpreis von 37,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 42,99 Euro, 47,99 Euro, 52,99 Euro, 62,99 Euro oder 67,99 Euro) pro
Monat. Flrs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 8 GB pro Rechnungszeitraum. Die gréfstmaogliche
Bandbreite ist 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir
behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s.
Dar(iber informieren wir Sie per SMS.
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Vodafone Young 2017 XL buchbar ab 26. Oktober 2017 bis 31.01.2020

Vodafone Young 2017 XL hat einen Paketpreis von 47,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy52,99 Euro, 57,99 Euro, 62,99 Euro, 72,99 Euro oder 77,99 Euro) pro
Monat. Firs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 14 GB pro Rechnungszeitraum. Die gré8tmdgliche
Bandbreite ist 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf.

Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir lhre Bandbreite auf

32 kbit/s. Dariiber informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2016 S buchbar ab von 5. Dezember 2016 bis 25. Oktober 2017 bis 31.01.2020

Vodafone Young 2017 S hat einen Paketpreis von 19,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 24,99 Euro, 29,99 Euro, 34,99 Euro oder 44,99 Euro) pro Monat. Flrs
Surfen im deutschen Vodafone-Netz Giber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 1 GB pro Rechnungszeitraum. Die grofstmaogliche Bandbreite ist
500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die ndchsten 100 kB auf. Wir behalten uns
vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie |hr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariiber
informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2016 M buchbar ab von 5. Dezember 2016 bis 25. Oktober 2017

Vodafone Young 2017 M hat einen Paketpreis von 24,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 29,99 Euro, 34,99 Euro, 39,99 Euro oder 44,99 Euro) pro Monat. Fiirs
Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 1 GB pro Rechnungszeitraum. Die grofstmaogliche Bandbreite ist
500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns
vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir lhre Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariiber
informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2016 L buchbar ab von 5. Dezember 2016 bis 25. Oktober 2017

Vodafone Young 2017 S hat einen Paketpreis von 34,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 39,99 Euro, 44,99 Euro, 49,99 Euro oder 59,99 Euro) pro Monat. Flrs
Surfen im deutschen Vodafone-Netz Giber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 1 GB pro Rechnungszeitraum. Die grofstmaogliche Bandbreite ist
500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns
vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie |hr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariber
informieren wir Sie per SMS.

Vodafone Young 2016 XLbuchbar ab von 5. Dezember 2016 bis 25. Oktober 2017

Vodafone Young 2017 S hat einen Paketpreis von 44,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 49,99 Euro, 54,99 Euro, 59,99 Euro oder 69,99 Euro) pro Monat. Fiirs
Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 1 GB pro Rechnungszeitraum. Die gréfstmaogliche Bandbreite ist
500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns
vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Haben Sie Ihr Datenvolumen verbraucht, beschranken wir Ihre Bandbreite auf 32 kbit/s. Dariiber
informieren wir Sie per SMS.

38 Wofiir gilt der Minutenpreis von 0,04 Euro bei der Vodafone Zuhause Option? Der Minutenpreis gilt flir Gesprache ins deutsche Festnetz, aufier zu
Sondernummern.

39 Was gilt fiir alle Red+ Tarife? Bei Buchung einer Red+ Zusatzkarte zu einem Red-Tarif kann die Red+ Zusatzkarte das Datenvolumen des Red-Tarifs mitnutzen.
Der Red-Haupttarif und die Red+ Zusatzkarte bilden zusammen eine Red+ Gruppe. Alle Teilnehmer der Red+ Gruppe surfen mit GigaSpeed.

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Der einmalige Anschlusspreis ist 34,99 Euro, wenn Sie lhren Vertrag vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Der Anschlusspreis ist 39,99 Euro, wenn Sie lhren
Vertrag ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Die Vertragslaufzeit der Red+ ZusatzKkarte ist unabhangig vom Red-Tarif.

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Klindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betrdgt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Voraussetzung flr den Preisvorteil der Red+ Zusatzkarten ist ein bestehender Red-Tarif. Insgesamt kdnnen Sie zu einem Red-Tarif bis zu 4 weitere Red+ Karten
buchen, die auf das Datenvolumen des Red-Tarifs zugreifen: Red+ Datenkarte, Red+ Partnerkarte oder Red+ Kinderkarte.

Bei Nutzung der Red+ Karten mit einem Tarif mit unbegrenztem Datenvolumen (Red XL) kdnnen maximal 10 GB je Red+ Karte zugeteilt werden. Bei Red+ Allnet und
Red+ Data steht dieses Volumen auch im EU Ausland zur Verfiigung. Gleichzeitig erhdht sich der monatliche Basispreis je Red+ Zusatzkarte um 5 Euro, auch flr
bereits bestehende Red+ Karten.

Fiir Red+ Kids gilt auBerdem: Der Paketpreis pro Monat ohne Basic-Smartphone ist 15 Euro. Der Paketpreis mit Basic-Smartphone ist 20 Euro.

Aktion: Bei Vertragsabschluss bis 31. August 2017 bekommen Sie als Neukunde einen Rabatt pro Monat tiber 5 Euro auf den Tarifpreis. Red+ Kids ist ein nationaler
Tarif. Sie haben mit Red+ Kids eine Flat fir Standardgesprache im Vodafone Mobilfunknetz, dazu 200 Frei-Minuten in alle deutschen Netze — gilt nicht fir
Konferenzverbindungen und Anrufe zu Sondernummern. AuSerdem haben Sie 50 Einheiten fiir das Versenden von SMS und MMS in alle deutschen Mobilfunknetze
— gilt nicht fir SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir
behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Voraussetzung fiir den Preisvorteil ist aufierdem ein Nachweis, dass der Tarif von einem
Kind eines Erziehungsberechtigten unter 18 Jahren genutzt wird. Als Nachweis daflr brauchen wir einen Upload der Geburtsurkunde oder des Schilerausweises
tber vodafone.de/legitimation. Bekommen wir keinen Nachweis oder endet die Berechtigung nach dem 18. Geburtstag des Kindes, buchen wir automatisch 5 Euro
zusétzlich pro Monat auf. Kiindigen Sie den Red-Haupttarif, buchen wir automatisch 500 MB fiir 5 Euro monatlich zusatzlich auf — damit Ihr Kind auch ohne den
Sharing-Haupttarif surfen kann. Im Ubrigen bleiben die Tarifleistungen gleich.

40 Was gilt fiir die Vodafone Zuhause Flatrate? Sie telefonieren damit ohne extra Berechnung aus lhrem Zuhause-Bereich, also von lhrer Zuhause-Adresse, ins
deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und Festnetz, aufier bei Sondernummern, Rufumleitungen und Konferenz-Verbindungen. Sie konnen die Flatrate fiir 15 Euro
extra pro Monat zu einem Mobilfunk-Vertrag mit Vodafone Zuhause Option buchen. Die Flatrate hat eine Mindestlaufzeit von 24 Monaten (siehe auch Ziffer 15), die
aber spatestens mit der Mindestlaufzeit des zugrunde liegenden Vertrags endet.

Fur Gesprache in alle anderen deutschen Mobilfunknetze gelten die Preise des zugrunde liegenden Tarifs. Sie konnen die Flatrate nur an Ihrer Zuhause-Adresse
nutzen. Sie durfen die Leistungen der Flatrate nicht weiterverkaufen.

41 Was gilt fiir die Vodafone MinutenOptionen? Diese Optionen sind nicht mehr buchbar. Von den monatlichen Freiminuten ausgenommen sind Konferenz-
Verbindungen und Verbindungen zu Sondernummern. Die Inklusiv-Minuten lhres zugrunde liegenden Tarifs rechnen wir jeweils zuerst an. Minuten werden nach der
dem Tarif zugrundeliegenden Takt abgerechnet. Ungenutzte Freiminuten verfallen am Ende des Rechnungsmonats.

42 Was gilt fiir die Vodafone MessagingFlat Wochenende? Sie knnen die Option mit 24 Monaten Mindestlaufzeit (siehe auch Ziffer 15) zu Inrem Vodafone-
Vertrag in einer der Vodafone SuperFlats buchen. Sie schicken damit ohne extra Berechnung von Samstag O Uhr bis Sonntag 24 Uhr 3000 SMS und 1500 MMS pro
Monat ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz. SMS zu Sondernummern und SMS tber MeinVodafone im Internet sind ausgenommen. Ungenutzte Inklusiv-SMS und
-MMS verfallen. SMS und MMS, die tber die Inklusiv-SMS und -MMS hinausgehen, berechnen wir nach Ihrem zugrunde liegenden Tarif.
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43 Was gilt fiir die Vodafone MessagingFlat? Sie konnen die Option mit 24 Monaten Mindestlaufzeit (siehe auch Ziffer 15) zu lhrem Vodafone-Vertrag in einer der
Vodafone SuperFlats buchen. Sie schicken damit ohne extra Berechnung 3.000 SMS und 1.500 MMS pro Monat ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, auier an
Sondernummern und tber MeinVodafone im Internet. Ungenutzte Inklusiv-SMS und -MMS verfallen. SMS und MMS, die tber die Inklusiv-SMS und -MMS
hinausgehen, berechnen wir nach Ihrem zugrunde liegenden Tarif.

44 Was gilt fiir die Vodafone MessagingFlat Allnet? Sie konnen die Option mit 24 Monaten Mindestlaufzeit (siehe auch Ziffer 15) zu Ihrem Vodafone-Vertrag in
einer der Vodafone SuperFlats buchen. Sie schicken damit ohne extra Berechnung 3.000 SMS pro Monat in alle deutschen Mobilfunknetze und 1.500 MMS ins
deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, aufier an Sondernummern und tiber MeinVodafone im Internet. Ungenutzte Inklusiv-SMS und -MMS verfallen. SMS und MMS, die
Uber die Inklusiv-SMS und -MMS hinausgehen, berechnen wir nach Ihrem zugrunde liegenden Tarif.

45 Was gilt fiir Vodafone Mobilelnternet Handy 30 MB? Sie haben ein Inklusiv-Volumen von 30 MB pro Rechnungszeitraum, das fir ankommenden und
abgehenden paketvermittelten Datenverkehr innerhalb des deutschen Vodafone-Mobilfunknetzes tiber web.vodafone.de gilt. Ungenutztes Inklusiv-Volumen
verfallt am Ende des Rechnungsmonats. Fur paketvermittelten Datenverkehr innerhalb des deutschen Vodafone-Mobilfunknetzes, der tiber Ihr Inklusiv-Volumen
hinausgeht, zahlen Sie 0,49 Euro pro MB. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Sie durfen die Option nur mit
Ilhrem internetfahigen Handy nutzen.

46 Was gilt fiir die Vodafone Mobilelnternet HandyFlat S? Damit ist fir Sie inklusive: paketvermittelter Datenverkehr innerhalb des deutschen Vodafone-
Mobilfunknetzes Uber web.vodafone.de. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Sie duirfen die Option nur mit
Ihrem internetfahigen Handy nutzen.

47 Was gilt fiir die Vodafone Mobilelnternet HandyFlat L? Damit ist fir Sie inklusive: paketvermittelter Datenverkehr innerhalb des deutschen Vodafone-
Mobilfunknetzes tiber web.vodafone.de. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden zu trennen. Zum Abrechnen runden wir am Ende jeder Verbindung,
mindestens aber nach 24 Stunden, auf die nachsten 100 kB auf. Zusatzlich erhalten Sie kostenlos pro Kalenderjahr 6 Vodafone ReisePakete Data Europa 7 Tage fir
die mobile Internet-Nutzung tber Ihr Handy. Die Pakete enthalten jeweils bis zu 25 MB fiir 7 Tage ab der Aktivierung im Ausland und Sie kdnnen sie im gesamten EU-
Ausland und in der Schweiz nutzen. Sie durfen die Option nur mit lnrem internetfahigen Handy nutzen.

48 Was gilt fiir den Tarif Vodafone Mobilelnternet Basic und die Optionen? Sie konnen den Tarif nur mit einem Apple iPad nutzen. Er hat eine Mindestlaufzeit
von einem Monat. Falls Sie den Tarif nicht vor Ablauf des Monats kiindigen, verldngert er sich automatisch um einen weiteren Monat. Der Tarif hat keinen
monatlichen Basispreis. Die Optionen haben auch eine Mindestlaufzeit von je einem Monat. Falls Sie Ihre Option nicht vor Ablauf des Monats kiindigen, verlangert sie
sich automatisch um einen weiteren Monat. Sie kdnnen mit Vodafone Mobilelnternet Basic nicht telefonieren. Der Weiterverkauf und das

unentgeltliche Uberlassen des Dienstes an Dritte sind genauso unzuldssig wie die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste.

49 Was gilt fiirs Surfen mit der Vodafone Mobilelnternet Basic Tagesflat 24h, dem Vodafone Mobilelnternet Basic Monatspaket und der Vodafone
Mobilelnternet Basic Monatsflat? Sie surfen damit Giber pad1.vodafone.de Ubers deutsche Vodafone-Mobilfunknetz im Internet. Dafiir steht Ihnen eine Bandbreite
von bis zu 7,2 Mbit/s zur Verfligung: bei der Mobilelnternet Basic Tagesflat 24h bis zu 1 GB, beim Mobilelnternet Basic Monatspaket bis zu 200 MB und bei der
Mobilelnternet Basic Monatsflat bis zu 3 GB, jeweils pro Rechnungszeitraum. Bei Nutzung, die tiber 1 GB, 200 MB oder 3 GB hinausgeht, steht Ihnen eine Bandbreite
von hdchstens 64 kbit/s zur Verfligung. Zum Abrechnen runden wir am Ende jeder Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, auf die nachsten 100 kB auf.
Ungenutztes Inklusiv-Volumen verfallt.

50 Wie viel kostet die Option Vodafone Mobilelnternet Basic International und wie wird sie abgerechnet? Sie zahlen fiir die Option 14,95 Euro fiir 24 Stunden,
und zwar im Voraus. Laufende Sessions enden automatisch, wenn Sie 50 MB fiir Download und Upload verbraucht haben. Die angegebenen Preise gelten fur die
Nutzung Uber pad1.vodafone.de. Sie kdnnen die Option schon in vielen auslandischen Netzen nutzen.

51 Wie werden Verbindungen zu Service-Nummern abgerechnet? Verbindungen zu Service-Nummern rechnen wir im 60/1-Takt ab. Das heift, die 1. Minute
berechnen wir voll, danach rechnen wir sekundengenau ab. Wenn Sie angebotene Services nutzen, berechnet Ihnen die Kosten dafr direkt der jeweilige Anbieter.
52 Welche Vorteile hat das Vodafone ReiseVersprechen? Das ReiseVersprechen ist seit dem 27. Juni 2013 nicht mehr buchbar. Wenn Sie das ReiseVersprechen
bereits zu einem der Vodafone Red-Tarife oder zu einer der Vodafone SuperFlats Internet gebucht haben, nutzen Sie es fiir Gesprache in vielen auslandischen
Vodafone-Mobilfunknetzen, siehe InfoDok 444. Wenn Sie einen der Red-Tarife oder eine der Vodafone SuperFlats Internet gebucht haben, zahlen Sie flir abgehende
Gesprache ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz und Festnetz sowie Gesprache innerhalb des Gastlandes 0,29 Euro pro Minute plus 0,75 Euro pro Gesprach. Wenn
Sie zusatzlich eine Vodafone MinutenOption gebucht haben, rechnen wir Ihnen die Inklusiv-Minuten aus dieser Option automatisch flr das ReiseVersprechen an.
Ansonsten berechnen wir abgehende Gesprache wie Gesprache aus dem deutschen Vodafone-Mobilfunknetz zum gleichen Ziel plus 0,75 Euro pro Gesprach.
Ankommende Gesprache kosten 0,75 Euro pro Gesprach plus 0,20 Euro pro Minute ab der 61. Gesprachsminute. Diese Preise gelten nur flr Standardgespréche,
nicht flr Video-Telefonie, Datenverbindungen, Verbindungen zu Sondernummern und fiir Verglinstigungen aus Optionen wie z.B. Vodafone Zuhause Flatrate,
Vodafone HappyAbend oder Vodafone HappyWochenende. Es wird jeweils die 1. Minute des Gesprachs voll, danach wird halbminditlich abgerechnet. Ansonsten gilt
der Roaming-Tarif Vodafone World. Mit Vodafone World Data oder bei einem volumenabhangigen nationalen Datenpreis wie z.B. Vodafone VolumeByCall zahlen Sie
fiir das ReiseVersprechen zusétzlich 0,10 Euro je 50 kB. Ansonsten gilt Ihr Datentarif oder Ihre Datenoption. Das Vodafone ReiseVersprechen zum Surfen gilt nur
ohne Datenoption. Sie konnen das Vodafone ReiseVersprechen nicht buchen zu Datentarifen, SMS-Generation, Vodafone CleverSpar sowie zu Tarifen von
Kooperationspartnern wie z.B. Quelle und Payback.

53 Wann gelten die Preise fiirs Telefonieren im Ausland mit Vodafone World? Die Preise gelten fiir Gesprache nach Deutschland, im Reiseland und in Lander
der gleichen Tarifzone. Fiir Verbindungen von einer Tarifzone in eine andere gilt der jeweils hhere Minutenpreis der beiden Tarifzonen. Die Preise gelten flr
abgehende Gesprache bei Aufenthalt im Ausland. Sie gelten auch fiir 0800-, 00800-Rufnummern und auch zur Vodafone-Kundenbetreuung. Bei Gesprachen zu
sonstigen Sondernummern gelten die Standard-Roaming-Preise, also der Preis des auslandischen Netzbetreibers plus 25 % Bearbeitungsaufschlag.

Auf Schifffahrtswegen eines Reiselandes gilt der Preis fiir maritime Services. Teilweise berechnen ausléndische Netzbetreiber zusatzliche Preise fiir ankommende
Verbindungen im Ausland auferhalb der EU.

54 Was gilt fiir die Vodafone Tiirkei-Inklusiv-Option? Diese Option ist nicht mehr buchbar. Fiir Bestandskunden mit bereits gebuchter Option kostet sie 9,99 Euro
extra pro Monat, hat eine Mindestlaufzeit von 24 Monaten und eine Kiindigungsfrist von 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der
Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar (siehe auch Ziffer 15). Sofern Ihr Vodafone-Tarif
eine Flatrate ins deutsche Festnetz enthalt, konnen Sie jeden Monat 250 Minuten in das tirkische Festnetz nutzen. Enthalt Ihr Vodafone-Tarif eine Flatrate ins
deutsche Vodafone-Netz, so konnen Sie monatlich 250 Minuten ins tiirkische Vodafone-Mobilfunknetz nutzen. Weitere Gesprache sowie Gesprache in andere
tlrkischen Netze werden mit 29 Cent pro Minute abgerechnet. Konferenz-Verbindungen, Sondernummern und Rufumleitungen in alle tiirkischen Netze sind dabei
ausgenommen. SMS kosten 19 Cent pro SMSin alle tiirkischen Mobilfunknetze. Die 250 Minuten fiir Gesprache ins tiirkische Vodafone-Mobilfunknetz gelten nur fir
turkische Vodafone-Nummern, die mit 0090-540 bis 0090-549 anfangen. Sie erhalten auRerdem jedes Jahr 4 Vodafone ReisePakete Data fiir das Surfen in der
Turkei. Die Pakete enthalten jeweils 50 MB und sind bis zu 7 Tage giltig. Sie durfen die Option nur privat nutzen, die gewerbliche Nutzung ist ausgeschlossen.

55 Gibt es eine Ausnahme bei SMS-Empfang im Ausland? Zurzeit berechnet nur ein Netzbetreiber den SMS-Empfang: AT&T Wireless, Bermuda als maritimen
Service mit 0,121 pro SMS.

56 Was muss ich bei Rufumleitungen im Ausland beachten? Bei einer automatischen Rufumleitung werden alle Anrufe direkt zu der von Ihnen angegebenen
Rufnummer geleitet. Haben Sie bei Aufenthalt im Ausland diese Rufumleitung eingeschaltet, bleiben alle Anrufe kostenlos fiir Sie. Bei einer bedingten Rufumleitung
legen Sie fest, unter welchen Bedingungen ein Anruf umgeleitet werden soll: wenn besetzt ist, wenn Sie den Anruf nicht annehmen, wenn |hr Handy ausgeschaltet
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ist. Haben Sie im Ausland eine bedingte Rufumleitung eingeschaltet, wird ein Anruf zunachst zu lhrem Handy durchgestellt. Erst wenn Sie den Anruf nicht
beantworten, wird er zu der von Ihnen angegebenen Rufnummer umgeleitet. Anrufe, die Sie bei einem Aufenthalt innerhalb der EU-Lander mit einer bedingten
Rufumleitung zu Ihrer Vodafone Mailbox umleiten, sind kostenlos. AufRerhalb der EU-Lander gelten diese Anrufe als 2 Verbindungen: 1. die Weiterleitung des Anrufs
ins Ausland und 2. der umgeleitete Teil des Anrufs nach den Tarifen flir abgehende Verbindungen im Ausland. Je nachdem, wann wir die Daten aus dem Ausland
bekommen, berechnen wir Ihre Verbindungskosten eventuell verzogert. Das gilt fir abgehende und ankommende Verbindungen.

57 Was gilt bei Aktivierung eines Vodafone Young Tarifs fiir Minderjahrige? Vodafone Young fiir Minderjéhrige (auch Nutzer genannt) diirfen nur Sie als
Erziehungsberechtigter buchen. Sie als Erziehungsberechtigter sind unser Vertragspartner fir die vertraglich vereinbarte Mindestlaufzeit. Die initiale Aktivierung
eines Tarifs Vodafone Young durch Sie als Erziehungsberechtigter ist zuléssig fiir Minderjahrige zwischen 10 und 17 Jahren. Sie kénnen nur einen Vodafone Young-
Vertrag pro Minderjahrigen abschlieien. Die Service-Nutzung durch den Minderjahrigen mit Ihnen als Vertragspartner ist unter diesen Umstanden zul&ssig und
uneingeschrankt maoglich. Wir brauchen einen entsprechenden Legitimationsnachweis innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsaktivierung. Den Nachweis speichern
wir zusammen mit den (brigen Vertragsdokumenten. Sie konnen den Nachweis unter vodafone.de/legitimation hochladen. Fehlt uns die Legitimation, zahlen Sie
nach Ablauf der Frist einen zusatzlichen Basispreis pro Monat von 15 Euro. Wir behalten uns das Recht vor, im Rahmen der Vertragslaufzeit den
Legitimationsnachweis erneut anzufordern. Die Vertragskonditionen gelten bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres des Nutzers. Nach Erreichen des

28. Lebensjahres berechnen wir beim Start einer neuen Mindestlaufzeit einen zusatzlichen monatlichen Basispreis von 15 Euro. Ab einem Alter von 18 Jahren kann
der Nutzer generell den Vertrag ibernehmen — mit Ihrem Einverstandnis als Vertragspartner. Durch die Nutzung des Vertrages durch den Minderjahrigen konnen
Zusatzkosten entstehen — flr die Sie als Vertragspartner haften. Zusatzkosten entstehen zum Beispiel bei Buchung weiterer Zusatz-Services iber die MeinVodafone-
App oder beim Telefonieren aufierhalb des EU-Auslands.

58 Was gilt fiir die Vodafone SMS Allnet Flat? Sie schicken damit ohne extra Berechnung SMS aus dem deutschen Vodafone-Mobilfunknetz in alle deutschen
Mobilfunknetze. Ausgenommen sind SMS zu Sondernummern und tiber MeinVodafone im Internet. Ungenutzte Inklusiv-SMS verfallen am Ende des
Rechnungsmonats. SMS, die tber Ihre Inklusiv-SMS hinausgehen, berechnen wir nach lhrem zugrunde liegenden Tarif.

59 Was gilt fiir SwitchMyPhone? Falls Ihr Vodafone-Smartphone einmal nicht so funktioniert wie es sollte, erhalten Sie im Tausch ein baugleiches Modell als
Ersatzgerat —in Deutschland in der Regel tiber Nacht. Voraussetzung ist, dass die Gewahrleistungsfrist noch lauft, der Fehler ein Gewahrleistungsfall ist und Sie uns
bis 12 Uhr lhren Auftrag flr den Gerate-Tausch erteilen, schriftlich oder telefonisch. Der Service gilt nicht flr iPhone und iPad sowie in einzelnen zollpflichtigen
EU-Regionen.

60 Was gilt fiir Vodafone Red 1.5 GB? Vodafone Red 1.5 GB hat einen Paketpreis von 44,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 49,99 Euro, 54,99 Euro oder

64,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Datenvolumen von 1500 MB pro Monat steht Ihnen die jeweils groRtmogliche Bandbreite (bis zu 500 Mbit/s im Vodafone LTE
Netz) zur Verfligung. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar. Sie konnen zu |hrer Vodafone-
Hauptkarte mit Vertragslaufzeit 2 Vodafone Red DataSIMs buchen. Je Vodafone Red DataSIM im Tarif Vodafone Red 1.5 GB zahlen Sie 10 Euro pro Monat extra. Dafiir
haben Sie 200 MB mehr Datenvolumen in der Ubertragungsgeschwindigkeit Ihres zugrunde liegenden Tarifs. Fiir Neukunden gilt jeden Monat ein Rabatt in Hohe
von 5 Euro auf den Paketpreis.

61 Was gilt fiir Vodafone Red 3 GB? Vodafone Red 3 GB hat einen Paketpreis von 54,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 59,99 Euro, 64,99 Euro oder

74,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Datenvolumen von 3 GB pro Monat steht Ihnen die jeweils gréRtmaglich Bandbreite (bis zu 500 Mbit/s im Vodafone LTE Netz)
zur Verfligung. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar. Sie kdnnen zu Ihrer Vodafone-Hauptkarte
mit Vertragslaufzeit 2 Vodafone Red DataSIMs buchen. Je Vodafone Red DataSIM im Tarif Vodafone Red 3 GB zahlen Sie 10 Euro pro Monat extra. Dafiir haben Sie
500 MB mehr Datenvolumen in der Ubertragungsgeschwindigkeit Ihres zugrunde liegenden Tarifs. Fiir Neukunden gilt jeden Monat ein Rabatt in Hohe von 5 Euro
auf den Paketpreis.

62 Was gilt fiir Vodafone Red 8 GB? Vodafone Red 8 GB hat einen Paketpreis von 74,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 79,99 Euro, 84,99 Euro oder

94,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Datenvolumen von 8 GB pro Monat steht Ihnen die jeweils groRtmdgliche Bandbreite (bis zu 500 Mbit/s im Vodafone LTE-Netz)
zur Ver(ifigung. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar. Sie kénnen zu |hrer Vodafone-Hauptkarte
mit Vertragslaufzeit eine zusatzliche Vodafone Red DataSIM ohne zusétzliche Kosten und ohne zusatzliches Datenvolumen zubuchen. Fir eine 2. Vodafone Red
DataSIM im Tarif Vodafone Red 8 GB zahlen Sie 10 Euro pro Monat extra. Dafiir haben Sie 500 MB mehr Datenvolumen in der Ubertragungsgeschwindigkeit Ihres
zugrunde liegenden Tarifs. Fir Neukunden gilt jeden Monat ein Rabatt in Hohe von 5 Euro auf den Paketpreis.

63 Was qilt fiir Vodafone Red 20 GB? Vodafone Red 20 GB hat einen Paketpreis von 99,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 104,99 Euro, 109,99 Euro oder
119,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Datenvolumen von 20 GB pro Monat steht Ihnen die jeweils gré8tmdgliche Bandbreite (bis zu 500 Mbit/s im Vodafone LTE-
Netz) zur Verfiigung. Auch mit einem ans Handy angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer (Tethering) nutzbar. Sie kénnen zu Ihrer Vodafone-
Hauptkarte mit Vertragslaufzeit zwei zusatzliche Vodafone Red DataSIM ohne zusétzliche Kosten und ohne zusétzliches Datenvolumen zubuchen. Flr Neukunden
gilt jeden Monat ein Rabatt in Hohe von 5 Euro auf den Paketpreis.

64 Was gilt fiir Vodafone Basic? Der Tarif Vodafone Basic ist kostenlos. Nehmen Sie zu Ihrem Tarif ein Handy, ist der Basispreis pro Monat O Euro. Sie bezahlen
auRerdem den Einmalpreis fiir Inr Handy. Die Mindestlaufzeit ist 24 Monate (siehe auch Ziffer 15), der Anschluss kostet einmal 9,99 Euro. Sie haben mit Vodafone
Basic in den ersten 24 Monaten eine Flatrate fir Standardgesprache ins deutsche Vodafone-Netz. Gesprache in andere deutschen Netze kosten 9 Cent pro Minute
und werden minutengenau im 60/60-Takt abgerechnet. Die Preise gelten nicht fir Konferenz-Verbindungen, Rufumleitungen und Anrufe zu Sondernummern.
Telefonieren Sie in einem Rechnungszeitraum bei Abrechnung im 60/1-Takt mehr als 15.000 Minuten ins deutsche Vodafone-Netz, behalten wir uns das Recht vor,
den Vertrag auBerordentlich zu kiindigen. Eine SMS kostet 9 Cent, eine MMS 39 Cent in alle deutschen Mobilfunknetze. Das gilt nicht fiir SMS und MMS zu
Sondernummern und im Internet. Ihr Tarif hat keine Frei-MB zum Surfen im Internet. Sie konnen jederzeit Datenpakete per SMS kostenpflichtig dazu buchen. Sie
bezahlen fiir 100 MB 3 Euro und fir 300 MB 5 Euro und surfen mit der jeweils grotmadglichen Bandbreite. Das sind bis zu 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s
im Upload im 4G|LTE-Netz von Vodafone (siehe auch Ziffer 69). Sind die Frei-MB verbraucht, surfen Sie mit bis zu 32 kbit/s oder Sie buchen ein neues Datenpaket.
Nutzen Sie die SIM-Karte innerhalb der ersten 15 Monate nicht, behalten wir uns das Recht vor, den Vertrag aufierordentlich zu kiindigen. Siehe auch Frage 69.

65 Was gilt fiir junge Leute und Studenten?

Vodafone Red 1.5 GB (Red Young)

Mit dem Junge-Leute-Vorteil zahlen Sie nur 29,99 Euro. Den Vorteil bekommen Sie, wenn Sie zwischen 18 und 25 Jahre alt sind. Dar(iber hinaus gilt der Vorteil fur
Studenten und Schdler bis 30 Jahre gegen Nachweis.

Vodafone Red 3 GB (Red Young L)

Mit dem Junge-Leute-Vorteil zahlen Sie nur 39,99 Euro. Den Vorteil bekommen Sie, wenn Sie zwischen 18 und 25 Jahre alt sind. Dariiber hinaus gilt der Vorteil fur
Studenten und Schiler bis 30 Jahre gegen Nachweis. Alle Preise sind inklusive MwSt.

Vodafone Red 8 GB (Red Young XL)

Mit dem Junge-Leute-Vorteil zahlen Sie nur 49,99 Euro. Den Vorteil bekommen Sie, wenn Sie zwischen 18 und 25 Jahre alt sind. Dariiber hinaus gilt der Vorteil fur
Studenten und Schdler bis 30 Jahre gegen Nachweis.

66 Was gilt fiir Selbstdndige, Freiberufler und Unternehmer? Selbsténdige, Freiberufler und Unternehmen bekommen jeden Monat 15 % Rabatt auf den
Paketpreis (SIM Only) bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten (siehe auch Ziffer 15). Der Preisvorteil gilt fiir die Tarife Vodafone Red 2012 (XS bis Premium),
Red 1.5 GB bis 20 GB (aufer: Tarife mit Partner-/Mitarbeiterbonus), Smart L und XL (bis 31.07.2016) und die Mobilelnternet-Tarife, durch die monatliche Folgekosten
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entstehen. Voraussetzungen sind: Bei Abschluss einer Hauptkarte muss ein Legitimationsnachweis tber die Geschaftstatigkeit erbracht werden, z.B. Kopie
Handelsregisterauszug, Gewerbeschein, Bescheinigung des Finanzamts uber die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer, Umsatzsteuervoranmeldung oder Schreiben
von Kammern, Behorden und Amtern. Bitte beachten Sie, dass Sie den Rabatt fiir Selbstandige und Unternehmer und den Junge-Leute-Rabatt nicht miteinander
kombinieren kénnen.

67 Was qilt fiir die Vodafone Red-Tarife? Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1
Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1
Monat kiindbar. Der einmalige Anschlusspreis ist 34,99 Euro, wenn Sie lhren Vertrag vor dem 03.07.2017 abgeschlossen haben. Der Anschlusspreis ist 39,99 Euro,
wenn Sie lhren Vertrag ab dem 03.07.2017 abgeschlossen haben.Sie haben mit den Vodafone Red-Tarifen eine Flatrate fiir Standardgesprache in alle deutschen
Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz. Konferenz-Verbindungen und Anrufe zu Sondernummern sind davon ausgenommen. Anrufe zur Mailbox gelten wie
Anrufe ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz, d. h., in allen Tarifen mit Flat frs Telefonieren ins deutsche Vodafone-Mobilfunknetz sind Anrufe zur Mailbox
kostenlos. Frs Flat-Telefonieren gilt: Bei Verbrauch von mehr als 250 Stunden in einem Rechnungszeitraum behalt sich Vodafone ein aufierordentliches
Kiindigungsrecht vor. Zusétzlich sind in allen Vodafone Red-Tarifen eine SMS-Flat und MMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze inklusive (SMS und MMS zu
Sondernummern und im Internet ausgenommen).

Haben Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht, informieren wir Sie per SMS dar(iber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhdngig von
Ihrem zusétzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie maximal 3-mal hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Rechnungsmonats
frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket. So stellen wir fiir Sie das bestmdgliche Surferlebnis mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu
500 Mbit/s) sicher. Sie kdnnen die kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen per SMS jeder Zeit abzulehnen. Die Rundung ist 100-kB genau. Vodafone behalt
sich vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Rechnungsmonats. Bei Buchung einer
Vodafone Red DataSIM haben die Hauptkarte und die Vodafone Red DataSIM eine gemeinsame Rufnummer, eine gemeinsame Rechnung und eine gemeinsame
Mailbox. Sie kénnen keine Verbindungen von Red DataSIM zu Red DataSIM herstellen und keine Vodafone-Services mit Festnetznummer nutzen, wie z.B. Vodafone
Zuhause oder Vodafone Office. Sie kdnnen nicht gleichzeitig Services derselben Kategorie nutzen, also z.B. jemanden anrufen oder identische Datendienste nutzen.
Das Versenden und Empfangen von SMS und MMS ist auf eine Karte beschrankt, die Sie bis auf weiteres selbst festlegen. Auf Ihrer ersten Rechnung berechnen wir
Ihnen den Basispreis flr den ersten Vertragsmonat nur anteilig und den Basispreis fiir den 2. Vertragsmonat im Voraus. In den folgenden Rechnungen sehen Sie
dann auch den Basispreis des jeweils nachsten Vertragsmonats. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab (Kunden im Rahmenvertrag sind hiervon ausgeschlossen).
Alle Angaben gelten fiir die Nutzung im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz. Siehe auch Frage 69.

68 Was qilt fiir die Vodafone OneNumber MultiSIM? Fir Vodafone OneNumber gilt: Nutze Deine Rufnummer und Dein Datenvolumen auf bis zu 3 Geraten. Pro
Vodafone OneNumber Multi-SIM zahlst Du 5 Euro im Monat, bei einem Tarif mit unbegrenztem Datenvolumen 10 Euro im Monat, plus einmal 39,99 Euro
Anschlussgebdhr. In einem Tarif mit unbegrenztem Datenvolumen ist die Datennutzung bis max. 10 GB pro Multi-SIM Karte. Voraussetzung fiir die Nutzung von
Vodafone OneNumber ist ein Red, Smart oder Young Tarif ab 2016. Bei einem Red L/XL-Tarif ab 2020 zahlst Du bei Buchung in allen stationaren Vodafone Shops fiir
eine Multi-SIM keinen Basispreis. Kunden, die ab dem 03.11.20 in einen neuen Red L/XL-Tarif wechseln und bereits eine Multi-SIM gebucht haben, erhalten diese
Karte (max. 1) dann kostenlos. Pro Mobilfunk-/ Red+ Vertrag, kannst Du max. 2 Multi-SIMs buchen. Ausnahme: Red+ Data kann keine Vodafone OneNumber Multi-
Sim buchen. Vodafone OneNumber Multi-SIM kannst Du jederzeit kiindigen. Du zahlst nur fir den genutzten Zeitraum. Wenn Dein Mobilfunk-Tarif endet, endet
automatisch auch Vodafone OneNumber. Gleichzeitige abgehende Anrufe Gber mehr als eine Karte sind nicht maoglich.

69 Allgemeine Infos zur Netzregulierung: Geschatzte maximale und beworbene Bandbreiten im Vodafone-Netz (4G|LTE Max): Bis zu 500 Mbit/s im Download und
bis zu 100 Mbit/s im Upload. Durchschnitt laut Connect Test-Ausgabe 01/2019: 67,40 Mbit/s im Download und 32,45 Mbit/s im Upload in Stadtgebieten (Walktest).
Ihre individuelle Bandbreite hangt unter anderem von Ihrem Standort und der Anzahl gleichzeitiger Nutzer in Ihrer Funkzelle ab. Ihr eingesetztes Gerat muss
aufierdem die technischen Voraussetzungen haben, diese Bandbreiten zu unterstitzen. Die Maximalwerte sind unter optimalen Bedingungen und derzeit an
einzelnen Standorten in Deutschland verfligbar. 4GILTE mit einer Geschwindigkeit von bis zu 500 Mbit/s im Download und bis zu 100 Mbit/s im Upload steht derzeit
in Giber 60 Stadten, eine Upload-Geschwindigkeit von bis zu 100 Mbit/s sogar in Gber 590 Stadten zur Verfligung (Stand Dezember 2018). Eine Liste der Stadte
finden Sie auf unserer Seite zur Netzabdeckung. Dort und in der MeinVodafone-App bekommen Sie auch Infos zum Netzausbau und zur Bandbreite vor Ort. Bei
erheblichen Abweichungen von der jeweiligen beworbenen Download- oder Upload-Geschwindigkeit kann die Nutzung des Internets deutlich verlangsamt sein.
Zum Beispiel sind Downloads und das Laden von Internet-Seiten deutlich verlangsamt oder nicht mdglich. Audio- und Video-Streaming Dienste sind nicht oder nur
mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Inwieweit Sie Apps nutzen konnen, hangt von den Anforderungen der jeweiligen App ab. Vodafone nimmt keine
Verkehrsmanagement-Mafinahmen vor, die die Qualitat des Internet-Zugangs, die Privatsphare oder den Schutz personenbezogener Daten beeintrachtigen. Um
Engpdsse zu vermeiden, behalt Vodafone sich vor, Verkehrsmanagement-Maftnahmen einzufiihren, um den Verkehrsfluss zu optimieren. Gleiches gilt fur
Mafinahmen zur Sicherung der Integritdt und Sicherheit des Netzes. Es gilt auRerdem fir MaSnahmen, die aufgrund gesetzlicher Bestimmungen erforderlich sind,
2.B. fiir Katastrophenfalle. Zur Sicherung der Integritat und Sicherheit des Netzes konnen z.B. Portsperren eingerichtet werden, wodurch einzelne Anwendungen
oder Dienste, die die geblockten Ports nutzen, beeintrachtigt werden bzw. nicht Gber diese Ports nutzbar sind. Angaben zu den dauerhaft gesperrten Ports und zu
den Auswirkungen auf die Anwendungs- bzw. Dienstenutzung finden Sie unter vodafone.de/portsperren. Es kénnen dariiber hinaus kurzfristige Sperrungen
eingerichtet sein. Die Nutzung von VoLTE kann |hre Datengeschwindigkeit um bis zu 0,03 Mbit/s im Down- und Upload reduzieren. Wenn Sie das vereinbarte
Datenvolumen erreicht haben, surfen Sie mit geringerer Geschwindigkeit weiter. Instant Messaging Dienste, E-Mails oder vergleichbare Dienste kénnen Sie weiterhin
nutzen. Bei groem Datenumfang, z.B. durch Bilder oder Videos, ist die Nutzung aber deutlich langsamer. Downloads und das Laden von Internet-Seiten sind
deutlich verlangsamt oder nicht mdglich. Audio- und Video-Streaming-Dienste sind nicht oder nur mit erheblichen Einschrankungen nutzbar. Inwieweit Sie Apps
nutzen kénnen, hangt von den Anforderungen der jeweiligen App ab. Werden die vertraglich zugesicherten Up- und Download-Geschwindigkeiten im deutschen
Vodafone-Netz anhaltend oder dauerhaft wiederholt erheblich unterschritten, kdnnen Sie eine Beschwerde an Vodafone richten. Oder Sie kénnen eine
angemessene Frist zur Nacherfiillung setzen. Wird die Leistung dann weiterhin nicht vertragsgemaf erbracht, kénnen Sie kiindigen.

70 Was gilt fiir Vodafone Smart XL mit Kaufdatum ab 6. Oktober 2014? Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 1 Frei-GB pro
Rechnungszeitraum. Die gréRtmagliche Bandbreite ist 21,6 Mbit/s. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 KB auf. Wir
behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Wenn Sie Ihre Frei-MB im Rechnungszeitraum aufgebraucht haben, beschranken wir Ihre
Bandbreite auf 32 kbit/s. Darliber informieren wir Sie per SMS. Siehe auch Frage 69.

71 Was qilt fiir Vodafone Easy M? Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat.
Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat
kiindbar. Vodafone Easy M hat einen Paketpreis von 29,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy) 34,99 Euro, 39,99 Euro, 44,99 Euro oder 54,99 Euro. Sie haben mit
Easy M eine Flatrate fUr Standardgesprache in alle deutschen Netze. Anrufe zu Sondernummern sind davon ausgenommen. Fiirs Flat-Telefonieren gilt: Bei
Verbrauch von mehr als 150.000 Minuten in einem Rechnungszeitraum behalten wir uns vor, den Vertrag aufSerordentlich zu kiindigen. Sie haben aufierdem eine
Flatrate fir SMS und MMS in alle deutschen Mobilfunknetze. Davon ausgenommen sind SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet. Bis zu einem
Datenvolumen von 4 GB pro Monat surfen Sie mit LTE im Downstream bis zu 500 Mbit/s. Haben Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht, informieren wir Sie per SMS
dariber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie maximal 3-mal
hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Abrechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket. Sie
konnen die kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen per SMS jeder Zeit ablehnen. Die Rundung ist 100-kB-genau. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach
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24 Stunden automatisch zu trennen. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Abrechnungsmonats. Auf Ihrer ersten Rechnung berechnen wir Ihnen
den Basispreis fUr den ersten Vertragsmonat nur anteilig und den Basispreis fur den 2. Vertragsmonat im Voraus. In den folgenden Rechnungen sehen Sie dann auch
den Basispreis des jeweils nachsten Vertragsmonats. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab (Kunden im Rahmenvertrag sind hiervon ausgeschlossen). Alle
Angaben gelten flr die Nutzung im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz.

72 Was qilt fiir Vodafone Basic 50 und Basic 100? Beide Tarife: Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Der einmalige Anschlusspreis ist 29,99 Euro. Bei den Inklusiv-Minuten sind Konferenz-Verbindungen und Anrufe zu
Sondernummern ausgenommen. Bei den Inklusiv-SMS sind SMS zu Sondernummern und im Internet ausgenommen. Anrufe zur Mailbox gelten wie Anrufe ins
deutsche Vodafone-Mobilfunknetz. Falls Sie iber die jeweiligen Inklusiv-Leistungen hinaus telefonieren und SMS verschicken, kostet das z.B. 0,29 Euro pro Minute
fur Standard-Gesprache und 0,19 Euro pro Standard-SMS. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Rechnungsmonats. Alle Angaben gelten fur die
Nutzung im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz.

73 Was gilt fiir Vodafone Basic 50? Sie konnen den Tarif nur bei einem Neuvertrag oder im Rahmen |hrer Vertragsverlangerung buchen. Sie haben damit pro Monat
50 Inklusiv-Minuten furs Telefonieren in alle deutschen Netze und 50 Inklusiv-SMS, die Sie in alle deutschen Mobilfunknetze schicken kénnen. Sie zahlen fur den
Tarif pro Monat 9,99 Euro ohne vergunstigtes Handy und 14,99 oder 19,99 Euro mit verguinstigtem Handy, je nach Qualitat. Surfen im deutschen Vodafone-Netz auf
http-basierten Internet-Seiten kostet 0,19 Euro pro MB. Pro Verbindung, mindestens nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor,
die Verbindung nach 24 Stunden zu trennen. Die groRtmagliche Bandbreite ist 7,2 Mbit/s.

74 Was qilt fiir Vodafone Basic 100? Sie konnen den Tarif nur bei einem Neuvertrag oder im Rahmen |hrer Vertragsverlangerung buchen. Sie haben damit pro
Monat 100 Inklusiv-Minuten furs Telefonieren in alle deutschen Netze und 100 Inklusiv-SMS, die Sie in alle deutschen Mobilfunknetze schicken kdnnen. Sie zahlen
fur den Tarif pro Monat 19,99 Euro ohne verglinstigtes Handy und 24,99 oder 29,99 Euro mit vergtinstigtem Handy, je nach Qualitét. Firs Surfen im deutschen
Vodafone-Netz auf http-basierten Internet-Seiten haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 100 MB pro Rechnungszeitraum. Surfen, das darliber hinausgeht, kostet

0,19 Euro pro MB. Pro Verbindung, mindestens nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach 24 Stunden zu
trennen. Die groRtmogliche Bandbreite ist 7,2 Mbit/s. Sie dirfen Ihr Inklusiv-Volumen nur mit lhrem Handy nutzen.

75 Welche Vorteile hat ReisePaket Plus? Wenn Sie ReisePakete Plus buchen, haben Sie 50 Minuten, 50 SMS und 100 MB pro Tag. Das Paket gilt in der Schweiz,
Turkei, USA und Kanada, sobald Sie anrufen, angerufen werden, SMS schicken oder surfen, und zwar innerhalb Ihres Reiselandes und nach Deutschland. Wenn Sie
Ihre Minuten, SMS oder MB verbraucht haben, zahlen Sie 0,20 Euro pro Minute, SMS und MB sowie 0,70 Euro pro MMS. Fir das Paket gilt die deutsche Ortszeit.

76 Was gilt fiir den Tarif Vodafone Black 2015? Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt
1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1
Monat kiindbar. Sie dirfen den Tarif nur als Privatkunde nutzen. SMS und MMS durfen Sie nur manuell tGber Ihr Endgerat erstellen. Sie durfen den Tarif nicht
weiterverkaufen und nicht unentgeltlich Dritten Gberlassen. Sie diirfen den Tarif nicht nutzen: zum Betrieb kommerzieller Dienste, in einer stationaren Telefon-
Anlage, zum Erbringen von Call-Center-Leistungen, fir die Kommunikation zwischen Automaten und fiir den Aufbau von Verbindungen, bei denen Sie oder Dritte
aufgrund der Verbindung Vermdgensvorteile erhalten, die von der Dauer der Verbindung abhangen, z.B. Verbindungen zu Werbehotlines. Falls Sie im Vodafone Black
in einem Rechnungszeitraum mehr als 15000 Minuten im 60/60-Takt in ein beliebiges deutsches Netz telefonieren, dirfen wir das Vertragsverhaltnis
aufSerordentlich kiindigen. Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie ein Inklusiv-Volumen von 30 GB pro Rechnungszeitraum. Die
groRtmaogliche Bandbreite ist 100 Mbit/s. Pro Verbindung, mindestens aber nach 24 Stunden, runden wir auf die nachsten 100 kB auf. Wir behalten uns vor, die
Verbindung nach 24 Stunden automatisch zu trennen. Nach 12 Monaten kénnen Sie ein neues Handy kaufen. Mit dem Kauf beginnt eine neue Mindestlaufzeit von
24 Monaten mit einer Kiindigungsfrist von 1 Monat (siehe auch Ziffer 15). Siehe auch Frage 69.

77 Was gilt fiir alle Vodafone Smart-Tarife (buchbar bis 31. Juli 2017 bzw. ab 1. August 2017)?

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. Sie durfen den Tarif nur als
Privatkunde nutzen. SMS und MMS dirfen Sie nur manuell Gber Ihr Endgerat erstellen. Sie diirfen den Tarif nicht weiterverkaufen und nicht unentgeltlich Dritten
Uberlassen. Sie diirfen den Tarif nicht nutzen: zum Betrieb kommerzieller Dienste, in einer stationdren Telefon-Anlage, zum Erbringen von Call-Center-Leistungen,
fur die Kommunikation zwischen Automaten und fiir den Aufbau von Verbindungen, bei denen Sie oder Dritte aufgrund der Verbindung Vermdgensvorteile erhalten,
die von der Dauer der Verbindung abhdngen, z.B. Verbindungen zu Werbehotlines. Auf Ihrer ersten Rechnung berechnen wir Ihnen den Basispreis fiir den ersten
Vertragsmonat nur anteilig und den Basispreis flir den zweiten Vertragsmonat im Voraus. In den folgenden Rechnungen sehen Sie dann auch den Basispreis des
jeweils nachsten Vertragsmonats. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab. Als Kunde in einem Rahmenvertrag zahlen Sie den monatlichen Paketpreis nachtraglich.
Vodafone Smart S buchbar ab 1. August 2017

Vodafone Smart S hat einen Paketpreis von 14,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 19,99 Euro, 24,99 Euro, 29,99 Euro oder 34,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 250 MB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart S (2013) buchbar bis 31. Juli 2017

Vodafone Smart S hat einen Paketpreis von 12,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 17,99 Euro, 22,99 Euro oder 32,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 200 MB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart M buchbar ab 1. August 2017

Vodafone Smart M hat einen Paketpreis von 21,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 26,99 Euro, 31,99 Euro, 36,99 Euro oder 41,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 750 MB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart M (2013) buchbar bis 31. Juli 2017

Vodafone Smart M hat einen Paketpreis von 24,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 29,99 Euro, 34,99 Euro oder 44,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 300 MB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart L buchbar ab 1. August 2017

Vodafone Smart L hat einen Paketpreis von 31,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 36,99 Euro, 41,99 Euro, 46,99 Euro oder 51,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 2 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart L (2013) buchbar bis 31. Juli 2017

Vodafone Smart L hat einen Paketpreis von 34,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy 39,99 Euro, 44,99 Euro oder 59,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem
Datenvolumen von 6 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart L+ buchbar ab 1. August 2017

Vodafone Smart L+ hat einen Paketpreis von 36,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 41,99 Euro, 46,99 Euro, 51,99 Euro oder 56,99Euro) pro Monat. Bis zu einem
Daten Volumen von 3 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart XL buchbar ab 1. August 2017

Vodafone Smart XL hat einen Paketpreis von 41,99 Euro (je nach verglinstigtem Handy 46,99 Euro, 51,99 Euro, 56,99 Euro oder

61,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Daten Volumen von 4 GB pro Monat kénnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.
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Vodafone Smart XL (2013) buchbar bis 31. Juli 2017

Vodafone Smart XL hat einen Paketpreis von 44,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 49,99 Euro, 54,99 Euro oder 64,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Daten
Volumen von 1 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

Vodafone Smart XL (2013) buchbar bis 5. Oktober 2014

Vodafone Smart XL hat einen Paketpreis von 39,99 Euro (je nach verglnstigtem Handy 44,99 Euro, 49,99 Euro oder 59,99 Euro) pro Monat. Bis zu einem Daten
Volumen von 1 GB pro Monat kdnnen Sie mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s) surfen.

78 Was gilt fiir den Vodafone Pass? Mit dem Vodafone Pass nutzen Sie die aktuell teilnehmenden Apps ohne Ihr inkludiertes Tarif-Datenvolumen zu verbrauchen.
Telefonieren, Werbung und das Offnen von externen Links sind nicht enthalten und werden auf das Datenvolumen Ihres Tarifs angerechnet. Einzelne Features
bestimmter Apps werden ebenfalls angerechnet (Einschrankungen unter: vodafone.de/pass-ausnahmen). Alle Informationen zum Pass finden Sie auf
vodafone.de/pass. Wahlen Sie lhren persénlichen Vodafone Pass aus den Bereichen Chat, Social, Music und Video. Ein Vodafone Pass Ihrer Wahl ist fir Neukunden
und Vertragsverlangerungen in den neuen Vodafone Red und Vodafone Young Tarifen ab 26.10.2017 kostenlos zubuchbar. Der Video-Pass ist nur in den Tarifen Red
S-L, Red 2017 M-XXL bzw. Young M-XLzubuchbar. Die kostenlos zubuchbaren Passe sind jederzeit kiindbar Giber die Kundenhotline.

Damit wir die in lhrem Vodafone Pass inkludierten Apps identifizieren konnen, verwenden wir Ihre Mobilfunknummer und die Web-Adresse, unter der Sie die App
abrufen. Die Inhalte, die Sie mit der App nutzen, erfassen wir nicht. Die jeweils aktuell teilnehmenden Apps sowie weitere Informationen finden Sie unter
vodafone.de/pass oder in Ihrer MeinVodafone-App. Sollte ein Partner einen Pass verlassen, werden wir den Kunden vorab informieren (z.B. per SMS). Die Dienste
teilnehmender Partner sind nicht Gegenstand des Vodafone Pass, fiir diese gelten die Nutzungsbedingungen des jeweiligen Partners.

Der Vodafone Pass bezieht sich ausschliefilich auf die Nutzung innerhalb der mobilen Partner App (z.B. nicht auf die Partner-Webseite). Sie durfen den Vodafone Pass
ausschlieBlich als Privatperson nutzen. Der Daten-Verbrauch bei Nutzung tber ein Virtual Private Network (VPN) wird auf das Tarif-Datenvolumen angerechnet.
Vodafone Pass erlaubt sorgenfreies unendliches Streaming im deutschen Vodafone-Netz. Der Vodafone Pass ist auch im EU-Ausland sowie in Island, Liechtenstein
und Norwegen nutzbar. GroRbritannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Europaischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht.
Es gilt: Die Nutzung aller in den gebuchten Vodafone Passen inkludierten Apps wird bis zu einer monatlichen Grenze von 68 GB nicht auf das inkludierte Tarif-
Datenvolumen angerechnet (Fair Use Policy). Nach Uberschreiten dieser Grenze wird die weitere Nutzung der im jeweiligen Vodafone Pass inkludierten Apps im EU-
Ausland sowie in Island, Liechtenstein und Norwegen auf das inkludierte Tarif-Datenvolumen angerechnet. Gro3britannien bleibt auch nach dem Austritt aus der
Europaischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst nicht.

Chat-Pass: Sie nutzen die aktuell teilnehmenden Messenger-Apps, ohne das Datenvolumen lhres Tarifs zu verbrauchen. Messenger-Apps sind Apps, die
hauptsachlich das Senden und Empfangen von Nachrichten zwischen zwei Nutzern oder innerhalb einer klar abgegrenzten Gruppe von Nutzern erméglichen.
Social-Pass: Sie nutzen die Apps aktuell teilnehmender sozialer Netzwerke, ohne das Datenvolumen lhres Tarifs zu verbrauchen. Apps sozialer Netzwerke sind Apps,
die hauptsachlich dazu da sind, sich mit vielen anderen in einem Netzwerk schriftlich auszutauschen sowie Bilder und Videos mit mehreren Personen zu teilen.
Music-Pass: Sie nutzen die aktuell teilnehmenden Music- & Audio-Streaming-Apps, ohne das Datenvolumen lhres Tarifs zu verbrauchen. Apps im Music-Pass sind
Apps, die hauptsachlich das Streamen von Musik- und Audioinhalten ermdglichen. Video-Pass: Sie nutzen die aktuell teilnehmenden Video-Streaming-Apps, ohne
das Datenvolumen lhres Tarifs zu verbrauchen. Apps im Video-Pass sind Apps, die hauptséachlich das Streamen von Videos ermdglichen.

In den Tarifen Red und Young kénnen Sie bei Vertragsschluss ab 26.10.2017 neben dem kostenlos zubuchbaren Vodafone Pass noch weitere Passe Ihrer Wahl
kostenpflichtig hinzubuchen. Die Zubuchung eines kostenpflichtigen Vodafone Pass ist ebenfalls in den Tarifen Red+ Allnet und Red+ Data mdglich. Chat-, Social-
und Music-Pass werden mit 5 Euro pro Monat berechnet. Der Video-Pass kostet 10 Euro pro Monat. Der Video-Pass ist in den Tarifen Red XS, Red 2017 XS bis S und
Young S nicht zubuchbar. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate, die Kiindigungsfrist betragt 3 Monate. Falls Sie nicht rechtzeitig kiindigen, verlangert sich der
Vodafone Pass automatisch um ein Jahr. Endet der Mobilfunktarif, an den der kostenpflichtige Vodafone Pass gekoppelt ist, oder wechseln Sie in einen Tarif, der
nicht mit dem Vodafone Pass kombinierbar ist (z.B. Red 2014), endet auch die Laufzeit des kostenpflichtigen Vodafone Passes, ohne dass eine separate Kiindigung
des Vodafone Passes erfolgen muss. Wechseln Sie in einen Tarif, der mit dem Vodafone Pass kombinierbar ist, andert sich nichts an der Laufzeit des
kostenpflichtigen Vodafone Passes. Infos finden Sie auf vodafone.de/pass.

79 Was gilt fiir Vodafone DataGo? Sie diirfen Vodafone DataGo nur als Privatkunde im dafiir tblichen Umfang nutzen. Sie diirfen den Tarif nicht weiterverkaufen,
nicht Dritten Uberlassen und nicht fiir den Betrieb kommerzieller Dienste nutzen.

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung
zum Ende der Mindestlaufzeit, lduft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Sie konnen erst nach dem Ende der Mindestlaufzeit in eine DataGo-Flat ohne Gerdt wechseln. Schliefen Sie einen neuen Vertrag mit uns ab, zahlen Sie einmal einen
Anschlusspreis.

Vodafone DataGo S: Sie kénnen bis zu 1 GB pro Abrechnungszeitraum mit bis zu 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload im deutschen Vodafone-Netz
surfen. Danach surfen Sie mit hdchstens 64 kbit/s.

Vodafone DataGo M: Sie kénnen bis zu 3 GB pro Abrechnungszeitraum mit bis zu 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload im deutschen Vodafone-Netz
surfen. Danach surfen Sie mit hdchstens 64 kbit/s.

Vodafone DataGo L: Sie kénnen bis zu 6 GB pro Abrechnungszeitraum mit bis zu 500 Mbit/s im Download und 100 Mbit/s im Upload im deutschen Vodafone-Netz
surfen. Danach surfen Sie mit hdchstens 64 kbit/s.

80 Was gilt fiir Vodafone Easy S? Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Monat.
Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat
kiindbar. Vodafone Easy S hat einen Paketpreis von 19,99 Euro (je nach vergiinstigtem Handy) 24,99 Euro, 29,99 Euro, 34,99 Euro oder 44,99 Euro. Sie haben mit
Easy S eine Flatrate fr Standardgesprache in alle deutschen Netze. Anrufe zu Sondernummern sind davon ausgenommen. Furs Flat-Telefonieren gilt: Bei Verbrauch
von mehr als 150.000 Minuten in einem Rechnungszeitraum behalten wir uns vor, den Vertrag aufSerordentlich zu kiindigen. Sie zahlen fir das Verschicken von SMS
und MMS in alle deutschen Mobilfunknetze 9,9 Cent pro SMS bzw. MMS. Davon ausgenommen sind SMS und MMS zu Sondernummern und im Internet. Bis zu einem
Datenvolumen von 2 GB pro Monat surfen Sie mit LTE im Downstream bis zu 500 Mbit/s. Haben Sie 80 % Ihres Datenvolumens erreicht, informieren wir Sie per SMS
dariber, wie Sie die Bandbreitenbeschrankung auf 32 kbit/s vermeiden: Abhangig von Ihrem zusatzlichen Datenverbrauch schalten wir fiir Sie maximal 3-mal
hintereinander Datenvolumen-Pakete mit jeweils 250 MB innerhalb des Abrechnungsmonats frei. Das Ganze kostet Sie jeweils 3 Euro pro Datenvolumen-Paket. Sie
konnen die kostenpflichtige Zubuchung von Datenpaketen per SMS jeder Zeit ablehnenDie Rundung ist 100-kB-genau. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach
24 Stunden automatisch zu trennen. Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Abrechnungsmonats. Auf Ihrer ersten Rechnung berechnen wir Ihnen
den Basispreis fir den ersten Vertragsmonat nur anteilig und den Basispreis flr den 2. Vertragsmonat im Voraus. In den folgenden Rechnungen sehen Sie dann auch
den Basispreis des jeweils ndchsten Vertragsmonats. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab (Kunden im Rahmenvertrag sind hiervon ausgeschlossen). Alle
Angaben gelten fir die Nutzung im deutschen Vodafone-Mobilfunknetz.
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81 Was gilt fiir die GigaMobil-Tarife? Fiir alle GigaMobil-Tarife gilt: Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Wir
dirfen das Vertragsverhaltnis auferordentlich kiindigen, wenn Sie mehr als 15.000 Minuten im Monat fir Standard-Gesprache ins deutsche Vodafone-Netz
verbrauchen. Abgerechnet wird minutengenau. Sie dirfen den Tarif nicht kommerzialisieren, z. B. kostenpflichtig an Dritte Gberlassen. Den Tarifpreis zahlen Sie pro
Monat immerim Voraus. Und auf Ihrer 1. Rechnung zusatzlich den anteiligen Tarifpreis fur den 1. Monat. Das gilt nicht, wenn Sie Kund:in in einem Rahmenvertrag
sind. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab. Fiir die GigaMobil-Tarife XS-L gilt: Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % Ihres Inklusiv-Datenvolumens im
Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3 Euro. Sie konnen
immer per SMS ablehnen. Dann sufen Sie langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil XS: Flr GigaMobil XS zahlen Sie 29,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergtinstigtem Handy 34,99 Euro, 39,99 Euro,
49,99 Euro oder 59,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie konnen dann
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat flr Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-
Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 5 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % Ihres Inklusiv-Datenvolumens im Monat
verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3 Euro. Sie kdnnen immer per
SMS ablehnen. Dann sufen Sie langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil S: Fiir GigaMobil S zahlen Sie 39,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergiinstigtem Handy 44,99 Euro, 49,99 Euro,
59,99 Euro oder 69,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestlaufzeit betrdgt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie konnen dann
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-
Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 12 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % lhres Inklusiv-Datenvolumens im
Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir lhnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3 Euro. Sie konnen
immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % |hres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil M: Fir GigaMobil M zahlen Sie 49,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergtinstigtem Handy 54,99 Euro, 59,99 Euro,
69,99 Euro, 79,99 Euro, 89,99 Euro oder 99,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum
Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie konnen
dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kindigen. Sie haben eine Flat fiir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-
Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 25 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % lhres Inklusiv-Datenvolumens im
Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3 Euro. Sie konnen
immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil L: Fiir GigaMobil L zahlen Sie 59,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach verglinstigtem Handy 64,99 Euro, 69,99 Euro,
79,99 Euro, 89,99 Euro, 99,99 Euro oder 109,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betrdgt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist
zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie
konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle
deutschen Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Fiirs Surfen im deutschen
Vodafone-Netz tiber web.vodafone.de haben Sie 50 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % |hres Inklusiv-
Datenvolumens im Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir lhnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3
Euro. Sie kénnen immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % |hres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil XL: Flr GigaMobil XL zahlen Sie 79,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergtinstigtem Handy 84,99 Euro, 89,99 Euro,
99,99 Euro, 109,99 Euro, 119,99 Euro oder 129,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist
zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie
konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fir Standard-Gesprachein alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Sie haben unbegrenztes Datenvolumen
furs Surfen im deutschen Vodafone-Netz tiber den Zugang web.vodafone.de. Der GigaMobil XL Tarif ist nur fir die mobile Nutzung zugelassen, eine nomadische
oder stationdre Nutzung ist ausgeschlossen. Falls Sie mehr als 15.000 Minuten im Monat fiir Standard-Gesprache ins deutsche Vodafone-Netz verbrauchen, dirfen
wir das Vertragsverhaltnis aufierordentlich kiindigen. Abgerechnet wird minutengenau. Sie dirfen den Tarif nur als Privatperson nutzen. Und ihn nicht
weiterverkaufen, unentgeltlich Dritten Gberlassen oder zum Betrieb kommerzieller Dienste nutzen. Sie dirfen den Tarif nicht in einer stationaren Telefon-Anlage
oder flr die Kommunikation zwischen Automaten nutzen und keine Call-Center-Leistungen damit erbringen. Und Sie durfen keine Verbindungen aufbauen, bei
denen Sie oder eine dritte Person Vermdgensvorteile bekommt, die von der Dauer der Verbindung abhangen — wie z.B. Verbindungen zu Werbe-Hotlines. Sie zahlen
den Tarifpreis pro Monat immer im Voraus. Und auf Ihrer 1. Rechnung zusétzlich den anteiligen Tarifpreis fir den 1. Monat. Das gilt nicht, wenn Sie Kund:in in einem
Rahmenvertrag sind. Eventuelle Rabatte ziehen wir ab. Sie nutzen Ihren Vodafone-Tarif auch im EU-Ausland ohne Zusatzkosten wie zuhause. Das gilt fiir
ankommende und abgehende Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fiir SMS. Gesprache zu Sondernummern, Anrufe und SMS von Deutschland ins EU-
Ausland sind ausgeschlossen. Fiirs Surfen im EU-Ausland haben Sie im Tarif GigaMobil XL ein Datenvolumen von 68 GB, nach Verbrauch kostet ein MB 0,23 Cent.
Die Abrechnung erfolgt kilobytegenau. Die Nutzung lhres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt nur flr voriibergehende Reisen im EU-Ausland und in Island, Liechtenstein
und Norwegen. Grofibritannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Europdischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-Anderungen gibt es vorerst
nicht. Mehr Infos auf: vodafone.de/eu-requlierung

82 Was gilt fiir GigaMobil Young? Fiir alle GigaMobil Young-Tarife gilt: Sie konnen ihn ab 10 Jahren bis einschlieflich 27 Jahre buchen. Fiir Minderjahrige dirfen
nur Erziehungsberechtigte buchen. Sie sind auch die Vertragspartner:in. Pro Person (unter 28 Jahre) konnen Sie nur einen GigaMobil Young-Tarif buchen und
uneingeschrankt nutzen. Schicken Sie uns bitte innerhalb von 14 Tagen einen Legitimationsnachweis: also Ihren Schiiler:innenausweis, Studierendenausweis oder
Ihre Geburtsurkunde. Den Nachweis speichern wir zusammen mit den Vertragsdokumenten. Fehlt er, erhoht sich der Tarifpreis um 15 Euro pro Monat. Die
Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Falls Sie mehr als 15.000 Minuten im Monat fir Standard-Gesprache ins deutsche
Vodafone-Netz verbrauchen, dirfen wir das Vertragsverhaltnis aufserordentlich kiindigen. Abgerechnet wird minutengenau. Sie diirfen den Tarif nicht
kommerzialisieren, z. B. kostenpflichtig an Dritte Gberlassen. Sie zahlen den Tarifpreis pro Monat immer im Voraus. Und auf Ihrer 1. Rechnung zusatzlich den
anteiligen Tarifpreis fir den 1. Monat. Das gilt nicht, wenn Sie Kund:in in einem Rahmenvertrag bist. Eventuelle Rabatte ziehen wir jeweils ab.

Fir die GigaMobil Young-Tarife S-L+ gilt: Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % Ihres Inklusiv-Datenvolumens im Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten
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wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats flr je 3 Euro. Sie konnen immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie
langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil Young S: Fiir GigaMobil Young S zahlen Sie 24,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergulnstigtem Handy 29,99 Euro,
34,99 Euro, 44,99 Euro oder 54,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der
Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter. Sie konnen dann
jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in alle deutschen
Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Fiirs Surfen im deutschen Vodafone-
Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 10 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % lhres Inklusiv-Datenvolumens im
Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fur je 3 Euro. Sie konnen
immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % |hres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil Young M: Fiir GigaMobil Young M zahlen Sie 29,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergiinstigtem Handy 34,99 Euro,
39,99 Euro, 49,99 Euro, 59,99 Euro, 69,99 Euro oder 79,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte
Zeit weiter. Sie konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in
alle deutschen Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Firs Surfenim
deutschen Vodafone-Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 30 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % Ihres Inklusiv-
Datenvolumens im Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir lhnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fir je 3
Euro. Sie konnen immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % |hres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil Young L: Fiir GigaMobil Young L zahlen Sie 37,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach verglinstigtem Handy 42,99 Euro,
47,99 Euro, 57,99 Euro, 67,99 Euro, 77,99 Euro oder 87,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lduft der Vertrag auf unbestimmte
Zeit weiter. Sie konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fiir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in
alle deutschen Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Flrs Surfen im
deutschen Vodafone-Netz iber web.vodafone.de haben Sie 50 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % Ihres Inklusiv-
Datenvolumens im Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir Ihnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fiir je 3
Euro. Sie kénnen immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil Young L+: Fiir GigaMobil Young L+ zahlen Sie 49,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach vergtinstigtem Handy 54,99 Euro,
59,99 Euro, 69,99 Euro, 79,99 Euro, 89,99 Euro oder 99,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kindigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lauft der Vertrag auf unbestimmte
Zeit weiter. Sie konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fiir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in
alle deutschen Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Flrs Surfen im
deutschen Vodafone-Netz (iber web.vodafone.de haben Sie 80 GB pro Abrechnungszeitraum inklusive. Wir informieren Sie per SMS, wenn Sie 80 % lhres Inklusiv-
Datenvolumens im Monat verbraucht haben. Bei 100 % schalten wir lhnen weitere 250 MB frei. Maximal 3-mal in Folge innerhalb eines Rechnungsmonats fur je 3
Euro. Sie kénnen immer per SMS ablehnen. Dann surfen Sie langsamer, sobald Sie 100 % Ihres Datenvolumens verbraucht haben — mit bis zu 32 kbit/s.

GigaMobil Young XL: Fiir GigaMobil Young XL zahlen Sie 69,99 Euro pro Monat. Nehmen Sie ein Smartphone dazu, sind es je nach verginstigtem Handy 74,99 Euro,
79,99 Euro, 89,99 Euro, 99,99 Euro, 109,99 Euro oder 119,99 Euro. Sie zahlen einmalig 39,99 Euro Anschlusspreis. Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate. Die
Kindigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit betrdgt 1 Monat. Kiindigen Sie nicht fristgerecht zum Ende der Mindestlaufzeit, lduft der Vertrag auf unbestimmte
Zeit weiter. Sie konnen dann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindigen. Sie haben eine Flat fiir Standard-Gesprache in alle deutschen Netze und eine SMS- Flat in
alle deutschen Mobilfunknetze. Konferenzverbindungen, Anrufe und SMS zu Sondernummern und im Internet sind davon ausgeschlossen. Sie haben unbegrenztes
Datenvolumen fiirs Surfen im deutschen Vodafone-Netz (iber den Zugang web.vodafone.de. Der GigaMobil Young XL Tarif ist nur flr die mobile Nutzung
zugelassen, eine nomadische oder stationdre Nutzung ist ausgeschlossen.-Falls Sie mehr als 15.000 Minuten im Monat flr Standard-Gesprache ins deutsche
Vodafone-Netz verbrauchent, diirfen wir das Vertragsverhaltnis auRerordentlich kiindigen. Abgerechnet wird minutengenau. Sie diirfen den Tarif nur als Privatperson
nutzen. Und ihn nicht weiterverkaufen, unentgeltlich Dritten Gberlassen oder zum Betrieb kommerzieller Dienste nutzen. Sie diirfen den Tarif nicht in einer
stationdren Telefon-Anlage oder fiir die Kommunikation zwischen Automaten nutzen und keine Call-Center-Leistungen damit erbringen. Und Sie diirfen keine
Verbindungen aufbauen, bei denen Sie oder eine dritte Person Vermdgensvorteile bekommt, die von der Dauer der Verbindung abhangen — wie z.B. Verbindungen zu
Werbe-Hotlines. Sie zahlen den Tarifpreis pro Monat immer im Voraus. Und auf Ihrer 1. Rechnung zusatzlich den anteiligen Tarifpreis fir den 1. Monat. Das gilt nicht,
wenn Sie Kund:in in einem Rahmenvertrag sind. Eventuelle Rabatte ziehen wir ab. Sie nutzen Ihren Vodafone-Tarif auch im EU-Ausland ohne Zusatzkosten wie
zuhause. Das gilt fir ankommende und abgehende Anrufe innerhalb der EU und nach Deutschland, fir SMS. Gesprache zu Sondernummern, Anrufe und SMS von
Deutschland ins EU-Ausland sind ausgeschlossen. Fiirs Surfen im EU-Ausland haben Sie im Tarif GigaMobil Young XL ein Datenvolumen von 59 GB, nach Verbrauch
kostet ein MB 0,23 Cent. Die Abrechnung erfolgt kilobytegenau. Die Nutzung lhres Tarifs ohne Zusatzkosten gilt nur fiir voriibergehende Reisen im EU-Ausland und
inIsland, Liechtenstein und Norwegen. Grof3britannien bleibt auch nach dem Austritt aus der Europdischen Union Teil der EU-Roaming-Zone. Tarif-
Anderungen gibt es vorerst nicht. Mehr Infos auf: vodafone.de/eu-regulierung

83 Was gilt fiir den Dienst SMS ins Festnetz ? Der Dienst SMS ins Festnetz wird am 28 Februar 2023 eingestellt.

Preisliste Mobilfunk fur Privatkunden mit Laufzeitvertrag

05. August 2022 Vodafone GmbH ® Kundenbetreuung ® 40875 Ratingen Seite 74 von 74
www.vodafone.de



220 Vodafone InfoDok

Widerrufsrecht Dienstleistungsvertrag und
Widerrufsrecht Verbrauchsgiiterkauf

Haben Sie online oder telefonisch einen Kaufvertrag tUber ein Mobiltelefon oder Zubehor bei uns abgeschlossen?
Oder haben Sie eine Dienstleistung, z.B. einen Vodafone Tarif, gebucht?

Lesen Sie auf den folgenden Seiten alle wichtigen Informationen zum Widerrufsrecht Dienstleistungsvertrag und
Widerrufsrecht Verbrauchsguterkauf.
Viel Spafs mit unseren Services!

Ihr Vodafone-Team

Widerrufsrecht
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Widerrufsrecht Dienstleistungsvertrag: Sie haben das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Nutzen Sie daftir unser Vodafone
Retouren Portal unterwww.vodafone.de/retoure. Dort kénnen Sie Ihren Ver-
trag widerrufen und bei Bedarf auch einen kostenlosen Riicksendeschein
ausdrucken. Dartiber hinaus konnen Sie uns tiber uns, Vodafone GmbH, Kun-
denbetreuung, 40875 Ratingen, Tel.: 0800/172 1212 (oder 0172/1212 aus
dem deutschen Vodafone-Netz), Fax: 02102/98 6575, E-Mail: widerruf@
vodafone.com mittels einer eindeutigen Erkldrung (zum Beispiel ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder bequem Gber www.vodafone.de/retoure)
Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kon-
nen daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie in Verbindung mit einem Dienstleistungsvertrag verglinstigte
Endgerdte bzw. Zubehor erworben haben, ist nur der gleichzeitige Widerruf
beider Vertrage méglich. In diesem Fall senden Sie bitte sowohl das End-
gerat und/oder das Zubehér als auch den Widerruf an Vodafone GmbH bei
Arvato Distribution GmbH, Warenannahme 35 (Retoure), Bielefelder Str. 45,
33428 Marienfeld zurlick. Den kostenlosen Ricksendeschein bekommen
Sie unter www.vodafone.de/retoure.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir |h-
nen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschliefilich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus er-
geben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rick-
zahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriingli-
chen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrick-
lich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen,
der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits er-
brachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang derim Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Widerrufsrecht Verbrauchsgiiterkauf: Sie haben das Recht, binnen vier-
zehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat. Sollten Sie mehrere Waren im Rahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese Waren getrennt geliefert
werden, so beginnt die Widerrufsfrist erst ab dem Tag zu laufen, an dem Sie
oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte
Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Sollte ein Vertrag tber die Liefe-
rung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stticken vorliegen, so be-
ginnt die Widerrufsfrist ab dem Tag zu laufen, an dem Sie oder ein von lhnen

Muster-Widerrufsformular

*Unzutreffendes streichen.

benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder
das letzte Stlickin Besitzgenommen haben bzw. hat. Im Falle eines Vertrags
zur regelmafigen Lieferung von Waren Uber einen festgelegten Zeitraum
hinweg beginnt die Widerrufsfrist ab dem Tag zu laufen, an dem Sie oder ein
von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in
Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Nutzen Sie daftir unser Vodafone
Retouren Portal unterwww.vodafone.de/retoure. Dort kénnen Sie Ihren Ver-
trag widerrufen und bei Bedarf auch einen kostenlosen Riicksendeschein
ausdrucken. Dariiber hinaus konnen Sie uns tiber uns, Vodafone GmbH, Kun-
denbetreuung, 40875 Ratingen, Tel.: 0800/172 1212 (oder 0172/1212 aus
dem deutschen Vodafone-Netz), Fax: 02102/98 6575, E-Mail: widerruf@
vodafone.com mittels einer eindeutigen Erkldrung (zum Beispiel ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder bequem Gber www.vodafone.de/retoure)
Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kon-
nen daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die
Auslbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie in Verbindung mit einem Dienstleistungsvertrag vergiinstigte
Endgerate bzw. Zubehdr erworben haben, ist nur der gleichzeitige Widerruf
beider Vertrage moglich. In diesem Fall senden Sie bitte sowohl das End-
gerat und/oder das Zubehor als auch den Widerruf an Vodafone GmbH bei
Arvato Distribution GmbH, Warenannahme 35 (Retoure), Bielefelder Str. 45,
33428 Marienfeld zurlck. Den kostenlosen Ricksendeschein bekommen
Sie unter www.vodafone.de/retoure.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir |h-
nen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschliefilich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus er-
geben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rick-
zahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriingli-
chen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrick-
lich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurticker-
halten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

SiehabendieWarenunverziglichundinjedemFallspatestensbinnenvierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unter-
richten,anVodafone GmbH beiArvato Distribution GmbH, Warenannahme 35
(Retoure), Bielefelder Str. 45, 33428 Marienfeld zurlickzusenden oder zu
Gibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden. Wirtragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigen-
schaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurlckzufiihren ist.

Stand 07.05.2019

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlck.

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren*/die Erbringung der folgenden Dienstleistung*

Bestellt am*/Erhalten am* |

Name des/der Verbraucher(s) |

Bestell- oder Auftragsnummer

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum tt.mm.jjjj

(nur bei Mitteilung auf Papier)

| Unterschrift des/der Verbraucher(s)

An Vodafone GmbH, Kundenbetreuung, 40875 Ratingen

Telefon: 0800/1721212 (oder 0172/12 12 aus dem deutschen Vodafone-Netz), Fax: 02102/98 6575, E-Mail: widerruf@vodafone.com

504416 0519
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